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Yatinm-Tedarik ve isletme Dergisi

HoReCa alaninda en prestijli platform olan
HOSTECH by TUSID istanbul Fuar, ilkemizi,

dunya endistriyel mutfak sektorinde
markalastiran onemli bir rol oynuyor

Projeler Dosyasi, Sayfa 74
“Karadeniz Bolgesi Yeni Otel Projeleri”




ZYXEL

NETWORKS

Guclu. Guvenli. Kablosuz.

Zyxel'in WiFi 7 CozUmleri ile
Otellerde Kablosuz Baglantinin
Gucunu Agiga Cikarin!

Otellerin ihtiyac duydugu ve muisteriler icin kritik 6neme sahip kusursuz ve hizli
kablosuz ag baglantisi icin %100 daha dlsik gecikme slresi, 5 kat daha ylksek hiz,
2x bant genisligi kanallar ve %20 veri artisi saglayan WiFi 7 teknolojisini Zyxel WiFi
7AP’ler ile deneyimleyin.

Zyxel WiFi 7 Access Point Uriinleri

www. zyxel.com.lr | Turlzm Sektirane Ozel Céztmilerimizie ligill Daha Fazlasim Ogrenmek igin QR Kodu Okutun!

















































































































































HABERLER

tedarikciler

Erdal Ozkan — CEO, Senkron Tech

Flyby Yonetim Yazilimi ile tesislerin dijital donusumune ilham verdik:
FIBO 2025’te edlndlglmlz ilham, sektore yeni ufuklar acacak!

29 yili askin tecribesiyle teknoloji gelistiren Senkron Tech catisi
altinda konumlanan Flyby markamizla, 20'den fazla Ulkede
600'den fazla tesiste dijital donUsume liderlik ediyoruz. Nisan
ayinda Kdln'de dizenlenen dinyanin en biyUk fitness ve saglik
fuarl FIBO 2025'te, Flyby yonetim yazilimi ve Flyby Tracker akilli
havlu takip sistemi Urunlerimiz ile yerimizi alarak bu vizyonumuzu
uluslararasi katilimcilarla paylastik.

FIBO 2025'te tanitilan ¢6zimlerimiz, dijitallesmenin sahadaki
etkisini bir kez daha ortaya koydu

Fuar boyunca, interaktif demo alanlarimizda sundugumuz
cbzimlerle tesis yonetiminin ne kadar kolaylastirilabilecegini
birebir gdsterme firsati yakaladik. Standimizi ziyaret eden sektdr

profesyonellerinden aldigimiz geri bildirimler, yeni baglantilar ve
is birlikleri, Flyby’nin global biyUme stratejisine ivme kazandirdi.

Flyby, otel icindeki operasyonel alanlari otel yazilimlariyla
entegdre calistirarak yénetimde biitiinliik sagliyor

Flyby, otellerdeki golf, spa, fitness ve restoran gibi alanlarin tim
operasyonlarini dijitallestiren kapsamli bir yénetim yazilimi olarak
dne cikiyor. GUglO entegrasyon altyapimiz sayesinde bu alanlar,
Opera, Fidelio gibi otel yazilimlariyla senkronize c¢alisabiliyor.
Bu vapl, hem operasyonel verimlilik sagliyor hem de misafir
deneyimini daha tutarli hale getiriyor.

Flyby ile misafir deneyimi sadelesiyor, operasyonel yik
azaliyor

Uyelik ve rezervasyon yénetiminden, POS ve kiosk céziimlerine;
CRM modilinden mobil uygulama entegrasyonlarina kadar
uzanan genis Urin yelpazemiz FIBO'da biyUk ilgi gordu. Avrupa
basta olmak Uzere bir¢ok pazardan gelen geri bildirimler ve kurulan
baglantilar, bugiine kadar attigimiz adimlarin dogrulugunu bir kez
daha gosterdi. Bugin artik sadece teknolojik olmak yetmiyor; dogru
yazilimi, tesisin ruhuna uygun bir yaklasimla sunmak gerekiyor.
iste biz de bu anlayisla hareket ediyor, her tesisin kendine 6240
dinamiklerine gore ozellestirilebilir  ¢ozOmler gelistiriyoruz.
Yalnizca bir yaziim degil, isletmelere 6zel kurgulanabilen yénetim
altyapisi sunuyoruz

Bu deneyim, yalnizca bizi degil, is ortaklarimizi da gelecede daha
gUcli hazirliyor. Her yeni temas, her yeni kesif, bizim i¢in sadece
bir basari degil; sektérin denel dénisimiinde birlikte atilacak bir
adim anlami tasiyor. Flyby olarak, edindigimiz ilhami teknolojiyle
birlestirerek; tesislerin yénetim streclerini daha akilli, daha entegre
ve daha verimli hale getirecek ¢zimler Gretmeye devam edecegiz.

Eskisehir Ticaret Odasi, Mitsubishi Heavy Klima ile kesintisiz

iklimlendirme konforuna hazir

Eskisehirde ver alan Eskisehir Ticaret Odasi Hizmet Binasi,
iklimlendirme ¢6zOmleri icin Mitsubishi Heavy Industries (MHI)
VRF sistemlerini tercih ederek hem yiksek enerji verimliligi hem
de kesintisiz 1sitma konforunu bir araya getirdi. Toplamda 635 kW
kapasiteye ulasan sistemde; 14 grup dis Unite ve 95 adet dort yon kaset
ve orta statik basingli kanal tipi i¢ Gnite kullanilarak t0m alanlarda
homojen bir iklimlendirme saglandi. Standart strekli i1sitma 6zelligi
sayesinde Eskisehir gibi soduk iklimlerde bile konforlu bir ic mekan
sicakligl sunan bu sistem, draft panel 6zellikli i¢ Uniteleri ile soduk
carpmasini engelleyerek kullanici konforunu artiriyor. Eskisehir Ticaret
Odasi Hizmet Binasi'nda kullanilan Mitsubishi Heavy Industries
VRF sistemleri, dis Unitelerin yUksek verimliligi ve sirekli 1sitma
ozelligi ile dikkat cekiyor. Projeye 6zel olarak tercih edilen Heat Pump
VRF dis Uniteler, enerji tasarrufunu en Ust seviyeye cikarirken, sert
kis kosullarinda bile kesintisiz performans sunuyor. Draft panel
ozellikli ic Oniteler sayesinde, havanin dogrudan kullaniciya temas
etmesi engellenerek konforlu ve dengeli bir iklimlendirme ortami
olusturuluyor. Bu sistem, Eskisehir gibi so§uk bolgelerde dahi istikrarli
sicaklik kontrolU saglayarak ticari alanlar igin ideal bir ¢6zim sunuyor.
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HABERLER

tedarikciler

Yapay zeka ile oteller de degisiyor

Konaklama sektdrd, yapay zekanin sagladigi olanaklarla yepyeni
bir déneme adim atiyor. Konuklarin otele giris anindan cikisina
kadar her asamada daha hizli, daha kisisellestirilmis ve daha
sUrdUrilebilir bir deneyim sunmak artik momkdn. Otelcilik sektori
icin bu gelismeler, yalnizca teknolojik bir sicrama degil; ayni zamanda
mUsteri memnuniyetine dayali rekabetin de yeni kurallarini yaziyor.
Tirkiye’'nin 6nde gelen Otel Yonetim Sistemlerinden Elektraweb,
bu dénisimin 6ncilerinden biri olarak dikkat cekiyor. Oteller icin
gelistirilen yapay zeka destekli ¢6zOmler, klasik operasyonel sirecleri
otomasyonla birlestirerek, sektdr profesyonellerine zamandan ve
maliyetten tasarruf ettiriyor. Rezervasyon sistemlerinden oda igi
hizmetlere, itibar yonetiminden gevresel sirdUrGlebilirlide kadar
her alanda kullanilan yapay zeka, otelciligin sinirlarini genisletiyor.
Yapay zeka destekli rezervasyon asistanlari, ginin her saati sorulari
yanitlayabiliyor, rezervasyon islemlerini tamamlayabiliyor ve
6demeleri tahsil edebiliyor. Artik konuklar, yalnizca birkag dokunusla
odalarina giris yapabiliyor; hatta daha otele varmadan, ge¢mis
tercihlerine gdre kisisellestirilmis bir konaklama deneyimiyle
karsilasiyor. Elektraweb Teknoloji Gelistirme Grubu Bagkani Kemal
Oral, bu donUsUimun arkasindaki vizyonu su sozlerle 6zetledi: “Yapay
zekayi otelcilik sektorine entegre ederken temel amacimiz, otellerin
yalnizca dijitallesmesini dedil, ayni zamanda daha sUrdir{lebilir
ve verimli bir hizmet anlayisi gelistirmesini saglamakti. Bugin
deldigimiz noktada, konuklarin beklentilerini &nceden anlayan,
cevresel etkileri minimuma indiren ve yoneticilere anlik icgoriler
sunan bir yapidan soz ediyoruz. Bu sadece bir teknolojik gelisme degil;
otelciligin gelecedini insa eden bir anlayis dedisimidir. Bugin bircok
otel, resepsiyon ihtiyacini ortadan kaldiran yiz tanima sistemleriyle
misafirlerine temas etmeyen bir giris deneyimi sunabiliyor. Ayni
zamanda, ge¢mis verilerden 63renen yapay zeka sistemleri sayesinde
konuklar, odaya adim attiklari andan itibaren kendi zevklerine gore
hazirlanmis bir atmosferle karsilasiyor. Yalnizca konfor dedil; yemek

Air Montenegro artik Hitit ile ucuyor

Nevra Onursal Karaagag

Hitit'in yeni partneri Air Montenegro, yapilan anlasma ve sistem
gecisleri sonrasinda Hitit'in Crane ¢6zUmleri ile operasyonlarini
yUr0tmeye basladi. Avrupa’nin en biyUk ikinci rezervasyon sistemleri
sadlayicisi olan Hitit'in rezervasyon ve yolcu hizmetleri ¢6zOmin{
(Crane PAX) kullanan Air Montenegro, havayolu IT altyapisini delecede
hazir teknolojilerle guclendirdi ve rekabetci bir pazarda konumunu
saglamlastirdi. Satis agini genisletmek amaciyla Hitit'in acenta dagitim
sistemleri ile baglantili 6Gnemli moddllerini kendi sistemlerine entedre
eden Air Montenegro; internet rezervasyon motoru, acenta ve ¢agri
merkezi portallar ile e-bilet hublari gibi hizmetlerden yararlanirken,
ayni zamanda yolcularina kesintisiz bir teknoloji deneyimi sunmayi
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Kemal Oral

tercihleri, gunlik gezi dnerileri ve kisisel hizmetler de tamamen
kisisellestiriliyor. Bu teknolojik yenilikler, otellerin sosyal medyadan
gelen yorumlara aninda vyanit vermesinden, enerji tiketimini
optimize ederek sUrdirilebilirlik hedeflerine ulasmasina kadar
bircok alanda etkisini gdsteriyor. Konuklar artik sadece konaklamiyor;
kendi tercihlerine gore sekillenmis, konforlu ve bilingli bir yasam
deneyiminin parcasi oluyor. Otellerin delecegi, yapay zeka ile sadece
akilli degil; ayni zamanda daha misafirperver, daha sirdirilebilir ve
daha etkili hale geliyor. Yapay zekayi yalnizca bir otomasyon araci
olarak degil, ayni zamanda misafir deneyimini merkeze alan stratejik
bir zihin vapisi olarak konumlandiriyoruz. Gelecedin otelciliginde
veri, duygu ve hizmet i¢ ice gececek. Biz bu delecedi buginden insa
ediyoruz. itibar yénetiminde de énemli bir rol oynayan yapay zeka,
sosyal medya ve yorum platformlarini strekli tarayarak yoneticilere
anlik analizler sunuyor. Bdylece kurumlar, itibarlarini proaktif bir
sekilde yénetebiliyor. Ote yandan enerji tilketimi, atik yénetimi ve
karbon ayak izi gibi cevresel metrikler de artik yapay zeka yardimiyla
anlik olarak izlenebiliyor. Yapay zekanin otelcilikte actigi bu yeni
dénem, yalnizca teknolojik degil; daha bilingli, daha duyarli ve daha
insana odakli bir hizmet anlayisinin da habercisi olacak.”

hedefliyor. Bunun yani sira, 850 havalimaninda kullanilan Hitit’in kalkis
kontrol sistemleri artik Air Montenegro tarafindan da kullanilacak. Hitit
CEO’su Nevra Onursal Karaadag, bes yil boyunca Air Montenegro’ya
hizmet vereceklerini ve bu sire i¢inde mevcut yolcu sayisini artirma
hedeflerine mimkUn olan en iyi sekilde destek olacaklarini belirterek
sunlari soyledi: “Yolcu hizmetleri sistemimiz, loyalty alanindaki
basarilarimiz Uzerine insa ettigimiz ve yeni teknolojilerle katman
katman gelistirdigimiz, ¢ok degerli bir yazilim. Bu yazilimin sundugu
esneklik ve kapasite su an hicbir IT saglayicisinda bulunmuyor. Son
doénemde acenta daditim sistemleri ve havayolu perakendeciligi
alanlarindaki yeniliklerimiz, Crane PSS ¢6zOmUmizin kiresel capta
degerini artirdi. Her gin yapti§imiz yatinmlar ve Ar-Ge ¢alismalarimiz
sayesinde, Air Montenegro’yu Avrupa’nin en énemli havayollarindan
biri olma vyolculugunda desteklemeye devam edecegiz.” Air
Montenegro CEO’su Vukadin Stojanovic Hitit ile yaptiklari is ortakliklari
hakkinda su ifadelerde bulundu: “Hitit ile bu yeni biyime ve yenilik
donemine adim atmaktan heyecan duyuyoruz. Hitit'in ¢dzimleri ve
hizmetleri, operasyonel yetkinliklerimizi artirmada ve tim yolcularimiz
icin ugus deneyimini gelistirmede kritik bir rol oynayacak. Avrupa
pazarindaki varlidimizi denisletmeye devam ederken, bu is birligi
bize kiresel olcekte rekabet edebilmemiz igin gerekli kabiliyetleri
ve teknolojiyi sunuyor. Hitit ile basarli bir ortaklik kurarak hizmet
kalitemizi ve operasyonel verimliliimizi daha da Ust seviyeye tagimay!
hedefliyoruz. Hitit ¢cdzimlerine gegisimiz, Air Montenegro’yu bélgedeki
lider havayollarindan biri yapma hedefimizde dnemli bir kilometre tasi
niteligi tasiyor.”



Form’dan Gaziantep Universitesi
Hastanesi’ne yiiksek verimli
iklimlendirme ¢ozumleri

Gaziantep Universitesinin  saglik [
alanindaki en kritik yapi taslarindan
biri olan Acil Travma ve Yanik
Hastanesi'nde, Form  Endistri
Uriinleri’'nin yenilikgi ve hijyen odakl
iklimlendirme ~ ¢ozimleri  tercih
edildi. Projede kullanilan rotorlu ve plakali tip EC fanli klima santralleri hem
hasta konforunu artiryor hem de hijyenik ortamlarin strekliligini sagliyor.
Ozellikle sterilizasyonun hayati 6nem tagididi sadlik yapilarinda bu santraller,
gelismis hava kalitesi ve enerji tasarrufunu bir arada sunuyor. Hijyenik
ihtiyaclarin en Ust diizeyde oldudu bu hastane projesinde tercih edilen klima
santralleri, rotorlu ve plakali esanjor secenekleriyle isi geri kazanimi saglarken,
EC fan teknolojisi sayesinde enerji verimliligini artinyor. Ayrica, disik ses
seviyesi ile hasta alanlarinda sessiz calisma avantaji sunuyor. Projede
yer alan 3 adet hava sodutmali inverter vidali sodutma grubu, sistemin
sUrdUrilebilir ve kesintisiz ¢alismasina katki sagliyor. Saglik hizmetlerinin
devamliligini destekleyen sodutma gruplari, genis calisma araliklar ve
yiksek performanslari ile hastane operasyonlarinin giivenle sirdUrGlmesini
mUmkdn kiliyor. 165 adet 4 yéne Uflemooeli kaset tipi fancoil cihazi ise hasta
odalari ve personel kullanim alanlarinda homojen hava dagdilimi saglayarak
maksimum konfor sunuyor. ik tasarimlariyla mimariye uyum saglayan bu
Uniteler, sessiz ve etkili iklimlendirme imkani taniyor.

Gelecegin konuk agirlama
teknolojileri Protel Teknoloji
Ginleri’nde konusuldu

Yapay zeka destekli ¢6zOmlerden akilli
otellere, bulut tabanli sistemnlerden  FEEEEENI S minia
surdUr0lebilir  dijital altyapilara kadar | ﬁ

gelecedin konuk agirlama teknolojilerini 1 i ;
sektore tanitmak ve deneyimleme \ ﬁ F’
imkani sunmak amaciyla dizenlenen M « 'y '
Protel Teknoloji GUnleri, 15 Nisan Sali

qin0 Istanbulda CVK Park Bosphorus Hotelde gerceklesti. Turkiye'nin
turizm  profesyonellerini, konuk agdirlama teknolojilerinde diinyanin
lider markalanyla bulusturan etkinlikte, Oracle ve Interel gibi global
teknoloji devlerinin temsilcileri adirlandi. Etkinligin agilis konusmasini
Protel Pazarlama Direktérd Mehmet Emin Cangal gerceklestirdi.
Protel Satis Direkt6ri Fatih Tenel ise Protel ile Konuk Agirlama Sektdr(
Trendleri ve Gelecedi sunumunu vapti. Protelin 36 villik tecribesiyle
gelistirdigi ¢6zUmleri ve sektdre yon veren vizyonunu paylasan Fatih
Tenel konusmasinda, Protel’in sektdre sagladidi katma degeri su stzlerle
vurguladi: “Protel olarak otelcilik sektdrine yalnizca teknoloji sunmuyor,
dijital ddnstm yolculugunda gergek bir ¢dzUm ortadi oluyoruz. Protel'in,
gerek Simphony Cloud gerekse OPERA Cloud ile sektdre sadladigi bulut
¢ozomleri; otel ve restoranlarin dijital dénisUmUny hizlandirirken ayni
zamanda daha dusuk yatinm maliyeti, enerji tasarrufu ve bilgi islem
sUreclerinde sadelesme gibi 6nemli avantajlar sunuyor. CozOmlerimizle
mUsterilerimizin operasyonel verimliliklerini artiryor, misafir deneyimini
en Ust duzeye taslyoruz.” Etkinlik kapsaminda Oracle Hospitality Stratejik
Musteri Yoneticisi Hasan Barakat, Oracle ile yapay zeka tabanli ¢6zOmler
ve bulut déniisiminin yildizi Opera Cloud sistemini anlatti. Etkinligin
bir diger konusmacisi Interel Bélge Satis Direktdri Mohanned Hamzeh,
Interel ile Akilli Oteller dzerine bir konusma gerceklestirdi. Etkinlik fuaye
alaninda kurulan demo alanlarinda Interel, Simphony Cloud ve Opera
Cloud teknolojileri katiimcilarin  incelemesine sunuldu. Katiimcilar,
UrOnleri deneyimleyerek teknik ekiplerle birebir gériisme imkani da buldu.

PROTEL

Tepe Servis’in yeni genel midiri
Sertay Sargin oldu

. U0 Tepe Servis ve Yonetim AS'de
genel miduirlik gorevine Sertay
Sargin getirildi. Bilkent Holding
catisi altinda uzun yillar Ust dizey
yoneticilik yapan Sardin, Nisan
2025 itibariyla Tepe Servis'in yeni
genel mUdird olarak gorevine
basladi. Is gelistirme, operasyon
yonetimi  ve dijital donisim
alanlarinda  genis  deneyime
sahip olan Sargin, Tepe Servis'in
blyime hedeflerine liderlik
edecek. Lisans editimini Kitahya
Dumlupinar  Universitesi  iktisat
BOlUmMU’nde tamamlayan Sertay Sargin, kariyerine Baker Tilly Gireli
YMM sirketinin SPK denetim departmaninda basladi. Sonrasinda
TAV Havalimanlari Holding A.S. bitce departmaninda kariyerine
devam eden Sardin, ilerleyen yillarda iDO Sanayi ve Ticaret AS.
bltce departmaninda gérevine devam etmistir. Bilkent Holding’deki
kariverine bitce ve satin alma sireglerinden sorumlu yonetici
olarak baslayan Sargin, Holding’in SAP S/4HANA dijital donisim
projesinde liderlik rol0 Ustlendi. Ardindan Holding sirketlerinde
cesitli kademelerde yoneticilik yapti. Bitge ve finansal raporlama,
stratejik yonetim, operasyonel verimlilik ve teknoloji tabanli
donlsim konularinda uzmanligi bulunmakta olan Sardin son olarak
Adonis Endustriyel Temizlik Uriinleri A.S’de Genel M{dir olarak
gorev aldi.

Protel’in insan ve Kiltir

Direktoru Selin Guzel oldu

35 yili agkin sdredir
otel, restoran, kafe,
bar, pastane ve

plaj isletmeleri igin
teknolojik ¢ozOmler
sunan Protel'in

insan ve Kiltir
DirektorlGgine insan
kaynaklari alaninda
15 yili agkin deneyime
sahip olan Selin Guzel
atandi. Canakkale
Onsekiz Mart
Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endistri iliskileri BolimU mezunu
olan Selin Giizel is hayatina Kom Ferry'de Proje Danismani olarak
basladi. 2011-2016 vyillan arasinda Profera Danismanlik'ta ise Alim
Danismani olarak calisan Guzel, farkli sektorlerde ise alim sureclerini
yonetti; mUsteri kurumlarin organizasyon yapisini analiz ederek, aday
arastirma, molakat ve raporlama sUreclerini yUrittu. 2016-2019
yillarinda Toks6z Grup’ta Yetenek Kazanimi Yoneticisi olarak gorev aldi.
Uctan uca ise alim sureglerini yonetti; MT programlari, Universite kariyer
gunleri gibi projeleri yonetti. 2019'dan 2021’e kadar Hepsiburada'da
insan Kaynaklari is Ortad olarak gérev yapan Giizel, finans ve strateji
birimlerinden sorumlu oldu. Performans yonetimi, ise alim, i¢ iletisim ve
organizasyonel gelisim gibi bircok farkli insan kaynaklari fonksiyonlarini
yOrittd. 2021-2025 yillarinda ise iPara’da insan Kaynaklari Midurligi
gorevini Ustlendi. iPara’da insan kaynaklarinin yani sira idari isler ve
satin alma departmanlarinin da sorumlulugunda goérev aldi. 2025 Nisan
ay! itibariyla Protel insan ve Kiltir Direktdrlig0 gorevini yiritiyor.
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Villa oteller, Liks, izole, kisisellestirilmis ve dogayla

ic ice konseptleriyle misafirlerine, rafine zevkler ve
dinginlik Uzerine kurulu bir yasam tarzi sunuyor

Sektor profesyonelleri, LUks turizmde artan mahremiyet, ayricalik ve kisiye dzel hizmet talepleri dogrultusunda yiikselen
bir ivme gdsteren villa konseptli otellerin, uzun sireli konaklamalara yonelik gicld bir edilim serdiledigini ve bu baglamda

son derece sUrdUrilebilir oldugunu belirtiyorlar.

okasyonlariyla hem dodanin

kucaginda sakin ve huzurlu bir tatili

iceren hem de sehir merkezine yakin

konumlariyla ulagim ve alternatif gezi
olanaklarisunanbukonsepttekioteller,sadece
villa veya hem villa tarzi hem de otel ana
binalariyla hizmet verirken, konuklarina her
iki tesisisin tim olanaklarindan yararlanma
imkani sunuyorlar. Farkli Ozelliklere sahip
villa otelleri, deniz kiyisinda 6zel plajlari, 6zel
pavilyonlariyla, villalarinin bUnyesinde vyer
alan tatli su veya deniz suyu 6zel havuzlari,
jakuzi, sauna, hamam gibi kisiye 0zel
ayricaliklarla, genis guneslenme terasiyla,
her tirl0 imkan ile donatilmig alternatifli
villarda, konuklarina ev konforunda bir tatil
yasatirken, ana otelin agik bife ve alakart

restoranlarina, spa & wellness alanlarina
ve cocuk kulibl ve tim sosyal alan ve
etkinliklerine de erisim imkani sagliyorlar.
LUks segmente hitap eden bu turistler icin
tatilin anlaminin sadece dinlenmek dedil,
kendilerini 6zel hissetmek, yUksek kaliteli
hizmet almak ve ayricalikli bir yasam tarzini
deneyimlemek oldudunu belirten sektér
temsilcileri, daha ayricalikli bir deneyim
arayanlar icin villalarda kisiye dzel (tailor-
made) hizmet anlayisini benimsediklerini
ifade ediyorlar. Bu badlamda alaninda
uzman ve yUksek donanima sahip 6zel butler
(kisisel asistan), ozel asgl, tesisteki cesitli
alanlara buggy hizmeti, otel disi taleplerine
yonelik olarak da butler hizmeti gibi genis bir
perspektifte hizmet sunuyorlar.




Villa konseptli oteller hem i¢ pazarda hem de
dis pazarda oldukga giclU bir konuma sahip
Sektdr profesyonelleri hem i¢ pazarda
hem de dig pazarda olduk¢a gUcl0 bir
konuma sahip olduklarini, dénemsel olarak
degisiklik ~ gostermekle  birlikte,  misafir
profilinin  biylk  bolimOnG  Tirkiye'den
adirladiklarini belirtiyorlar. Dis pazar Ulkeleri
olarak, ozellikle Fransa, ingiltere, Almanya,
isvicre, Hollanda, Belcika, Polonya basta
olmak Uzere Avrupa Ulkeleri, Rusya, Baltik
Ulkeleri, Ortadodu, BDT ve CIS (lkelerinden
misafirler agdirladiklarini ifade ediyorlar. Bu
uluslararasi  cesitliligin, tesislerinin  global
6lcekte tanmirligini ve hizmet kalitesini net
bir sekilde ortaya koydugunu vurguluyorlar.
Misafir  portfoylerinin  ailelerden  balayi
ciftlerine, cok kusakli seyahat eden genis
gruplardan valniz seyahat eden Ust segment
bireylere kadar oldukca cesitli bir profilden
olustugunu acikliyorlar. Sektdr profesyonelleri
genel olarak, villa konseptinin, pandemiyle
birlikte hiz kazansa da aslinda uzun vadede
kalic bir liks segment trendine donistidinl
belirterek, kisisellestirilmis hizmet, yuksek
mahremiyet ve dodayla i ice olma arzusunun,
ginUmiz lUks tUketici anlayisinin  temel
dinamikleri haline geldigini agikliyor. Ozellikle
uzaktan calisma modelinin ve uzun sireli
tatillerin artmaya devam etmesiyle, bu
alanda istikrarli bir biyime beklediklerini,
talebin artarak devam etmesinin, bu alandaki
yatirimlarin da sirdirilebilir ve stratejik bir
sekilde blyiyecedini gosterdigini; dolayisiyla,
villa konseptli tatil anlayisinin 6nomuizdeki
donemde trend olarak devam etmesini
beklediklerini, tatili bir sezondan Oteye
tagiyarak, yasam tarzina donustirdiklerini
vurguluyorlar.

Kisiye 6zel hizmet anlayisi sebebiyle daha
deneyimli, cdzim odakli ve ¢ok yonli
personel ihtiyaci kendini gosteriyor fakat
sektorde villa otel deneyimi olan personel
bulmanin zor oldugu belirtiliyor

Villa konseptli otellerin karsilasti§i baslica
sektdr sorunlarina ve ¢6zUm Onerilerine
degdinen sektdr duayenleri:

Nitelikli personel  temini: Ozellikle
kisisellestirilmis hizmet sunumu ve genis
yasam alanlar gerektiren bu konseptin,
daha fazla 6zel egitimli personel ihtiyaci ve
operasyonel hassasiyet talep ettidini ifade
ediyorlar. Kisiye 6zel hizmet anlayisi sebebiyle
daha deneyimli, ¢6zUm odakli ve ¢ok yonld
personel ihtiyacinin  kendini  g6sterdigini
fakat sektérde villa otel deneyimi olan
personel bulmanin zor oldugunu belirten
oteller, bu baglamda, kendi bUnyelerinde

personel kalitesini artirmak igin strekli egitim
programlari  dizenlediklerini  ve editimli
personel yetistirilmesine yonelik is birliklerinin
artinilmasi gerektigini acikliyorlar.

Ekonomik daldalanmalar ve maliyet
artislar:  Artan  misafir  beklentilerini
karsilayabilmek ve daha fazla kisisellestirilmis
hizmet verebilmek i¢in hem is gicl hem de
kaliteyi arttirmalari derektigini ve bunlarin da
dodal olarak fiyatlara yansidigini acikliyorlar.

Rekabet: Sektoérin en genel sorunlarindan
birinin, bireysel musterinin ¢ok az geliyor
olmasi oldugunu; yizde 85 oraninda turizm
acentelerine bagli kalindigindan, pazarlik
gicOinin azaldigini, muadil otellerin vyatak
sayisinda ciddi artislar mevcut oldugunu
bu nedenle rekabetin sdrekli arttigini ifade
ediyorlar.

Sirdirilebilirlik uygulamalar: Villa otellerin,
potansiveli yiksek ama sOrdirilebilirlik
agisindan ¢ok iyi planlama isteyen bir segment
oldugunu  vurgulayarak,  sOrdirGlebilirlik
uygulamalarinin maliyetlerinin yUksek
oldugunu ve artan bir rekabet oldudunu
belirtiyorlar.  C6zOm  asamasinda  sektor
temsilcileri, cevresel, sosyal ve ekonomik
yonden surdurGlebilirlik ilkelerine  uygun
duzenlemeler vaptiklarini, cevre  dostu
sistemler ve geri donUsim uygulamalaryla
sUrdurGlebilirlide  katkida  bulunduklarini
acikliyorlar.

Dijital altyapr: Villa konseptinde
kisisellestirme beklentisi oldukga yuksek
oldugu icin, dijital altyapinin ve hizmet
senaryolarinin daha karmasik hale geldigi
bir yapiyla karsi karsiya olduklarini agiklayan
profesyoneller,  bu  noktada  teknolojik
yatimmlar ve i iletisim sureglerinin yeniden
yapilanmasi ve dgelisen teknolojilere ayak
uydurabilmek icin her sene daha fazla yatirm
yapmalar gerektigini ifade ediyorlar.

Misafir memnuniyeti: Villa misafirlerinin,
6zel inzivalarinin ayricalidini  hissederken,
ayni zamanda genis tatil olanaklarinin
zenginliginden de faydalanmalarini
sadlamak derektidini aciklayarak, bunu,

villa ve otel deneyimi arasinda sorunsuz bir

baglanti kurarak, dnceden planlanmis &zel
dizenlemeler, ulasim hizmetleri ve Kkisisel
butler hizmetleri araciidiyla kisiye &zel
iletisim sunarak sagladiklarini belirtiyorlar.
Yenilikci ve vyaratici aksiyonlar: Sektor
profesyonelleri, degisime ve talep
farklilklarina  agik  olarak daha dodru
ilerlenebilecedini belirtiyorlar. Bu baglamda
misafirlerin farkli taleplerine yonelik, misafir
ihtiyaclarinin dogru analiz edilebilmesi, hizmet
secenedini  arttirabilmek adina, talepleri
dogrultusunda yenilikgi ve yaratici aksiyonlarin
alinabilmesinin 6nemine deginiyorlar.
Biitinlik sarti: Oncelikle villa misafirinin
6zel oldudunu hissetmesi derektigini ve
misafirin tum alanlarda takip edilip; ozel
hizmet sunulmasinin sart oldugunu, otelin
hizmet anlayisinda Ust segment grubunda
bitinlUk arz etmesi derektigini, yani toplam
kalite hizmeti olmadan villa hizmetinin
olamavyacadini séylUyorlar.

Bélge turizmi: Bolgede 12 ay hizmet verecek
sekilde isletmelerin yapilandiritmasinin, saglik
turizmi ile ilgili calismalarin arttintmasinin,
villa konseptli turizm sektdrine oOnemli
katkilar saglayabilecedini ifade ediyorlar.

2024 yilinin genel bir degerlendirmesini yapan
sektdr duayenleri, birtakim olumsuzluklara
ragmen hem doluluk oranlari hem de misafir
memnuniyeti agisindan gi¢ll bir yil oldudunu,
loks  segmentteki  marka  konumlarini
giclendirdiklerini acikliyorlar. Ozellikle Ust
segment misafir kitlesine hitap eden bu
modelin, l0ks turizm anlayisinin bir pargasi
olarak konumunu daha da saglamlastirmasini
beklediklerini belirterek; bu kapsamda, 2025
yili hedefleri arasinda; hizmet kalitesini
artirmaya yonelik yatirmlar, dijital altyapinin
guclendirilmesi,  surdurilebilirlik ~ odakli
uygulamalarin yayginlastinilmasi ve misteri
deneyimini daha da kisisellestirmeye yonelik
adimlarin 6ncelik tasididini agikliyorlar. 2025
icin rezervasyon akisinin hizli basladigina
deginerek, sektdr icin ok kazancli ve keyifli bir
yil olmasini temenni ediyorlar.




GORUSLER

Amit Sharma / Kempinski Hotel
The Dome Belek / Genel Midir

Kempinski Hotel The Dome, zamansiz lUks0,
zarif Turk misafirperverligini ve huzurlu Akdeniz
atmosferini  kusursuz bir sekilde bir araya
detiriyor. Antalya, Belek'te dodrudan deniz
kiyisinda yer alan tesisimiz; ana binada 158 oda
ve suit, 31 Lagoon suiti, 12 Lagoon Golf SUiti ve
Antalya Golf Kulibi’'nin yemyesil manzarasina
gizlenmis 27 &zel villa ile hizmet vermektedir.
Villa misafirlerimiz, ©zel havuzlarin, kisiye
Ozel butler hizmetinin ve g6l kenarindaki 6zel
restoranimiz Sofra by The Lake’in ayricaliklarinin
yani sira, ana otelin sundugu dider hizmetlerden
de faydalanabilmektedir. Misafirlerimiz ayrica
aclk blfe ve alakart restoranlarimiza, spa
& wellness alanlarimiza ve cocuk kuliblne
erisim imkanina da sahiptir. Villalanimiz, iki
golf sahamiz PGA Sultan ve Pasha’nin hemen
yaninda konumlanmistir. Bu da otelimizi hem
tatil hem de uzun konaklama yapan misafirler
icin kapsamli bir LOks tesis haline getirmektedir.
Villa konseptini dahil etme karari, Liks turizmde
artan mahremiyet, ayricalik ve kisiye 6zel hizmet
talepleri dogrultusunda alindi. Villalar; gizlilide,
genis yasam alanlarina ve kisisellestirilmis
deneyimlere deder veren bireyler ve aileler
icin cazip bir konaklama secenegidir. Villa
misafirlerimiz  genellikle yUksek harcama
grubuna dahil olan ister villada yemek servisi
ister 6zel wellness uygulamalari, isterse 6zenle
planlanmig aile deneyimleri olsun, kendilerine
6zel l0ks arayisinda olan misafirlerdir. Ayrica,
ozellikle Bati ve Dogu Avrupa, BDT Ulkeleri ve
dinyanin dider bélgelerinden gelen misafirler
arasinda uzun sureli konaklamalara yonelik
gicll bir egilim gdzlemledik. Bu durum da villa
modelini son derece surdurilebilir kitlmaktadir.
Yerel ve uluslararasi seyahatciler arasinda
saglikli bir dendeyi keyifle sUrdUriiyoruz. Ana
uluslararasi  pazarlanmiz arasinda Almanya,
isvigre, Birlesik Krallik, Rusya ve diger BDT Ulkeleri
ver almaktadir. YUksek sezon olan yaz aylarinda
Avrupa'dan gelen misafirler yogunlukta olurken,
ara sezonlarda Avrupa bdlgesindeki profesyonel
spor gruplarindan ve golf icin Belek'i tercih
eden misafirlerimizden talep almaktayiz.
Yerel misafirlerimiz, ozellikle bayram tatilleri
ve okul tatillerinde villalarmiza bdyik ilgi
gostermektedir. Bu durum, Tirkiye icinde liks
seyahate olan artan yerel ilgiyi yansitmaktadir.
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iki golf sahamizin hemen yaninda konumlanan
villarimizdaki misafirlerimizin, 6zel inzivalarinin
ayricaligini ve 6zel hizmet anlayisini hissederken,
denis tatil olanaklarinin zenginliginden de

faydalanmalarini sagladik

2025, bizim icin 6zel bir yil ¢linki zamansiz
zarafet ve mirasiyla 20. yiimizi kutluyoruz.
Villa otelleri Liks segmentin lideri olma
yolunda giicli bir konuma sahip. Villa
konsepti otelleri, kendine 6zgi operasyonel
dinamiklere sahip olsa da biz bunlari,
endeller yerine heyecan verici firsatlar olarak
goriyoruz.

Pandemi doneminde misafirler 6zel alan ve
givenligi oncelik haline detirerek villalara
olan talebi artirdi, ancak bu edilim pandemi
sonrasinda da gucli bir sekilde devam etti.
LUks seyahatin gelecedinin, kisiye dzel hizmet
ve mahremiyet gibi villa konseptinin temel
unsurlarinda  vattidina  inaniyoruz.  Seyahat
edenlerin giderek daha fazla, kesintisiz ve
derinlemesine deneyimler aramasiyla, villa
otelleri ks segmentin lideri olma yolunda
gicld bir konuma sahip. Uzaktan calisma
modelinin ve uzun sireli tatillerin artmaya
devam etmesiyle, bu alanda dizenli bir blyime
bekliyoruz. Villa konsepti otelleri, kendine 6zqU
operasyonel dinamiklere sahip olsa da biz
bunlari, engeller yerine heyecan verici firsatlar
olarak gorlyoruz. Surekli egitim, gUcll ekip
koordinasyonu, baglilik ve iletisim sayesinde,
ekibimiz en yuksek seviyede kisisellestirilmis
hizmeti sunmayi garanti altina aliyor. Bir
dider onemli konu ise villa misafirlerinin,
6zel inzivalarimin  ayncaligini  hissederken,
ayni  zamanda denis tatil olanaklannin
zendinliginden de faydalanmalarini saglamak.
Bunu, villa ve otel deneyimi arasinda sorunsuz
bir badlanti kurarak, dnceden planlanmis &zel
dizenlemeler, ulasim hizmetleri ve kisisel
butler hizmetimiz aracilidiyla kisiye dzel iletisim
sunarak sadladik. Sonug olarak, bu “zorluklar”
bizi standartlarimizi strekli olarak yUkseltmeye
tesvik ediyor ve iste Liks misafirperverliginin 6z0
de tam olarak budur. 2024, hem doluluk oranlari
hem de misafir memnuniyeti agisindan bizim
icin giclO bir yil oldu. Villa doluluk oranlarimiz,
beklentilerin Gzerinde gerceklesti ve tekrar gelen
misafir sayisinda belirgin bir artig gozlemledik.
Villa ve suit envanterimize yeni birimler ekledik,
yeni yerek konseptleri sunduk, minibar seckisini
gelistirdik ve villada ©zel sef deneyimlerini
tanittik. Bu yenilikler bUyUk bir ilgiyle karsiland.
Ayrica, ekibimiz dijital ve kisisellestirilmis misafir
hizmetlerini gelistirmek igin yodun bir sekilde
calisti, bu da villa misafirleri icin deneyimi daha
da kolaylastirmamizi sagladi. Genel olarak, liks
segmentteki marka konumumuzu guglendirdik.
2025 yiina biytk bir iyimserlikle giriyoruz.

2024 ve 2025'in basinda birkag yenileme ve
ivilestirme projesi tamamlandi. Bunlar, aileler
ve uzun sureli konaklama yapan misafirler icin
odalarimizin, spa ve agik spor olanaklarimizin
iilestirilmesidir. Bu girisimlerin, genel tatil
kdyl deneyimini ve misafir memnuniyetini
artiracagina ve otelimizin basarisina katk
saglayacadina inaniyorum. 2025, bizim igin zel
bir yil ¢ink( zamansiz zarafet ve mirasiyla 20.
yiimizi kutluyoruz. Kempinski Hotel The Dome
Belek, 20. yil dénUmUny kutlamaktan gurur
duymaktadir; bu, timdinyadan gelen misafirlere
oladanUsti hizmet ve unutulmaz deneyimler
sunarak mukemmel hizmetin simgesi olmustur.
Antalya’nin  Belek bdlgesinin kalbinde ver
alan otelimiz, Turk misafirperverligini modern
Liksle surekli olarak harmanlayarak, seyahat
edenler icin 6nde gelen bir destinasyon haline
gelmistir. Egsiz Hizmetin Mirasi: 2005 yilinda
kapilarimizi agtigimizdan bu yana, Kempinski
Hotel The Dome Belek, misafirlerine olaganist{
konaklama ve kisisellestirilmis  deneyimler
sunma  konusunda  kendini  adamstir
Mukemmeliyet konusundaki bagliigimiz, yillar
boyunca kazandigimiz sayisiz 6diL ve takdirle
o6dullendirilmis, misafir memnuniyetine olan
kararli bagulidimizi yansitmistir. Bu olaganUstd
yolculugu  kutlarken, misafirlerimize, sadik
ekip Uyelerimize ve basarilanmizda o6nemli
rol oynayan seyahat ve medya ortaklarmiza
icten tesekkurlerimizi sunuyoruz. Kempinski
Hotel The Dome Belek'i tanimlayan zengin
gelenekleri  koruyarak, zamanla gelismeye
devam edecedimize olan inancimizi yineleyerek,
delecekteki misafirlerimizi  adirlamayl  dort
gozle bekliyoruz. Belek'in kalbinde unutulmaz
anlar vyaratirken, dercek misafirperverligimizi,
essiz hizmetimizi, sicakugimizi ve zarafetimizi
deneyimlemeleri icin misafirlerimizi bekliyoruz.
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GORUSLER

Cenker Yilmaz / NG Phaselis Bay
LifeStyle Resort / Otel Genel Midiri

NG Phaselis Bay LifeStyle Resort olarak,
Akdeniz'in, dodasiyla en cémert davrandigi
koylardan birinde, Kemer'de konumlaniyoruz.
Konseptimizin  merkezinde; sade  siklik,
rafine zevkler ve dinginlik Uzerine kurulu bir
yasam tarzi bulunuyor. Toplamda vaklasik
480 odadan olusan tesisimizde; Akdeniz'in
panoramik  manzarasina  sahip  genis
balkonlu odalardan ultra luks villalara kadar
farkli beklentilere hitap eden konaklama
alternatifleri sunuyoruz. Sosyal alanlarimiz
ise misafirlerimize sessizlikten eglenceye
kadar genis bir yelpazede deneyim vadediyor.
Silence Pool gibi sadece yetiskinlere 6zel
alanlarimizdan, canli plaj etkinliklerine, sahil
boyunca konumlanan bar ve restoranlardan,
dinya mutfaklarindan seckiler sunan 6
A Lla Carte restoranina kadar her detay
misafirlerimizin konforu disindlerek
tasarlandi. Dodayla bitinlesen 6dGUG Aliva
SPA & wellness alanlarimiz ile misafirlerimize
sessiz, dingin ama ayni zamanda zarif bir
dinya kurduk. Cocuk misafirlerimiz iginse
Beluga Kids Club catisi altinda, yaraticiligi
ve kesfetmeyi merkeze alan 6zel programlar
sunuyoruz.  Villa  konsepti, misafirlere
mahremiyet, konfor ve ayricalik sunan bir tatil
bicimi oldudu icin dzellikle son yillarda daha
cok tercih edilmeye baslandi. NG Phaselis
Bay'de yer alan villalarimiz, genis yasam
alanlari, 6zel havuzlar, kisiye 6zel hizmet
anlayisi ve ihtiyaca gore sekillenen konfor
duzeyiyle misafirlerimize adeta ikinci bir ev
hissi veriyor. Portféyimiz ise agirlikli olarak
Ust segment gelir grubuna ait, deneyim odakli
distnen, kalite algisi yiUksek, uluslararasi
yasam kiltirine sahip misafirlerden olusuyor.
Ozel jetle gelen konuklardan sanat ve is
dinyasinin isimlerine, ailelerden ¢iftlere kadar
genis bir misafir yelpazesine hitap ediyoruz.
Bu misafirlerin en biyidk ortak noktas;
kalabaliklardan uzak, 6zgun ve kisisel bir tatil
anlayigi ariyor olmalar. ig pazarda marka
sadakati oldukca yuksek bir misafir kitlemiz
bulunuyor. TUrkiye’'nin  doért bir yanindan
gelen ve NG markasina uzun yillardir gGvenen
misafirlerimiz, yaz aylarinda rezervasyonlarin
onemli bir kismini olusturuyor. Dig pazarda
ise Almanya, ingiltere, Rusya, Kazakistan ve
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Akdeniz’in, dogasiyla en cémert davrandig|
koylardan birinde, Kemer’de konumlanan
tesisimizin konseptinin merkezinde; sade siklik,
rafine zevkler ve dinginlik Uzerine kurulu bir

yasam tarzi bulunuyor

Baltik Glkeleri basta olmak Uzere ¢ok uluslu
bir misafir agirliyoruz. Ozellikle Avrupa pazarl,
sUrdirUlebilirlik anlayisimiz ve dodaya saygili
mimarimiz nedeniyle ilgiyi artinyor. CIS Glkeleri
(Rusya, Kazakistan, Ozbekistan, Azerbaycan)
ve Ortadogu ise villa konseptimize olan yiksek
ilgisiyle one cikiyor. Misafir portfoyimuzde
ailelerden balayi giftlerine, cok kusakli seyahat
eden genis gruplardan yalniz seyahat eden
Ust segment bireylere kadar oldukca cesitli bir
profil var.

Villa konseptli tesislerde hizmet seviyesi
daha ist dizeyde oldugu icin 6zel egitimli
personel ihtiyaci daha da kritik hale geliyor.
Ayrica villa konseptinde kisisellestirme
beklentisi oldukca yiksek oldugu icin,
dijital altyapinin ve hizmet senaryolarinin
daha karmasik hale geldigi bir yapiyla

karsi karsiyayiz. Bu noktada teknolojik
yatinmlar ve i¢ iletisim sireclerinin
yeniden yapilanmasi gerekiyor. NG Hotels
Grubu olarak bu dénisimin farkindayiz

ve hem calisan deneyimini hem de misafir
memnuniyetini iyilestirmek adina sirekli
gelistirme odakli calisiyoruz

Villa konsepti, pandemiyle birlikte hiz kazansa
da aslinda uzun vadede kalici bir Liks segment
trendine donUsmis durumda. Kisisellestirilmis
hizmet, yiksek mahremiyet ve dodayla ig ice
olma arzusu, ginimuz liks tiketici anlayiginin
temel dinamikleri haline geldi. Onimizdeki
yillarda bu konsepte olan talebin vyalnizca
artacadini degil, ayni zamanda yeni ihtiyaclara
gore evrilecegini  disinlyoruz. Teknolojik
entegrasyon, sUrdUrulebilir yapi malzemeleri,
saglikli yasam moddlleri gibi unsurlar, villalari
delecedin tatil biciminde ana aktdr haline
getiriyor. Biz de NG Phaselis Bay olarak
bu doénisime 06ncllik eden bir yapidayiz.
SektérimuUzin en blyUk sorunlarindan biri
nitelikli insan kaynagi bulmak ve bu kaynadi
sUrdirilebilir  bir sistemle editmek. Villa
konseptli tesislerde hizmet seviyesi daha Ust

dizeyde oldugu igin o6zel editimli personel
ihtiyaci daha da kritik hale geliyor. Ayrica villa
konseptinde kisisellestirme beklentisi oldukga
yiksek oldugu icin, dijital altyapinin ve hizmet
senaryolarinin daha karmasik hale geldigi bir
yapiyla karsi karsiyayiz. Bu noktada teknolojik
yatinmlar ve i¢ iletisim sureclerinin yeniden
yapilanmasi gerekiyor. NG Hotels Grubu olarak
bu dénisumin farkindayiz ve hem calisan
deneyimini hem de misafir memnuniyetini
iyilestirmek adina sUrekli gelistirme odakl
calisiyoruz. 2024, NG Phaselis Bay icin bircok
acidan rekorlarla dolu bir yil oldu. Sezon
boyunca yiksek doluluk oranlarimizi korurken,
sezonu yUzde 99 misafir memnuniyeti ile
tamamlamak bizim i¢in gurur vericiydi.
Uluslararasi is birlikleri, marka &ddlleri ve
surdurGlebilirlik projelerimizle hem sektérde
hemdekamuoyundaolumlubiralgiolusturduk.
Belirledigimiz hedeflere blyUk dl¢ide ulastik.
Ozellikle gastronomi, kisisellestirilmis
hizmet ve sadakat programlari konusundaki
performansimiz bizi bir adim o6ne tagsidu.
Bununla birlikte, 2025 icin daha da gicly bir
stratejiyle yola devam ediyoruz. 2025 yili, NG
Hotels markasi icin blyime ve yeni hedefler
yili olacak. En &nemli adimlarimizdan biri,
NG Hotels'in yeni otel markasi olan NG Sign
Bodrum'un hayata gegiyor olmasi. Bu tesis,
Bodrum’un dodal gizellikleriyle bitinlesen,
sofistike ve zarif bir deneyim vadeden &zel
bir villa konseptine sahip olacak. NG Sign
Bodrum ile villa konseptimizi daha da rafine
hale getirerek, Ege kiyi seridinde vyeni bir
lOks tanimi yaratmayi hedefliyoruz. Ayrica
Turquality programina dahil olusumuzun
ardindan global pazarda marka dederimizi
daha gorunir kilmak, gastronomi alaninda
6dily seflerle is birlikleri yapmak ve dijital
mosteri deneyimini uc¢tan wuca vyeniden

tasarlamak 2025 stratejimizin ana basliklar
arasinda ver aliyor. NG Phaselis Bay olarak, bu
hedeflerin her birini gerceklestirecek enerji ve
vizyona sahibiz.
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GORUSLER

Korhan Kelebek / Bayou Villas / Lara Barut
Collection & Bayou Villas Genel Midiri

Bayou Villas, Antalya Lara'da ver alan ve
tamamen villa konseptine gore tasarlanmis,
l0ks segmentte hizmet veren cok 6zel bir
otel. 25.000 metrekarelik bir alan Uzerinde
konumlanan otelimizde, 250 metrekare
ile 1.000 metrekare arasinda degisen
genisliklerde 24 ©6zel wvilla bulunuyor.
Villalarimiz, 1 ila 4 yatak odali seceneklerle
misafirlerimize  farkli ihtiyaclara uygun
konaklama alternatifleri sunuyor. Her bir villa;
6zel bahge hem tatli su hem deniz suyu ile
doldurulmus 1sitmall acik havuzlar, jakuzi,
sauna, hamam gibi kisiye 6zel ayricaliklarla
donatildi. Bayou Villas'in konsepti, lUks,
izole, kisisellestirilmis ve dogayla ic ice bir
tatil deneyimi sunmak Uzerine kuruldu.
Daha ayricalikli bir deneyim arayanlar icin
ise Ozel pavilyonlar, villalara 6zel as¢l ve
butler hizmetleri, Bayou Lounge ve WEIK A La
Carte Restoran ayricaliklanyla tatil, adeta bir
yasam tarzina donUsiyor. Antalya'nin essiz
dodasinin kalbinde yer alan Bayou Villas,
sehir merkezine ve havalimanina oldukca
yakin konumuyla ulagim agisindan da blyuk
kolaylik sagliyor. Yilin 12 ayi boyunca agik
olan Bayou Villas'da, misafirlerimize her
mevsim konfor ve luksU bir arada yasatmayi
hedefliyoruz. Villa konseptli oteller, 6zellikle
kisisel alanina 6nem veren, tatilinde 6zgUrlUk
ve 0Ozel deneyim arayan misafirler igin
oldukca cazip hale geldi. Bayou Villas olarak
biz de bu beklentilere birebir karsilik veren
bir yapi sunuyoruz. Konuklarimiz, yalnizca
kendilerine ait yasam alanlarinda, dogayla
bag basa, tamamen Ozellestirilmis bir tatil
deneyimi yasiyor. Misafir portféyimuiz yiksek
gelir grubundan olusuyor; bu kitle genellikle
is insanlari, sanatgilar, Ust duzey yoneticiler,
ciftler ve ailelerden olusmakta. Onlar igin
tatilin anlami sadece dinlenmek degil,
kendilerini 6zel hissetmek, yiksek kaliteli
hizmet almak ve ayricalikli bir yasam tarzini
deneyimlemek. Bu dodrultuda villalara 6zel
sef, butler hizmeti, 6zel transfer secenekleri
gibi detaylara biyik énem veriyoruz. 2024'te
kazandidimiz Fun&Sun “Best Villa Concept
Hotel” ve 2025 Condé Nast Johansens “Best
for Families” 6dUlleri de sundugumuz bu
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Antalya Lara’da 25.000 metrekarelik bir alan
Uzerinde tamamen villa konseptine gore
tasarlanmis bir otel olarak, misafirlerimize her
mevsim konfor ve Luksu bir arada yasatmayi

hedefliyoruz

ayricalikli  hizmetin uluslararasi  alandaki
basarisini ortaya koyuyor. Bayou Villas hem i¢
pazarda hem de dig pazarda oldukga gucly bir
konuma sahip. ic pazarda ozellikle (st gelir
grubuna mensup verli misafirler tarafindan
tercih ediliyoruz. Dis pazarda ise basta
Almanya, ingiltere, Hollanda, Belcika, isvicre
ve Rusya olmak Uzere, Avrupa Ulkelerinden
yodun ilgi gorlyoruz. Ayni zamanda Kérfez
Ulkelerinden gelen 6zel musteri gruplarini da
siklikla adirliyoruz. Bu uluslararasi cesitlilik,
tesisimizin global olcekte taninirlidini ve
hizmet kalitesini net bir gekilde ortaya
koyuyor. Amacimiz, bu gi¢li yapiyr koruyarak
yeni pazarlarda da yerimizi almak.

Sektérimiizde en sik karsilasilan
sorunlardan bazilari; nitelikli personel
bulma gicligi, sirdirilebilirlik
uyqulamalarinin maliyetleri ve

artan rekabet. Bayou Villas olarak

bu sorunlara karsi proaktif adimlar
atiyoruz. Personel kalitesini artirmak icin
sirekli editim programlan diizenliyor,
cevre dostu sistemler ve geri doniisim
uydulamalariyla siirdiirilebilirlige katkida
bulunuyoruz

Pandemiyle birlikte baslayan izole ve
kisisellestirilmis tatil anlayisi, kisa sUreli bir
edilim olmaktan cikip, kalici bir talep haline
donlstd. Bayou Villas olarak bu degisimi
erken fark edip, misafirlerimize vyalnizca
konaklama dedil, 6zgin ve ayricalikli bir
yasam alani sunarak fark varattik. Artik
insanlar yalnizca yazin degil, dért mevsim
boyunca dinlenip venilenebilecekleri bir
deneyim ariyor. Bu nedenle yil boyunca
devam eden wellness aktivitelerimizle,

misafirlerimizin yodun yasam temposundan
uzaklagmalarini ve kendilerini yenilemelerini
hedefliyoruz. Tatili bir sezondan OGteye
tagiyarak, yasam tarzina dénUstiriyoruz.
SektdrimuUzde en sik karsilasilan sorunlardan
bazilari; nitelikli personel bulma gicligu,
surdurilebilirlik uygulamalarinin maliyetleri
ve artan rekabet. Bayou Villas olarak bu
sorunlara karsi proaktif adimlar atiyoruz.
Personel Kkalitesini artirmak icin  sUrekli
editim programlari dizenliyor, cevre dostu
sistemler ve geri dénUsUm uygulamalariyla
sUrdurUlebilirlide katkida bulunuyoruz. 2024
yili, Bayou Villas igin son derece basarili
gecti. Misafir memnuniyetinde ve doluluk
oranlarinda belirledigimiz hedeflerin Gzerine
ciktik. Uluslararasi alanda aldigimiz Fun&Sun
“En lyi Villa Konseptli Otel” ve Condé Nast
Johansens'in “Aileler igin En lyi Otel” &dlleri,
tesisimizin - mUkemmeliyet anlayisini  bir
kez daha tescilledi. Bu basarida en biyik
pay, misafirlerimize sundudumuz dort
mevsim tatil anlayisi, wellness hizmetleri
ve kisisellestirilmis ayricaliklarda gizli. 2025
yili igin hedefimiz, Bayou Villas markasini
daha da yukarl tagimak. Hizmet kalitemizi
surekli gelistirmek, sUrdur0lebilirlik odakli
yatirrmlarimizi artirmak ve yeni uluslararasi
pazarlarda  gOronOrl0§imozi  artirmak
istiyoruz. Ayni zamanda dijital altyapimizi
gUclendirerek,  sadakat  programlarimizi
devreye almayi ve Ozel etkinliklerle misafir
deneyimini  zenginlestirmeyi  planliyoruz.

Wellness odakli hizmetlerimizi dért mevsime
yayarak,

kendilerini
amacliyoruz.

misafirlerimizin ~ yil  boyunca
yenilenmis hissetmelerini
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GORUSLER

Hakan Aktas / Vonresort Abant Hotel &
Spa / Satis ve Pazarlama Miduiri

Vonresort Abant Hotel & Spa otelimiz 1992
yiinda insa edilmis ve tabii yapildidi yila
gore bolgenin en gicld yatinmlar arasinda
yer almis bir yapidir. Burayi hayal eden kisiler
oteli tatil kdyu konseptinde planlamislar. Ufak
bir kdyimiz olsun, bu kdyin kahvesi olsun
demisler ve yapmislar, bu kdyin bakkali olsun
demisler ve yapmislar, bu kdyin misafirleri
olur renkli renkli konaklar yapmuslar, gelenlere
yemek viyebilecekleri bir alana ihtiyacimiz
olur restoran vyapmislar, sokaklar cadde
aralari derken cennetten bir kdse hazirlanmig
burada. Lokasyon olarak Abant yolu Uzeri
desek yanilmis olmayiz. Abant kavsagindan
girdiginizde 3 kilometre mesafe sonrasi hemen
sagdinizda renkli renkli villalarimizi ve de futbol
sahalarimizi gérebilirsiniz. Zamanla ginimuz
taleplerini de g6z ©Oninde bulundurarak
isletme blyimis. Ky biraz daha modern bir
konaklama tesisine donistirmusler. Kapasitesi
su anda 195 oda ile birlikte ayni anda 550
kisiye kadar konaklama hizmeti sunuyor.
Konaklama segenekleri olarak baktidinizda
otel isletmesi her turl0 talebe agik. Burada
sadece oda, oda + kahvalti, yarim pansiyon
ve tam pansiyon secenekler mevcut. Talebe
bagli fiyat veriliyor. isletmemizde; konaklama
hizmeti  alabilirsiniz,  restoranlarimizdan
yararlanabilirsiniz, kurumsal konaklama ve
sirket toplantilarina agidizz 3 adet toplant
salonumuzda var, 2000 metrekare Islak
zemine sahibiz, yizme havuzu-sauna-buhar
odasI-Turk hamami ve masaj segeneklerimiz
mevcut, vazlan futbol takimlarina kamp
organizasyonlari da yapiyoruz. 61 villa odamiz
var. Bunlar 1+1, 2+1 ve bunlarin dublex
versiyonlarini da hesaba katti§imizda 4 farkli
kategoride villamiz oldugunu dUsinebilirsiniz.
Doda ile ig ice olmak isteyenler igin unutulmaz
anlar sunmak Uzere tasarlanmislardir. Ailesi
ile bir arada olabilmek, dodada huzur bulmak,
saglikli bir yasam adina dinlenmek bizi tercih
sebeplerinden birkacl. Omedin bahcesinde
mandal yaparak gitarinizi ¢alabilirsiniz, hemen
yani basinda ¢oban barinadinda ates basinda
ickinizi veya cayinizi yudumlayabilir ve anin
keyfini cikarabilirsiniz, tertemiz fresh havasi
ile kisa zamanda uykunuzu tamamlayabilir
ve gine zinde baslayabilirsiniz. Sunu ¢ok

Abant yolu izerinde, doga ile i¢ ice olmak
isteyenler icin unutulmaz anlar sunmak

Uzere tasarlanmis 61 villamizla, cok genis bir
velpazedeki misafirlerimize, fiyat-performans
gozeterek hizmet veriyoruz

rahatlikla ifade edebilirim ki orta yas ve Uzeri
ailelerin cokga tercih ettigi bir isletmeyiz.
Kalabalik ailelerin birlikte vakit gegirdigi bir
yapimiz var. Dairelerimiz neredeyse 6 kisiye
kadar konaklama imkani sunuyor ¢Onkd.
Yan yana 3-4 villa dairemizde 24-25 kisi ¢ok
rahatlikla kalabiliyor. Misafirlerimizin  gelir
durumlarina ¢ok girmek istemiyorum, ama
isletmemizde uzun yillardir fiyat-performans
gozetilerek hizmet veriliyor. Bélgemizdeki
fiyatlan incelemeniz durumunda ne dedigimiz
cok daha iyi anlayacaksiniz. Cok dedisik
pazarlara hitap ettigimizi soyleyebilirim.
Konjonktir bu sekilde isliyor. Ornedin Glkemize
Kapadokya ziyareti icin gelen Uzakdogulu
gruplarinin yol gizerdahlarinda oldugumuz
icin adirliyoruz. Bakti§inizda Endonezya — (in
— Malezya — Singapur — Tayvan ve Japonya'yl
bu Ulkeler arasinda gosterebiliriz. Bazen Latin
Amerika druplar da ugrar. GUney Afrikali
misafirleri de adirladigimiz olur. Yazlari futbol
sahalarimiz vasitasi ile yabanci takimlara da
ev sahipligi yapiyoruz. Tertemiz bir orman
havasi ve ideal rakim yiksekliginden dolay
Balkan 0lkelerinden ve iran-Azerbaycan gibi
Asya Ulkelerinden de takimlara ev sahipligi
yaplyoruz. Yaz aylarinda vesilin her tonunu
gormek Uzere Ulkemize delen Arap Birligi
Ulkelerinin tamamindan misafir adirladigimizi
da sdyleyebiliim. Ankara ve istanbulun
tam ortasinda ver aldidimizdan i¢ pazar
misafirlerini burada sodylemeye bile dgerek
duymuyorum. Kisacas! yelpazemiz ¢ok genis.

Ulkemiz turizm cenneti olarak
nitelendiriliyor. Ama ciddi bir planlama
eksidi var. Yan yana — ayni yol iizerinde
—ayni lokasyonda bir hayli fazla isletme
hizmete dirdiginden ticari kaydgilar da
yasanmiyor dedil. i§letme sayisi arttikca
pazardaki payiniz da ister istemez
kiciloyor. Cok isletme yanlis planlamaya
bagdli olarak zamanla ya iflas ediyor ya

da el degistiriyor. Turizm bir ev sahipligi
durumudur ve herkes ev sahibi olamaz
Pandemi dénemi ile birlikte villa konseptli
otellere ister istemez bir talep artigi yasand..
Kisiye &zel hizmet veren isletmeler bir dénem
bu furyadan oldukca iyi anlamda nasibini
aldi diye disiniyorum. Sektérde edindigim
tecrlbeme istinaden sunu net olarak
soyleyebilirim ki; villa konseptli yapilara olan
talep ile ana bina yapilarina olan talepler
neredeyse esittir. Bugin doda ile ic ice villa
talep edenler ile hayir ana binada kalacagim
her yere asansor ile gidip gelmek istiyorum

diven kisilerin sayisi neredeyse esittir. Kalabalik
ve cocuklu aileler villa dairelere yonelirken,
geng ve enerjik ciftler ve yOrimeyi sevmeyenler
ana bina odalarimizi tercih ediyorlar. Vonresort
olarak biz villa dairelerimizde konaklamak
Uzere evcil hayvan dostlarimizi da (bazi
kurallara uymalari durumunda) agirliyoruz.
Pati dostlari da villa konseptli otelleri tercih
etmektedirler. Villa dairelerimizin bakimlari
bir hayli zor. Mutlaka 2 senede bir elden
gecirilmeleri gerekiyor. Ayrica temizlik siregleri
de bir hayli uzun ve maliyetli. Normal bir
odayl 1 bayanimiz bazen 2 bayanimiz hizlica
temizleyebilir  Ama bir villanin temizligi
diderine gdre en az 3 kisi ile ve en az 2 kat
sUrede gerceklesiyor. Bu da calisan sayilarinin
artmasi demek. Tabii bu durum her seye etki
ediyor. Kullanim alani normal bir odaya gore
fazla oldugundan isitma ve sogutma giderleri
de digerinin Uzerinde. Ulkemiz turizm cenneti
olarak nitelendiriliyor. Ama ciddi bir planlama
eksidi var. Yan yana — ayni yol (izerinde — ayni
lokasyonda bir hayli fazla isletme hizmete
girdidinden ticari kaygilar da yasanmiyor degil.
isletme sayisi arttikca pazardaki payiniz da
ister istemez kicUluyor. Cok isletme vyanlis
planlamaya bagdli olarak zamanla vya iflas
ediyor ya da el degistiriyor. BUyUklerimizin
konuya el atarak pazar  arastirmasi
yapmaksizin yatinm yapanlari durdurmasi
dgerekiyor. Turizm bir ev sahipligi durumudur
ve herkes ev sahibi olamaz. 2024 yili icerisinde
Vonresort Grubu olarak Turkiye icerisinde
yatinmlarimiza devam ettik. Abant otelimizde
de yatinmlarimizin bir kismi bitti, bir kismina
henUz baslamadik bile. Biliyorsunuz biz tatil
koyu konsepti ile bu sektbre giris yaptik,
su an 4 vildizli bir isletmeyiz. Hedefimiz
yakin zaman igerisinde 5. yildizimizi almak.
Bunun icin 6nimizde yapmamiz gereken ev
6devlerimiz var. Bunlar Uzerine calisiyoruz.
Basarabilecegimize inancimiz tamdir. Dolayis
ile 2024 ve 2025'te 6nUmUze bir hedef koymak
yerine kendimizi nasil delistirebilecegimize
odaklandik diyebilirim. Kartalkaya'da
yasadidimiz elim vyangin olayindan dolay
cok UzUntoloyOz. Nice canlanimizi burada
kaybettik. Bolu'ya da yansimalari oldu. Su an
Bolu'da ver alan tim isletmeler kontrolden
geciriliyor. Cok stkUr bizim hem depreme hem
de yangina kars! tedbirlerimiz ve ekipmanimiz
var. Calisanlarimizi da sirekli editime tabii
tutuyoruz. 2025/26 ki aylarinda Bolu
ilimizin bu karabulutlari Uzerinden atarak eski
ginlerine donmesi tim umudumuz.



Yenilenen yizii ve essiz dogasiyla
Vonresort Abant Hotel & Spa sizleri bekliyor
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Tel: +90 374 225 28 70 E-Posta: abant@vonresort.com Web: abantvonresort.com



GORUSLER

Grand Yazici Otelleri bunyesinde; tabiatin tam
ortasinda, denize sifir mesafede konumlanan iki
otelimizle o0zel, izole, havuzlu, dubleks villalarimizda
Vip hizmet anlayisiyla misafirlerimizi adirlamaktayiz

Grand Yazici Otelleri binyesinde; Marmaris
destinasyonunda iki otelimiz bulunmakta olup,
her ikisi de tabiatin tam ortasinda, denize sifir
mesafede konumlandinlmistir. Grand  Yazici
Club Turban Termal yaz sezonda ultra her
sey dahil konsept ile aktif iken, kig sezonunda
da tam pansiyon ve yarim pansiyon olarak
hizmetine devam etmektedir. Grand Yazici Club
Marmaris Palace ise yalnizca yaz sezonda agik
olup, ultra her sey dahil hizmet vermektedir.
Her iki otelde de mevcut standart ve aile
odalarimizin yani sira hem i¢ pazar hem de dig
pazardan oldukca ragbet géren lux kategoride
Vip hizmet ile dederlendirebilecedimiz deniz
manzarall suitlerimiz ve &zel, izole, havuzlu,
dubleks villalarimiz bulunmaktadir. Turban'da
bulunan Marine Suitlerimiz; 110 -115
metrekarelik suit villalar olup, genis teraslar
deniz manzarasina sahiptir ve misafirlerine 6zel
olarak glineslenme imkani saglar. Ayrica sadece
marine misafirlerine ozel, yizme havuzumuz
bulunmaktadi.  Haricinde, 0zel sonsuzluk
havuzlu President Villamiz bulunmaktadr;
genel alani 240 metrekare dubleks yapida olup,
mustakil girisli, mostakil bahceli, butler icin

ilker Sen / Swissotel Resort Bodrum
Beach / Genel Midir

Swissotel Resort Bodrum Beach olarak, toplam
74 oda ve 72 villadan olusan tesisimizde, oda
+ kahvalti konsepti ile hizmet veriyoruz. Ayni
zamanda otelimizde italyan Restaurantimiz
Monachello, havuz baginda bulunan Cafe
Swiss, plaj bar ve restaurantimiz ile beraber
Swiss Gurme Cafe’miz ile misafirlerimize sezon
boyunca nefis yiyecek ve icecek seceneklerimiz
bulunuyor. Villa konseptli otellerin tercih
sebeplerini; oncelikle luks ve konforun yani
sira misafirlere 6zel alan sunmalari olarak
aciklayabiliriz.  Ayrica villa misafirlerimize
sunulan daha kisisellestirilmis servis hizmeti
de bir ayricalik saglamaktadir. Otelimiz hem
yerli hem de yabanci misafirler adirlamakta
olup, yUksek sezonda verli misafirlerimiz
codunluktadi. ~ Yabanci  misafirlerimizin
portféylne bakacak olursak, Avrupa, Glney
Amerika ve Asya’dan dider bdlgelere oranla
daha fazla misafir adirliyoruz.
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ayn girig ve mistemilati olan, kendine ait 6zel
havuzlu, deniz manzarall, bircok ayricaliklarla vip
hizmet kategorisindedir. Palace’da yer alan 200
metrekare bUyUklUkteki Villa Rose’lar ise dubleks
olup mstakil bahge ve girise sahip oteldeki en
blyUk odalardir. Yani sira kendinizi evinizde gibi
hissedebilecediniz king suitlerimiz mevcuttur.
Pazar gesitliligini 6nemseyen tesislerimiz, yaz-
kis, i¢ ve dig pazardan tim misafirlere hizmet
vermektedir. Periyodik olarak i¢ pazar, ingiltere,
Avrupa, Balkan, Ortadodu ve BDT ilkelerinden
misafir adirlamaktayiz.

Hali hazirda, izole villa, suit vb. odalari
arttirarak, misafirlerin farkli taleplerine
yonelik otelcilik sektériini canlandirabiliriz.
Her dénemde oldugu dibi partnerlerimizin
gorusleri ile misafir ihtiyaglar dogru analiz
edilebilmeli, hizmet secenegini arttirabilmek
adina, talepleri dogrultusunda yeniliki ve
yaratici aksiyonlar alinabilmelidir

Pandemi sireci sonrasi dinya denel anlamda
degdisim gostermekte ve turizm sektdrl de
bu durumdan payini almaktadi. Degisime
ve talep farkliliklarina agik olarak daha dogru

Cihan Baykara / Grand Yazici Otelleri /
Genel Midir

ilerleyebiliriz. Hali hazirda, izole villa, suit vb.
odalar arttirarak, misafirlerin farkli taleplerine
yonelik otelcilik sektérind canlandirabiliriz.
Her donemde oldudu gibi partnerlerimizin
gorlsleri ile misafir ihtiyaclan dodru analiz
edilebilmeli, hizmet secenedini arttirabilmek
adina, talepleri dogrultusunda vyenilikgi ve
yaratici aksiyonlar alinabilmelidir. Her il bir
sonraki sene icin beklentimiz tabi ki daha
fazlasi oluyor. 2024 il ekonomik olarak
beklentimizi karsiladl. Hedeflenen rakamlara
ulasildl. 2025 icin de rezervasyon akigi hizl
basladl. Yasanan tum sUreclerde, kontrolld
sekilde calismayi hedefliyor, turizmde faaliyet
gosteren her isletmenin, surdirilebilir basari
yolunda devam edebilmesini diliyoruz. Sagligin,
barisin, ekonominin ok iyiye gittigi bir gGndem,
akabinde de sektér icin cok kazancli ve keyifli bir
yil olmasini temenni ederiz.

Swissotel Resort Bodrum Beach olarak, toplam
74 oda ve 72 villadan olusan tesisimizde, villa
misafirlerimize daha kisisellestirilmis servis
hizmetiyle, lUks ve konforu bir arada sunmaktayiz

Misafir beklentileri her gecen giin daha da
arttidi iin, kisisellestirilmis hizmetler daha
on plana cikiyor ve villa konseptinin, bu
taleplere daha uygun servis ve hizmetler
sadlamasi nedeniyle, 6nimizdeki
donemlerde de popiilerligini korumasi ve
belki de daha da artmasini bekleyebiliriz.
Bizler bu beklentilere hizli ve etkili olarak
adapte olmak icin; aile, kiiciik gruplar

ve uzaktan calisan potansiyel tatilcilere
yonelerek daha fazla tanitim yapmaktayiz
Uzaktan calisma dizeninin daha yayginlagmasi
ile birlikte, tatil yapmak isteyenlerin daha
uzun sUreli konaklama egilimleri artabilir. Villa
otelleri de bu taleplere daha uygun olacaktir.
Ayrica misafir beklentileri her gecen gin daha
da arttid igin, kisisellestirilmis hizmetler
daha 6n plana c¢ikiyor ve villa konseptinin,
bu taleplere daha uygun servis ve hizmetler
sadlamasi nedeniyle, 6nUmizdeki dénemlerde
de popdlerligini korumasi ve belki de daha da
artmasini bekleyebiliriz. Bizler bu beklentilere
hizli ve etkili olarak adapte olmak icin; aile, kiigik
gruplar ve uzaktan calisan potansiyel tatilcilere
yOnelerek daha fazla tanitim yapmaktayiz.
Sektdr olarak en blyilk sorunumuz elbette

nitelikli personel temini. Pandemi sirecinde
bircok tesis kapandi ve turizmde calisan
bircok personel bagka sektdrlerde is arayisina
girdi, sonucunda nitelikli personel sayisinda
biyik bir bosluk olustu. Diger blyik sorun
ekonomik dalgalanmalar ve maliyet artiglari.
Bunlarin karsisinda artan misafir beklentilerini
karsilayabilmek icin, daha fazla kisisellestirilmis
hizmet verebilmemiz igin hem is gUct hem de
kaliteyi arttirmamiz gerekiyor ve bunlar da dodal
olarak fiyatlara yansiyor. Gelisen teknolojilere
ayak uydurabilmemiz icin her sene daha fazla
yatinm yapmamiz derekiyor. Rusya -Ukrayna
savasinin devam etmesi, Yunan adalarina vizesiz
gecis imkani saglanmasi, maliyetlerin ok fazla
artmasl ve maalesef Bodrum'un asiri derecede
pahali oldudu olgusu varatilmasina ragmen
2024 otelimiz icin iyi bir yil olarak gecti. Elimize
ulasan bilgilere gére 2024 yilinda Bodrum’'da 1
milyondan biraz fazla yabanci turist agirlanmis.
Bu sene yapilan rezervasyon oranlarini gegen
yilki donem ile karsilastirdidimizda daha iyi
oldugunu soyleyebiliriz.



Hakan Demirceken / Kaya Palazzo Golf Resort Belek/ Kaya Palazzo Hotels&Resorts COO
Ultra her sey dahil konseptli tesisimizde, villa ve mansionlarimiza ait
ozel plaj ve iskelelerimiz, her villamizda bulunan butler odalarimizla,
misafirlerimize 7/24 hizmet vermekteyiz

Tesisimiz, ultra her sey dahil konsepte sahip
olup, en biyik villamiz olan Royal Mansion
14 vyetiskin + 2 cocuk kapasiteye sahiptir.
Ortak havuz alanlarinda ve golf sahasi
alaninda  cesitli  villalanmiz  mevcuttur.
Villalarimizda butler hizmeti bulunmakta
olup, her villada butler odasi bulunmasi
nedeni ile misafirlerimiz  7/24 hizmet

alabilmektedir. Villa ve mansionlarimiza ait
Ozel plaj ve iskele bulunmakta olup, villa
ve mansion misafirlerimize 6zel bir alan
olusturulmaktadir. Villa konseptinin tercih
edilmesinin sebebi daha liks ve kaliteli bir

hizmet almak, tatil sUrecini verimli gegirmek
ve dinlendigini hissedebilmektir. Ayrica villa
oda tiplerinin sagladidi hizmetler misafirleri
daha 0Ozel hissettirmektedir. Kaya Palazzo
Golf Resort Belek villalarimiz agirlikli olarak
dis pazar tarafindan tercih edilmektedir.
Ozellikle Rusya ve Ortadodu bdlgesinden
yodun talep goérmektedir. Villa konaklamali
misafirlerin kendi 6zel alanlarinin olmasi
ve dider misafirlerden ayri olarak restoran,
havuz, sahil, iskele kullanimina sahip
olmasi, misafirlerin kendilerini daha o6zel
hissetmelerine olanak saglamaktadir.
Sektorin en genel sorunlarindan bazilari,
bireysel musterinin ¢ok az geliyor olmasi;
yUzde 85 oraninda turizm acentelerine bagli
kalindigindan pazarlik gicU azaliyor, muadil
otellerin yatak sayisinda ciddi artiglar mevcut,
bu nedenle rekabet sirekli artiyor. Ayrica
yetismis, nitelikli personellerin olmamasi da
misafir memnuniyetini ve devamulligini tehdit

Ahmet Savci / Kaya Palazzo Resort Residences Le Chic Bodrum / i§letme Midiri
Tesisimiz, luks otel ve rezidans odalari, kendisine ait 6zel bahcesi ve havuzu

olan denize sifir beach villalari ile birlikte 3 farkli kategoride misafirlerine en
Ust segmentte hizmet sunmaktadir

Kaya Palazzo Bodrum tesisimiz Bodrum’un
kalbi olan Asarlik Mevkiinde yer alan LUks bir
otel kategorisindedir. Tesisimiz luks otel ve
rezidans odalari, kendisine ait 6zel bahcesi
ve havuzu olan denize sifir Beach villalar ile
birlikte 3 farkli kategoride kahvalti dahilve tam
pansiyon plus olmak Gzere 2 farkli konsept
icerigi ile hizmet vermektedir. Tesisimiz
Ustin hizmet kalitesi ve liks kategorisindeki
rezidanslari ve 6zel 7/24 butler servisinin
bulundugu denize en vyakin beach villa
konsepti ile Bodrum’un sayili otelleri arasinda
yer alir. Ayrica sunulan konsept igerigi
nedeniyle de hem vyerli hem de dis pazarda
gelir durumu yUksek olan misafirlerimize
hitap etmektedir. Misafirlerimizin yaklasik

yUzde 30'v verli pazar iken kalan payi ise
blyUk codunlugu BDT pazarlari olmak Uzere
dis pazarlar olusturmaktadir. Pandemi, tatil
anlayisinda koklo bir degisim yaratti ve bu
degisim kalici hale geldi diyebiliriz. Misafirler
artik daha fazla mahremiyet, kisisellestirilmis
hizmet ve glvenli alan aryor. Villa konsepti
de tam olarak bu beklentilere yanit veriyor.
Bu trend 6nUmizdeki yillarda da artarak
devam edecek. Ozellikle dijitallesme ile
birlikte, uzaktan calisma ve esnek yasam
modellerinin, villa tipi konaklamalara olan
ilgiyi daha da artiracadini  6ngoériyoruz.
SektorOmizde en buiyidk sorunlardan biri
nitelikli is gUcU bulmak ve kadrolarin
surdurilebilir sekilde yonetebilmek oldu. Bu
noktada sektdr genelinde daha fazla egitim
ve profesyonellesmeye ihtiya¢ var. Bunun
disinda bélgede 12 ay hizmet verecek sekilde
isletmelerinyapilandiritmasi, saglik turizmiile
ilgili calismalarin arttinlmasi sektére énemli
katkilar saglayabilir. 2024 yili sezonunda
Bodrum’da 2023 yilina istinaden doluluklarin
daha iyi oldugu ve talebin pandemiden sonra
tekrar artis dénemine girdigi gozlemlenmistir.
Sezon boyunca misteri memnuniyeti odakli
hizmet anlayisimizla olumlu geri déndsler
aldik. Hedefledidimiz pazarlarda marka
bilinirligimizi artirdik ve tekrar tercih edilme

ediyor. 2024 sezonu bir dnceki sezona gore
istikrarli bir sekilde artig g6stermistir. Antalya
bolgesi olarak calistigimiz tim pazarlarda
hedefledigimizi tutturduk. 2025 yilinda liks
ve konforu bir arada sunan konseptimizi daha
fazla gelistirerek, hedefledi§imiz pazarlara
yonelik dogru reklam pazarlamaile markamizi
tanitmak ve hedef kitleye ulagsmak istiyoruz.
Ayrica misafirlerimize ayricalikli  hizmet
vererek, hafizalarinda yer etmeyi planliyoruz.
Hizmet ve yapilan reklamlar ile 2025 yilinda
dodru orantida, surekli misafir konaklamasini
arttirarak buyumeyi planliyoruz.

oranimiz  yUkseldi.
ve gerceklesen doluluk oranlari
yolda oldudumuzu teyit etti. 2025 vyilinda

Tom bu gostergeler
dogru

villa -rezidans konseptimizi daha fazla
kitleye ulastirmak, dijital platformlarda
erisimimizi artirmak ve sirdUrulebilir turizm
politikalari dogrultusunda cevreye duyarli
adimlar atmak istiyoruz. Ayrica gastronomi,
wellness ve deneyim bazli hizmetleri daha
da c¢esitlendirmeyi planliyoruz. Sadece bir
konaklama tesisi degil; unutulmaz bir yasam
deneyimi sunmay! hedefliyoruz. Geceleme ve
ciromuzun &nceki sezona oranla artacagini
6ngodriyoruz.




GORUSLER

Akin Alsan / La Blanche Island Bodrum
Hotel / Villalar Midiri

Tesisimiz, ultra her sey dahil konseptiyle
hizmet vermekte olup, misafirlerimize villa ve
otelolmak Uzereikifarklikonseptsunmaktayiz.
Toplam 1.413 kisi kapasitesine sahip olan
tesisimizde, 2 adet biyUk yizme havuzu, 1
adet aquapark, kapali yizme havuzu, ¢ocuk
kulubd, cesitli A'la Carte restoranlar ve iskele
Uzerinde konumlanmig genis bir etkinlik
alani bulunmaktadir. Otelimiz, Bodrum sehir
merkezine 25 km, en yakin havalimanina
ise 18 km mesafede yer almakta olup,
misafirlerimize ulagim agisindan da avantajli
bir konum  sunmaktadir.  GUnimuizde
misafirler, kendilerini 6zel hissedebilecekleri,
ayricalikli ve sadece kendilerine ait alanlarda
zaman gegirebilecekleri tatil anlayisini tercih
etmektedir. Bu dogrultuda, turizm sektorinde
Ust dizey hizmet Kkalitesine ulagsmanin
anahtari, kisisellestirilmis hizmet anlayisinin
6n planda tutulmasidir. Misafir beklentilerinin
hizla degistigi ginimUzde, bu tir hizmet
konseptleri her zaman ilgi gormekte ve
6ne ¢ikmaktadir. La Blanche Island Bodrum
olarak, villalarimizda konaklayan misafir
portféyimizin yizde 80'i, Ust gelir grubuna
mensup seckin bireylerden olusmaktadir.
Bu &zel misafir kitlesi, tatil planlamalarinda
zihinsel ve fiziksel olarak dinlenmeye, Ust
dizey konfora ve zahmetsiz bir deneyime
oncelik vermektedir. Bu beklentileri en
Ust dizeyde karsilamak amaciyla villa
konseptimizde kisiye ©zel (tailor-made)
hizmet anlayisini  benimsemekteyiz. Bu
kapsamda, alaninda uzman ve vyiksek
donanima sahip 6zel butler (kisisel asistan)
ekibimiz ile misafirlerimize ayricalikli bir
konaklama deneyimi sunmaktayiz.: A'la carte
restoran rezervasyonlari, tesisteki cesitli
alanlara buggy hizmeti, kisilestirilmis crm e
gore hizmetler gibi ihtiyaclarini yalnizca bir
butler Uzerinden karsilayarak, dogrudan ve
zahmetsiz bir sekilde hizmet alabilmektedir.
Ayrica, misafirlerimizin otel disi taleplerine
yonelik  olarak da  butler  hizmeti
sunulmaktadi.  (Havalimani  transferleri,
bélgedeki éne ¢ikan lokasyonlar, restoranlar
ve sosyal alanlarla ilgili tUm organizasyonlar)
yine butler aracilidiyla tek bir temas
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Villa ve otel olmak 0zere iki farkli konsept
sunan tesisimiz, ultra her sey dahil konseptiyle,
lokasyonuyla, fiyat-performansiyla tercih sebebi
olmakta, villa konseptinde kisiye ozel (tailor-
made) hizmet anlayisini benimsemektedir

noktasindan kolaylikla saglanmaktadir. Bu da
misafirin konforunu en st dizeyde tutuyor.
Tesisimizin misafir portfoyy, i¢ ve dig pazarlar
arasinda dengeli bir yapi sergilemektedir.
Donemsel olarak degisiklik gdstermekle
birlikte, misafir profilimizin biyik bolimind
Turkiye ve Birlesik Krallik’tan gelen ziyaretgiler
olusturmaktadir. Geriye kalan misafir dagilimi
ise adirlikli  olarak Polonya, Almanya,
Azerbaycan ve Rusya gibi Ulkelerden gelen
misafirlerden olugsmaktadir.

Ozellikle kisisellestirilmis hizmet sunumu
ve dgenis yasam alanlari gerektiren

villa konsepti, daha fazla insan kaynagi

ve operasyonel hassasiyet talep
etmektedir. C6zim noktasinda, sektérde
sirdirilebilirligi saglamak adina egitimli
personel yetistirilmesine yonelik is
birlikleri artinlmalidir

Pandemi sureciyle birlikte tatil anlayisinda
koklo  degisiklikler yasanmis, misafirlerin
izole, givenli ve Kkisisellestirilmis alanlara
olan talebi belirgin gekilde artmistir. Bu
dedisim, villa konseptli otellere olan ilgiyi
6nemli 6l¢Ude artirmig ve bu konsept, kisa
vadeli bir edilimden kalici bir tatil anlayisina
dénismistir.  Ozellikle mahremivet, 6zel
kullanim alanlar ve kisiye 6zel hizmetler
gibi beklentiler dogrultusunda villa konseptli
tatiller, l0ks ve konfor arayisi icinde olan
misafirler igin dncelikli tercih haline gelmistir.
Talebin artarak devam etmesi, bu alandaki
yatinmlarin da sirdurllebilir ve stratejik
bir sekilde blylyecegini gdstermektedir.

Dolayisiyla, villa konseptli tatil anlayisinin
6nimuzdeki dénemde trend olarak devam
beklemekteyiz. Villa

etmesini konseptli

otellerin karsilastigi baslica sektdr sorunlari
arasinda, nitelikli personel temini, yUksek
isletme maliyetleri dncelikli  sorunlardir.
Ozellikle kisisellestirilmig hizmet sunumu
ve genis yasam alanlar gerektiren bu
konsept, daha fazla insan kaynagl ve
operasyonel hassasiyet talep etmektedir.
(6z0m noktasinda, sektérde strdirilebilirligi
saglamak  adina  egitimli personel
yetistirilmesine yonelik is birlikleri artinlmali.
2024 yilini hedeflerimiz ve beklentilerimiz
dogrultusunda basarili bir  sekilde
tamamlamis durumdayiz. Bodrum geneline
bakildi§inda, fiyat-performans agisindan éne
¢cikan tesislerden biri olarak konumlaniyoruz.
Bu dogrultuda otelimiz, lokasyonu, sundugu
hizmet kalitesi ve talep ettigi Ucret dendesi
ile bolgede ayrigmakta ve misafirlerimiz
icin  dnemli bir cazibe merkezi haline
gelmektedir. 2025 vyilinda, villa konseptli
otellerin konaklama sekt6rindeki 6neminin
daha da artacagini 6ngdriyoruz. Misafirlerin
mahremiyet, konfor, kisiye 6zel hizmet ve
izole tatil deneyimi beklentileri, bu konsepti
cazip kilmaya devam etmektedir. Ozellikle
Ust segment misafir kitlesine hitap eden bu
modelin, ks turizm anlayisinin bir parcasi
olarak konumunu daha da saglamlastirmasi
beklenmektedir. Bu kapsamda, 2025 vyili
hedeflerimiz arasinda; hizmet kalitesini
artirmaya yonelik yatinmlar, dijital altyapinin
gUclendirilmesi,  surdurilebilirlik  odakl
uygulamalarin yayginlastirilmasi ve musteri
deneyimini daha da kisisellestirmeye yonelik
adimlar odncelik tagimaktadir. 2025 yilinda
dis pazar anlamda da bélgesel etkinliklerin
olumlu gitmesi asamasinda yiksek bir
katilim beklemekteyiz.
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GORUSLER

Hakan izgi / Batihan Vadi Hotel /
Operasyon Midird

Batihan Vadi Hotel, Kusadasi Bahgecik
Bodazi'nda bulunmaktadir. 140.000
metrekare genisligindeki arazide yer alan
Batihan Vadi Hotel, 17 adet premium villa
(2+1), 20 adet superior villa (1+1), 4 adet
family pool suite ve 4 adet family suite oda
ile hizmet vermektedir. Tesisimiz, plaja 2
km., Kusadasi Sehir Merkezi'ne 7 km., Dilek
Yarimadas! Milli Parki’'na 14 km., Efes Antik
Kenti ve Meryem Ana Evi'ne 17 km.,, izmir
Adnan Menderes Havalimani'na 64 km., Milas-
Bodrum Havaalani'na 150 km. mesafededir.
Tesisimizin Ozel plaji olup, shuttle hizmeti
bulunmaktadir.  Tesisimizin acik alanlari
tekerlekli sandalye kullanimina uygundur.
0-12 vyas arasl ¢ocuklar tesisimizde Ucretsiz
konaklayabilirler. Balayr konaklamalarinda
spa ve masaj hizmeti yizde 25 indirimlidir.
101 metrekare genisliginde, 6 kisi kapasiteli
premium villa 2+1'de; tercihe gore devreye
alinan Isitma sistemine sahip 6zel havuz,
1sitmall jakuzi kOveti ve guneslenme terasi,
yerden Isitma sistemi, Ucretsiz Wi-Fi, Ultra
HD TV, IP TV vayini, telefon, somine, split
klima, kabana, sarj Uniteli kasa, mini mutfak,
Nespresso kahve makinesi, su isiticisi ve
mini buzdolabi bulunmaktadir. 55 metrekare
genisliginde, 4 kisi kapasiteli superior villa
1+1'de; tercihe gore devreye alinan isitma
sistemine sahip ©zel havuz, i1sitmali jakuzi
kiveti ve gineslenme terasi, yerden isitma
sistemi, Ucretsiz Wi-Fi, ultra HD TV, IP TV
yayini, telefon, sémine, split klima, kabana,
sarj Uniteli kasa, mini mutfak, Nespresso
kahve makinesi, su isiticisi ve mini buzdolabi
bulunmaktadir. 40 metrekare genisliginde,
4 kisi kapasiteli havuz girisli aile odasi'nda;
ortak havuz ve glneslenme terasi, yerden
Isitma sistemi, Ucretsiz Wi-Fi, ultra HD
TV, IPTV vayini, telefon, split klima, sarj
Uniteli kasa, Nespresso kahve makinesi, su
isiticisi ve mini buzdolabl bulunmaktadir.
40 metrekare denislidinde, 4 kisi kapasiteli
aile odas'nda; ortak havuz ve gineslenme
terasi, yerden Isitma sistemi, Ucretsiz Wi-Fi,
ultra HD TV, IPTV vayini, telefon, split klima,
sarj Uniteli kasa, Nespresso kahve makinesi,
su Isiticisi ve mini buzdolabi bulunmaktadir.

Kusadasi Bahcecik Bogazi’'nda, 140.000 metrekare
denisligindeki arazide, dodayla ic ice, kendine

ozel havuzu bulunan villalarda konaklanabilen
otelimiz, dodaya doniisi merkezine alan
bambaska bir tatil anlayisini benimsiyor

Tesisimiz, oda + kahvalti konseptinin yani
sira, ultra her sey dahil konseptinde hizmet
vermektedir. Otelimizde 7/24 oda servisi
hizmeti bulunmaktadir. Batihan Vadi Hotel
icerisinde; O’Garden Restaurant, Radika Vadi
Restaurant, leora Sarap Evi, Rodolfo Bar,
Rolling Hills Pastane, Vadi Goods Market, fast
food restorani Buckroo Burgers, spor salonu
Gymzone ve spor salonu i¢inde kapall havuz
ve spa, kids club gocuk kulibl bulunmaktadir.
Vadi'de vasayan vyesilbas oOrdekleri, suna
ordekleri, angutlar, elmabas patka ordekleri,
kara karinli islikgi &rdekler, anas penelope
ordekleri, macar 6rdekleri, kazlar, tavus kuslari,
flamingolarin dogal yasam alanini koruyor,
deve kusu ve ceylanlara ev sahipligi yapiyoruz.
Batihan Vadi'de ayni zamanda 1250 zeytin
adaci, 1000 portakal adaci, 80 dut adaci, 70
limon adaci, 10 dirmantin cinsi mandalina
adac), 10 ata armut adaci, 7 bardacik cinsi
siyah incir adaci, 7 ceviz adaci, dreyfurt,
sigla, badem adaclar ve asmalar bulunuyor.
Villalarimizin kisiye 6zel konfor alani sunmasi,
her villanin kendine ait bahcesinin korunakli
olmasi ve tesisimizde yUksek standartlarda
konaklama deneyimi yasanabilmesi sebebi ile
otelimiz seckin hizmetlere talep eden kitlelere
hizmet vermektedir ve cesitli davetlere ev
sahipligi yapmaktadir. Bununla birlikte sadece
konaklama misafirleri degil, Kusadasi ve bdlge
halkina da cesitli hizmetler vermekteyiz.
Tesisimizde ¢odunlukla Turk vatandaslari
olmak Uzere, yurt digindan dzellikle Fransa,
ingiltere, Almanya, Isvicre ve Ortadodu
Ulkelerinden misafirler agirlamaktayiz.

Villa oteller, potansiyeli yiksek ama
surdirilebilirlik agisindan ¢ok iyi

planlama isteyen bir segment. Ozellikle
mevsimsellik, personel yonetimi ve
dijitallesme alanlarinda yapilacak
veniliklerle hem misteri memnuniyeti hem
de karlilik artinlabilir

Tesisimiz 19 Mayis 2023 yilinda agilmistir.
2020 yilinda yasadidimiz pandemi sirasinda,
“kisiye 6zel tatil ve villa konsepti” ile ayricalikli
hizmet verecek, Uretim odakli bir otel
projesini hayata gecirmek Uzerine planlanan
Batihan Vadi Hotel, en ufak ayrintisina kadar
disinlerek tasarlandi. Bahgecik Bodazi'nda
dodayla ic ice, kendine &zel havuzu bulunan
villalarda konaklanabilen otelimiz, dodaya
donUst merkezine alan bambagka bir tatil
anlayisini - benimsiyor. Henlz iki senelik
yepyeni bir otel olan Batihan Vadi Otel sadece

6zel konsepti ile dedil, hizmet bicimiyle
de iz birakmayi hedefliyor. Misafirlerimizin
geri  donuUsleriyle, hizmet  bigimlerimizi
sekillendiriyoruz.  Villa  konseptli oteller,
oOzellikle son yillarda hem luks tatil anlayisi
hem de mahremivyet ve kisiye 6zel hizmet
talebinin artmasiyla popuUlerlesti. Fakat bu
segmentin kendine has bazi sektdr sorunlari
ve ¢6zOm dnerileri var. Ozetleyecek olursak; is
gicl verimliliginin dismesi ve karliligin zor
dengelenmesi yUksek operasyonel maliyetleri
de beraberinde getiriyor. Kisiye 6zel hizmet
anlayigi sebebiyle daha deneyimli, ¢6zOm
odakli ve cok yonli personel ihtiyaci var.
Ancak sektorde villa otel deneyimi olan
personel bulmak zor. Villa oteller, potansiyeli
yiksek ama  surdUrllebilirlik  agisindan
cok iyi planlama isteyen bir segment.
Ozellikle mevsimsellik, personel yénetimi ve
dijitallesme alanlarinda yapilacak yeniliklerle
hem musteri memnuniyeti hem de karlilik
artirlabilin. Biz Batihan Vadi Hotel olarak,
Kusadasi'nda bu maddeler {zerine egilerek
hemverimliligimiziarttirdikhem SUrdirilebilir
Turizm Sertifikasi alarak cevresel, sosyal ve
ekonomik yonden surdirilebilirlik ilkelerine
uygun dizenlemeler yaptik hem de 35
yildir  Batt  Turizm binyesinde calisan
personellerimiz de dahil olmak {zere
tim personellerimize gerek dijital gerek
geleneksel yaklasimlar konusunda egitimler
duzenledik. Hen0z iki yillik bir tesis olmamiza
ramen hem vyaz hem de kis sezonunu
oldukca verimli gecirdik. Kig sezonunda
Kusadasi’'nda, kis tatili yapma aliskanligi
oturtmak anlaminda énemli adimlar attik.
Ozellikle yilbasi arifesinde, dini ve ulusal
bayram tatillerinde, hafta sonlarinda, tesis
icinde  gerceklestirdigimiz  etkinliklerimize,
O’Garden Restaurant’ta sabah kahvaltisi ve
aksam yemeklerinde sundugumuz hizmete
yogun talep g6rmekteyiz. Bu anlamda hem
konaklayan misafirlerimiz hem de Kusadasi ve
cevre il ve ilcelerde yasayan ziyaretgilerimiz,
Batihan Vadi Hotel'in restoran ve barlarinda
sundugu hizmetten faydalanabiliyor.
Sundugumuz ayricalikli hizmet, farkli konsept
ve doda icindeki verleskemiz sayesinde
hem verli hem vyabanc misafirlerimizin
ilgisini cektik. Bu baglamda yaptidimiz satis,
pazarlama ve hizmet dgelistirme faaliyetleri
ile 2025 sezonunun da tipki 2024 yilinda
oldugu gibi konaklama ve agirlama agisindan
beklentilerimizin Gtesinde olacagini
umuyoruz.
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GORUSLER

Ela markamiz Excellence kurdusu ile konsept ve
hizmet standartlarinda Ust seviyeye cekilirken,
villarimiz da A dan Z ye yiksek bir zevk ve zarafetle
yenilenerek, cagimizin konuk beklentileriyle ile tam

uyumlu hizmet veriyor

Ela Excellence Resort Belek, 2022 yilinda
tamami ile vyeni trendlere uygun olarak
yenilenmis fiziksel yapisi ile 583 liks odasi ve
6zel hizmet alanlari ile misafirlerini agirliyor.
Bu bUyUk donisUm ile beraber Ela markasinin
Excellence kurdusu ile konsept ve hizmet
standartlarinda da Ust seviyeye cekildigini
belirtmek isteriz. Dodasi, muhtesem bir
bahge tasarimi, strdirilebilirlik faaliyetleri,
rafine gastronomi, Everland cocuk dinyas,
nitelikli ve egitimli calisanlardan olusan
bitinsel yapi, markanin DNA' sinda fark
yaratan unsurlar olarak dne ¢ikmaktadir. Ela
Excellence Resort Belek, 7 6zel villas! ile tam
bir mahremiyet icinde, ¢ok 6zel bir hizmet ve
servis konsepti ile konuklarini agirliyor. Ela
Villalar A dan Z ye blyik donisim sirecinde
tamamen vyiksek bir zevk ve zarafetle
yenilendi. Villalarin denize ok yakin konumda
olmasi, tesisin icinde ayni zamanda tesisten
izole bir alanda bulunmasi da Ela villalarinin
cadimizin konuk beklentileri ile tam uyumlu
olmasini saglamistir.  Ozellikle ELA Villa
deneyimini yasayan Ust gelir grubuna dair
misafirlerimizde yUksek bir tekrar tercih orani

ismail Kasimi / Xanadu Island Hotel /
Genel Midir

Xanadu Island otelimiz High Class all
inclusive olarak hizmet vermekte ve 222 oda
617 yataktan olugmaktadir. 52 metrekareden
baslayan oda olgileri ile 11 ayr oda tipinde
hizmet sunuyoruz. 9 adet villa ve tim
odalarimizda “all day dining “tOm gin
yiyecek icecek hizmetimizi ala carte olarak
ayrica misafirlerin bulundugu tim alanlarda,
sahil, gineslenme platformlari, havuzlarda
QR hizmetimiz ile icecek servisimizi servis
saatlerinde  misafirlerimize  vermekteyiz.
Villa konsepti &zellikle CIS pazar olarak
adlandirdidimiz - bélgeden  yogunlasmakla
birlikte son dénemlerde i¢ pazar ve Avrupa
pazarindan da misafir almaktayiz, yiksek
bitceli konaklama olarak adlandirabiliriz
ancak tabii ki sadece villa olarak cok gizel
Uniteler yapmakla, villa misafirinde bir kitle
ve devamllik olusturamazsiniz, mutlaka

gérmemiz, markamiz adina ¢ok memnuniyet
vericidir.  Misafir  portféyimuizin  yizde
85’e vyakin oranini yabanci misafirlerimiz
olusturmakta. Bu oranda adirlikli olarak
Bati Avrupa, BDT ve Dodu Avrupa Ulkeleri
basi cekiyor. ingiliz konuklarda son yillarda
yasanan artig dikkat cekici bir durum arz
ediyor. Ulasilabilir ks kavrami, dogdal bir
ortam iginde sakin ve dingin bir tatil anlayisi,
cok hizli sekilde ilerlemekte. Yeni nesil misafir
profillerinin  beklentileri dahi bu yonde
gelisiyor. Bu mesaji dodru okumak ve buna
dodru bir Orin delistirme faaliyetleri dnem
arz ediyor. Biz de gelecek projelerimizde
bu hususlari  dikkatle irdeleyerek veni
Urinlerimize, projelerimize, konseptlerimize
yon veriyoruz. Kopya kiltor0 bizler igin
tehdit. Her Urin kendi kuvvetli alanlarini,
6zgin dederlerini 6n plana cikarmalidir. Uriin
yapisini gesitlendirmemiz gerekiyor. Metrik
dederlerden ziyade deneyime odakli bir
mimari ve konsept tasarimi énem arz ediyor.
SUrdurilebilirlik rafine yasam 6ne cikiyor.
Liks asir toketimle asla anilmiyor, bilingli
farkinda olarak yasamayi barindiran, kisiye

Korhan Alsan / Ela Excellence Resort Belek /
Ela Hospitality Turizm Koordinatori

ozel tasarimlar ¢cok ama ok énemli. 2024
yili maliyet / kur makasinin yUksek etkisi ile
karliliklarda beklentilerin karsilanmamasina
neden oldu. Bu énemli bir faktor. Arz talep
dengesinde, maliyet artisinin  misafir
fiyatlarina aynen vansitilmasi da miUmkin
olamiyor.  Gelir, doluluk genel veriler
anlaminda pozitif bir seyir izlese de karlilik
beklenen seviyelerin altinda kalmistir. Ela
Excellence olarak gelecek stratejilerimizde
verimlilik cok 6nemli bir yer teskil etmektedir.
2025 vyilina dair ihtiyatli iyimserlik dogru
bir ifade olabilir Ela Excellence Resort
Belek olarak, ciro hedeflerimizde 6nemli bir
ilerleme hedefledik. Markamizin gelisimi ve
yeni gelecek markalarimizin yaratacadi sinerji
ile Ela Hospitality cati markamizla ¢ok ozel
islere, basarilara imza atacagiz.

Xanadu Island otelimiz high class all inclusive
olarak hizmet vermekte ve farkli metrekarelerdeki
odalarimiz ve 9 adet villamizda UstUn hizmet
anlayisiyla konuklarimizi adgirlamaktayiz

isletmenin genel hizmet kalitesi ve misafir
profilinin villa misafirleri ile de uyumlu
olmasi gerekir. DOrt ana pazardan esit
oranlarda misafir almaktayiz, elbette siyasi
veya dénemsel konjonktlr geredi degisiklik
olabilir ancak Avrupa, Britanya Adasi CiS ve
ic pazardan esit oranda misafir almaktayiz.
Ozellikle pandemi siresince &zel Unitelere
olan talep artmakla birlikte 6zellikle pandemi
sona erdiginde villa talebi eski dizeyine
déndiging disindyoruz. Sonugta pandemi
strecinde villa olarak asir harcama yapabilen
misafirler de tekrar eski aliskanliklarina ve
dider misafirlerle birlikte tatillerini yapma
aliskantigina dgeri dondiler. Villa misafiri
cok Ozel durumlar haricinde denelde dider
misafirlerin  olduklari alanlarda birlikte
olmay! tercih ediyorlar, yani aslinda tatil
dider tatilcilerle gizel, izole iletisim olmadan
sadece villa odasi ve havuzu etrafinda tatilin
cok eglenceli olacagini disGnmUyor ve tercih
etmiyorlar.  Villa konseptinde misafirinize

éncelikle villa misafiri olarak 6zel oldugunu
hissettirmelisiniz, misafiri tim alanlarda takip
edemiyor ve 0Ozel hizmet sunamiyorsaniz,
bu sistemi yUritemezsiniz, repeat profili
olusturamazsiniz. Oteliniz hizmet anlayisinda
Ust segment grubunda degil ise villa hizmeti
sunamazsiniz; vani toplam kalite hizmeti
olmadan villa hizmeti ¢ok kolay olmayacaktir.
2024 yili, tOm olumsuzluklara ragmen yine
de doluluk ve ciro hedeflerimize ulastigimiz,
bununla birlikte bitin otellerde oldugu gibi
enflasyon, kur etkisi ve maliyet sebebiyle baz
alanlarda zorlandigimiz bir yil oldu. 2025
yilinin simdilik 2024 yilina yakin bir yil olacadi
tahmin ediyoruz, maliyetler ve enflasyon
hala ciddi bir tehdit ancak daha da 6nemlisi
maliyetleri karsilayabilmek icin yarattigimiz
fiyat artislan 6zellikle turizm pazarinda bizleri
zorlamaya basladi ve misafirlerimiz alternatif
destinasyonlara da g6z atmaya basladilar,
su anda en ciddi tehlikenin bu oldugunu
disunlyorum.
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Caja by Maxx Royal, denize sifir konumu, modern tasarimiyla one
cikan farkli seceneklerdeki toplam 22 residence ile misafirlerini,
Bed & Breakfast ve Full Board konseptiyle aglrllyor

Bodrum’un en ayricalikli lokasyonlarindan biri olan Hebil Koyu'nda
konumlanan Caja by Maxx Royal, denize sifir konumu, dogdal kumlu plaji
ve modern tasarimiyla 6ne ¢ikiyor. Misafirlerine izole, kisisellestirilmis
ve konforlu bir tatil deneyimi sunan tesis, 1+1, 2+1 ve 3+1
seceneklerinden olusan toplam 22 residence ile belirli tarih araliklarina
gdre dedisen Bed & Breakfast ve Full Board konseptinde hizmet veriyor.
Her biri 6zel terasa ve bahceye sahip olan bu yasam alanlari, ginlik
ihtiyaclar karsilayacak mutfak ve elektronik donanimlariyla eksiksiz
bir sekilde dizayn edildi. Tesisin icinde yer alan Roda Restoran, dinya
mutfagindan seckin tatlar sunarken, deniz kenarindaki Roda Bar
zengin icecek menusUyle dikkat cekiyor. TUm bu hizmetlerin yaninda,
misafirlere 6zel fitness ve SPA olanaklari da saglaniyor. Caja by Maxx
Royal'de konaklayan misafirler, genellikle uzun sireli, hatta aylik tatilleri
tercih ediyor. Otelin sundudu konsiyerj ve Caja Asistan hizmetleri
sayesinde, 6zel ucak ve helikopter organizasyonlarindan, restoran
rezervasyonlarina kadar tOm ihtiyaclar profesyonelce karsilaniyor.

Gelen rezervasyon talepleri, yaz sezonu igin yine yogun bir
donemin habercisi. Caja by Maxx Royal hem sahil alanini hem de
restoran meniisini misafir deri bildirimlerine goére yenileyerek
2025 sezonuna hazirlandi. Amac, her gecen yil bu 6zel deneyimi
daha da ileriye tasiyarak misafirleri bir onceki yildan daha mutlu
bir sekilde ugurlamak

Residence konsepti, son vyillarda ozellikle gizlilik ve mahremiyet
arayisi icinde olan lUks segment misafirler icin ideal bir tercih haline
geldi. Caja by Maxx Royalin misafir portféyl, codunlugu verli ve
yabancr Ust gelir grubundan olusan, genellikle firma sahipleri veya
uluslararasi sirketlerin Ust dizey yoneticilerinden olusuyor. Bu seckin
kitle, kalabaliktan uzak, sakin ve kisiye 6zel bir tatil anlayisini tercih
ediyor. Caja by Maxx Royal de bu beklentileri karsilayan konseptiyle
sadik misafir kitlesi tarafindan her yil tekrar tekrar tercih edilmenin
mutluludunu yasiyor. Pandemi sonrasi dénemde izole tatil arayisinin

artmasiyla birlikte residence konseptli tatiller, gegici bir trendin 6tesine
gecerek kalici bir tercih halini aldi. Caja by Maxx Royalin sundugu
az sayida konaklama birimi, 6zel hizmet anlayisi ve sosyal alanlarda
saglanan butik deneyimler, misafirlerin bu konsepti benimsemesini
sagladi. Tesis, yalnizca liks degil; ayni zamanda kendine &zel, kisisel
alanlar ve sosyallesme imkanlari da sunuyor. Sektdrde residence
otelcilidi hala delisme asamasinda oldugu icin, bu alanda hizmet veren
tesislerin tanitim konusunda yogun ¢aba sarf etmesi derekiyor. Ayrica
kisisellestirilmis hizmet beklentisi, daha donanimli ve egitimli bir
kadro ihtiyacini doguruyor. Caja by Maxx Royal, bu ihtiyaci karsilamak
icin ¢alisanlarini “i¢ misafir” olarak gériyor ve onlarin gelisimini
destekleyen bir calisma ortami sunuyor. Bu yaklasim, sadik ve yetkin
bir ekip yapisinin temelini olusturuyor. 2025 yilina iliskin beklentiler
ise oldukca yUksek. Gelen rezervasyon talepleri, yaz sezonu icin yine
yodun bir ddnemin habercisi. Caja by Maxx Royal hem sahil alanini
hem de restoran menisind misafir geri bildirimlerine gore yenileyerek
2025 sezonuna hazirlandi. Amag, her gecen yil bu ézel deneyimi daha
da ileriye taslyarak misafirleri bir 6nceki yildan daha mutlu bir sekilde
ugurlamak.

Sunset Hospitality Group’ta Ust diizey atama

Arslan Colak

Sunset Hospitality Group, Turkiye'deki blyUme stratejileri kapsaminda
onemli bir atama gerceklestirdi. Sunset Hospitality markasinin
Torkiye'deki ilk oteli olan METT Hotel & Beach Resort Bodrum’un
3 yildir Genel Midurlik gérevini basariyla yiriten Arslan Colak,
grubun Tirkiye Operasyonlari Genel MUdUrid gorevine detirildi. Bu
atama, grubun TUrkiye pazarina duydugu glvenin yani sira, verli bir
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profesyonelin kiresel bir markada Ust dizey sorumluluk Ustlenmesi
acisindan gurur verici bir basariyl simgeliyor. Turizm yolculuguna
Etiler Turizm ve Otelcilik Meslek Lisesi’'nde basglayan ve ardindan
Cornell Universitesi'nde Turizm ve Otelcilik editimi alan Arslan
Colak, kariyerinde hem deniz asiri cruise operasyonlarinda hem de
Tirkiye’nin 6nde gelen otellerinde gorev aldi. Yerelden globale uzanan
bu yolculuk, azim, vizyon ve liderlikle sekillenen bir basari hikayesi
niteliginde. 5’inci sezonunu kutlayan METT Hotel & Beach Resort
Bodrum’un 3 vyildir tim operasyonlarini yéneten Colak, markayi
kisa sUrede Turkiye’nin en g6zde yasam tarzi destinasyonlarindan
biri haline getirdi. METT Bodrum, Condé Nast Traveller tarafindan
“Yilin En lyi Yeni Uluslararasi Oteli” secildi ve gastronomi alaninda
elde edilen basarilar, uluslararasi etkinlikler ve is birlikleri, onun
liderligindeki vizyonun birer sonucu olarak dne ¢iktl. Yeni gérevinde
Arslan Colak, Sunset Hospitality Group’un Turkiye'deki tim otel,
restoran ve yasam tarzi markalarinin operasyonlarini yénetecek. Bu
atama ile birlikte grup, TUrkiye'deki varligini daha da giclendirmeyi
hedefliyor. Sunset Hospitality, Colak liderlidinde lUks konaklama,
dastronomi ve eglencede fark vyaratan projelerle Tirkiye turizm
sahnesine yon vermeyi surdirecek.



Kaya Palazzo Golf Resort Belek’ten Liksin yeni tanimi: Palazzo Mansions

Torkiye’'nin en prestijli tatil
destinasyonlarindan biri olan Kaya Palazzo
Golf Resort Belek, Palazzo Mansions ile
misafirlerine ultra ks konaklama deneyimi
sunuyor. Kaya Palazzo Golf Sahasi ve
gol manzarasina konumlanan bu &zel
malikaneler, Palazzo Mansions, Palazzo
Grand Mansions ve Palazzo Royal Mansions
olmak Uzere 3 farkli kategoride hizmet
veriyor. Toplam 8 adet olan Mansionslardan;
Palazzo Mansions: 1.000 m2, 4 Misafir
suiti + 2 butler odasl, 10 Yetiskin + 2 cocuk
kapasitesi,

Palazzo Grand Mansions: 1.500 m2, 5
misafir suit + 2 butler odasi, 12 yetiskin + 2
cocuk kapasitesi

Palazzo Royal Mansions: 2.000 m2, 6
misafir suit + 2 butler odasi, 14 yetiskin + 2
cocuk kapasitesine sahip bulunuyor.

Genis ve zarif mimarisiyle biyGleyen Palazzo
Royal Mansions, modern mimarisiyle, enince
detaylari disinilmis 6zel hizmetleriyle fark
yaratiyor. Zemin katta, 6zenle tasarlanmig
salon, ozel ses sistemi, modern mutfak,
camasir & Ut odasi, genis bir calisma odasi
ve toplanti alani bulunuyor. Ayrica, fitness
salonu, sauna, buhar odasl, geleneksel Tirk

hamami ile misafirlerine tam anlamiyla bir
wellness deneyimi sunuyor. Malikanelerin
dis alanlarinda 6zel 1sitmali tatli su havuzu,
cocuk havuzu, 6zel kumsal sahil, teras alani,
fire pit ve oturma alani yer aliyor.

Palazzo Mansions, her misafirine 0©zel
butler hizmeti sunarak, ihtiyag duyduklari
her an vanlarinda profesyonel bir ekibin
bulunmasini sagliyor. Bunun yani sira, istede

6zel sef deneyimi, kisisel spa terapileri ve
VIP transfer hizmetleri gibi secenekler ile
tatil anlayigini baska bir boyuta tasiyor.
Kaya Palazzo Golf Resort Belek’in sundugu
Palazzo Mansions, lUksten 6din vermeyen
misafirler icin benzersiz bir cennet. Konfor,
ihtisam ve kisisel hizmetin bitinlestigi bu
o6zel konaklamalar, Belek'in dodal gizellikleri
ve ozel hizmet anlayisi ile bulusuyor.

Afif Salibi, The Grand Tarabya'ya genel midir olarak atandi

istanbul’'un en prestijli otellerinden biri olan The Grand Tarabya, global
otelcilik sirketi Accor'un deneyimli yonetimiyle yepyeni bir déneme
adim atiyor. Otel, kapsamli bir yenilenme sireci boyunca Accor
tarafindan isletilecek ve misafir agirlamaya devam edecek. Yenilenme
tamamlandidinda, The Grand Tarabya, Accor binyesinde Fairmont
Hotels markasi altinda hizmet vermeye baslayacak. Bu dénisim,
Fairmont’'un kendine has 6zellikleriyle uyum icinde gerceklesirken,
otelin tarihi mirasi ve kékl0 kiltirind vurgulayan 6zel dokunuslarla
zenginlesecek. The Grand Tarabya, bu donisim sirecini yonetecek
yeni Genel MidrU olarak Afif Salibi'yi atadigini duyurdu. Liks otelcilik
sektorinde 20 yili askin deneyime sahip olan Salibi, Kuzey Amerika,
Avrupa, Asya ve Orta Dogu'da The Grand Hyatt, Fairmont ve Raffles
gibi prestijli otel markalarinda 6nemli gorevlerde bulundu. Salibi,
luks otelcilik tecribesi ve kiresel vizyonuyla, The Grand Tarabya'yi
yeni basarilara tasimaya hazirlaniyor. Salibi’'nin liderligi The Grand
Tarabya'nin ks otel konumunu giclendirirken otelin koklo tarihine
iz birakacak 6nemli bir rol Ustleniyor. Onun rehberliginde The Grand
Tarabya'nin klasik zerafeti cagdas konuk severlik ile birlestirerek liks

ve hizmet anlaminda yeni seviyelere ulasmasi bekleniyor. Onde gelen
otelcilik okullarindan César Ritz College’dan otel yonetimi diplomasi
alarak sektére adim atan Salibi, Washington State Universitesi’nden
Otel isletmeciligi lisansina ve Cornell Universitesi'nden de sertifikaya
sahiptir. Salibi, son 17 yilini Fairmont ve Raffles otellerinde Ust
dizey yonetim pozisyonlarinda gecirerek misafir memnuniyeti ve
hizmette mikemmelligi 6n plana ¢ikaran vyenilikler derceklestirdi.
2017 yiinda Fairmont Royal Palm Marrakech’te Genel MUGduirlik
gorevini Ustlenen Salibi, 2021'de Raffles Dubai'nin Genel Midir(
olarak gérev yaparak basarilarina bir yenisini eklemistir. Simdi ise
The Grand Tarabya'da liderlik yapacak. The Grand Tarabya, Bodaz
manzarall, modern tasarimlarla dekore edilmis 278 genis odasi ve dzel
balkonlariyla misafirlerine unutulmaz bir konfor sunuyor. Uzun sUreli
konaklamalar igin tasarlanmis 29 6zel rezidans ise, bir ev rahatligi
arayan misafirlere farkli seceneklerdeki 1, 2 ve 3 yatak odali Unitelerle
hizmet veriyor. Otelin restoranlari, barlari ve kafeleri, misafirlere farkli
atmosferlerde gastronomik deneyimler sunuyor. Lobi katindaki T-
Lounge’un sikligindan, R.E.A.D Bistro & Café’nin canli atmosferine, The
Brasserie’deki rafine deneyime kadar her zevke hitap eden secenekler
bulunuyor. GUnG en guzel sekilde sonlandirmak icin de Diba Bar, ikinci
katinda misafirlerini keyifli bir ortamda agirliyor. Toplanti ve etkinlikler
icin 13 toplant odasi ve Bogaz manzarali ikonik The Grand Ballroom,
genis kapasitesi ve modern olanaklariyla misafirleri bekliyor. 1.000
kisilik etkinlik kapasitesiyle, otel her tir organizasyonu kusursuz sekilde
dizenleyebiliyor. Ayrica, 4.500 metrekarelik Therapia Spa, fitness
merkezi ve yizme havuzlarinin yanisira benzersiz terapi odalarinda
misafirlere tam anlamiyla bir rahatlama deneyimi sunuyor. Hamam
kiltirone ilgi duyanlar icin ise, otelin geleneksel Turk Hamami’nda
6zel ritGeller mevcut. The Grand Tarabya, Bodaz kiyisindaki bu 6zel
konumuyla, istanbul’un alisveris ve yeme icme alanlarina sadece 15
dakika mesafede olup, ayni zamanda istanbul Havalimani'na kolay
ulagim imkani sunuyor.
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Radisson Otel Grubu, “Yenileyici Odalar” ile
misafirlerinin uyku kalitesini artiracak

Uyku kalitesinin - mikemmel bir misafir
deneyimi icin hayati 6nem tasidiginin bilinciyle
hareket eden Radisson Otel Grubu, misafirleri
icin en Onemli unsurlar onceliklendirerek
misafirperverligi yeniden tanimlamaya devam
ediyor. Grubun Unlu “Radisson Brilliant Basics”
hizmet anlayisinin bir pargasi olarak, 6zenle
secilmis vyataklar, yorganlar ve vyastiklarla
misafirlere Ustin kalitede bir uyku deneyimi
sunuluyor. Konfor ve kaliteyi bir araya getiren
bu tercihler, misafirlere tercih ettikleri huzurlu
geceleri sagliyor. Bu taahh{dU bir adim daha
ileriye tagiyan Radisson Otel Grubu, Biow
ile isbirligi yaparak uyku kalitesini daha da
artirmayl amaglayan bilim temelli bir cihaz
olan Yenileyici Odalar’i sunuyor. Yaygin uyku
problemlerine ¢6zUm sunan bu vyenilikgi
uygulama, grubun misafirlerinin  bitinsel
sagligina verdigi 6nemi ve “Unutulmaz Anlar”
yasatma konusundaki kararlligini bir kez
daha ortaya koyuyor. Yapilan arastirmalar,
konforlu bir yatak ve kaliteli bir uykunun her
yastan seyahatsever icin en 6nemli dncelikler
arasinda vyer aldigini  gdsteriyor. Hatta
katiimcilarin yizde 75'inden fazlasi, iyi bir
gece uykusunu gicld WiFi badlantisinin bile
onine koyuyor. Ancak Fribourg Universitesi
tarafindan vyapilan bir arastirma, insanlarin
alisik olmadiklari ortamlarda uyku duzenlerinin
nasil etkilendigini inceleyerek “ilk gece
etkisi"nin daha hafif ve huzursuz bir uykuya
neden oldugunu ortaya koyuyor. LUks yatak
Ureticisi DUX'un verilerine gdre insanlarin
yalnizca yizde 34’0 otel odalarinda daha iyi
uyuyabiliyor. Ote yandan yatak dreticisi Simba,

Address Istanbul’da, Lider Dizgin,
denel midurlik gorevine getirildi

insanlarin yizde 40'inin kaliteli uyku eksikligi
nedeniyle evlerinden uzakta kalmaktan endise
duydudunu belirtiyor. Radisson Otel Grubu
olarak bu durumu artik “uzakta uykusuzluk”
olarak tanimliyoruz ve bu sorunun Ustesinden
gelmek icin Biow destediyle Yenileyici Odalar
konseptini hayata geciriyoruz. Radisson Otel
Grubu ile gerceklestirdigi isbirligi kapsaminda
Biow, Avrupa Birlidi'nde Uretilen venilikgi
ve 0zqin teknolojisini  Avrupa’daki dort
Radisson otelinde uygulamaya koyuyor:
Radisson Collection Royal Hotel, Copenhagen;
Radisson RED Liverpool; Radisson Blu Hotel,
Madrid Prado; ve Radisson RED Madrid. Bu
uygulama, grubun misafirlerinin iyi yasamina
verdigi 6nemi ve tOm portféyi genelinde en
Ust dizeyde konaklama deneyimi sunma
kararliidini bir kez daha gbzler 6nine seriyor.
Misafirler bu cihazi bu dért otelden birinde
konaklama @ncesinde rezerve edilebiliyor. Bu
da Radisson Otel Grubu’nun misafir deneyimini
surekliolarakyeniliklerle gelistirme vizyonunun
o6nemli bir yansimasi. Biow, yalnizca nefes
alarak vicudu iyilestirmeye yardimci olan bir
cihazdir. Solunum yoluyla alinan biyotoksinleri
ortadan kaldirirken, nefes ve cilt yoluyla vicut
hicrelerine ulasan bir enerji yayar. Bu teknoloji,
hicrelerin daha verimli calisabilecedi bir ortam
olusturarak oksidatif stresin dodal ve yan
etkisiz bir sekilde yonetilmesine yardimci olur.
Cihaz, 7/24 sessiz sekilde calisir ve minimum
duzeyde enerji tuketir. Plazma teknolojisiyle
calisan Biow E-OX cihazi, misafirlerin uyku
sirasinda enerjilerini yeniden kazanmalarini,
sabahlarl zinde uyanmalarini saglar. Cihazin

sundudu plazma banyosu ve isik terapisi,
stresi azaltirken ciltteki kolajen Uretimini de
destekler. Bu cihazi kullanan misafirler; daha
kaliteli uyku, azalmis stres seviyesi ve artan
enerji gibi faydalari deneyimleyerek hem is
hem de tatil amacli seyahatlerinde yeni gine
hazir bir sekilde baslayabilirler. Radisson Otel
Grubu Global Marka ve Deneyim, Musteri ve
Pazarlama Stratejisi Kidemli Bagkan Yardimcisi
Cristina Serra sdyle diyor: “lyi bir gece uykusu,
her misafir icin otel deneyiminin ayrilmaz bir
parcasidir. Bircok kisi icin konaklamalarinin
kalitesini belirleyen en dnemli unsur budur.
Radisson Otel Grubu olarak, misafirlerimizin
uyku deneyimini her zaman bir adim Gteye
tasimayl hedefledik. Biow ile birlikte, “
uzakta uykusuzluk” sorununu ele almaya
kararliyiz ve misafirlerimize yeni nesil bir iyi
yasam teknolojisini sunacak olan Yenileyici
Odalar  konseptini  hayata  gecirmekten
blyuk mutluluk duyuyoruz.” Biow Baskani
ve Kurucusu Pedro Llana sunlar sdyliyor:
“Radisson Otel Grubu ile gerceklestirdigimiz
is birligi ile, dinlenme kavramini bambaska
bir seviyeye tasiyor: her geceyi yenileyici bir
deneyime donustiriyoruz. Biow sayesinde
misafirler daha rahat nefes aliyor, daha derin
uyuyor ve daha hizli toparlaniyor. Uyurken dahi
iyi yasamlarini aktif olarak destekleyen bu 6zel
odalarda konaklamanin ayricaligini yasiyorlar.”

Hilton Dalaman Sarigerme
Resort & Spa’da Kirdiz turizm

Emaar Hospitality Group’un uluslararasi LUks otel
zinciri Address Hotels + Resorts’'un Turkiye'deki
itk yatinmi olan Address Istanbul'da Ust dizey
bir atama gerceklesti. Ekim 2023'ten bu yana
Otel MUdur0 olarak gorev yapan Lider DizgUn, ‘
1 Nisan 2025 itibariyla Address Istanbul'un

Genel MUdurU olarak atandi. 2002 yilinda Robinson Club Nobilis Otel'de
basladigi kariyerine sektdrin 6ncl markalarinda gesitli pozisyonlarla
devam eden Lider DUzgun; Robinson Club Nobilis, Mardan Palace,
Rixos Hotels, Pera Palace Jumeirah, Shangri-La Bosphorus Istanbul gibi
Torkiye'nin seckin otellerinde finans ve operasyon alanlarinda 6nemli
gorevler Ustlendi. 2013-2019 vyillari arasinda Shandri-La Bosphorus
Istanbul'da Finans Direktdr Yardimciligl, ardindan 2019-2021 yillarinda
ise Finans DirektorlG0 gorevlerini yiriten DUzgUn, 2021 yilinda
Address Istanbul ailesine Finans Direkt6r( olarak katildi. Edindigi giclD
operasyonel tecribe ve liderlik yetkinlikleriyle dikkat ceken Lider DUzgUn,
Address Istanbul'un lUks konaklama alanindaki iddiasini daha da ileriye
tasimayi hedefliyor. Yuksek muisteri memnuniyetini 6n planda tutarak,
otelin hizmet kalitesini ve misafir deneyimini surekli olarak iyilestirmeyi
amaglayan DUzgun, hem yerel hem de uluslararasi misafirlere unutulmaz
deneyimler sunarak, otelin sektdrdeki liderligini pekistirmeyi planliyor.

profesyonellerine 6rnek &=
uygulamalar sunuldu

Turizm sektorinde bolgesel is birliklerini ve
bilgi paylagimini gclendirmek amaciyla Hilton
Dalaman Sariderme Resort & Spa, énemli bir editim programina ev
sahipligi yapti. Giney Ege Turistik Otelciler ve isletmeciler Birligi (GETOB)
6nciliginde dizenlenen editim ve gdzlem prodrami kapsaminda,
Kirgizistan'dan gelen 26 kisilik turizm sekt6rl profesyoneli Hilton
Dalaman Sarigerme Resort & Spa'da adirlandi. Katiimcilar otelin
operasyonel yapisini yerinde gézlemleme ve iyi uyqulama &rneklerini
tanima firsati buldu. EGitim kapsaminda, Hilton Dalaman Sarigerme
Resort & Spa ‘nin deneyimli yoneticileri tarafindan departman sunumlari
gerceklesti. Kat Hizmetleri Mdird Sn. Nuray Sari ile Pazarlama MUdiri
Sn. Pelin Bengisu, departmanlarinin isleyisine iliskin kapsamli sunumlar
yaparak deneyimlerini aktard!. EGitim sireci, katiimcilarin yodun ildisi ve
sorulari dogrultusunda interaktif sekilde ilerledi. GETOB yetkilileri, bu tir
programlarin turizmde iyi uygulama 6rmeklerini yayginlastirmak, karsilikli
68renme ortamlari yaratmak ve uluslararasi iligkileri giglendirmek adina
biyik degder tasidigini belirtti.
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Eglencenin ve keyfin hic bitmedigi bu yolculukta
: siz de yerinizi alin!
= _“!ﬁrp*" i Kusadasi kalkish 3, 4 ve 7 Gece YUNAN ADALARI & ATINA

Kusadasi - Patmos - Rodos - Girit - Santorini - Mikonos
Milos - Atina (Pire - Lavrion) - Selanik

Q Mikonos

Macera Seni Bekliyor

Arap Yarimadasi'na Kesif Yolculugu

Doha - Dubai - Khasab - Sir Bani Yas Adasi - Abu Dabi - Port Said
Sharm El Sheikh - Muskat - Air Sukhna (Suveys)

Celestyal Journey ile

3-4 ve 7 Gece Konaklama alternatifli
Arap Yarimadasi

309¢

’dan itibaren

— Ege & Adriyatik 7 ve 14 Gece Cruise Turu

Kusadasi - Girit (Heraklion) - Santorini - Mikonos - Milos - Atina (Pire)
Kotor - Split - Venedik (Marghera) - Katakolo - Selanik - Kefalonya
Dubrovnik - Bari -Korfu

Karavan<Sruises™®» 0850 70 70 750

“Karavan A.S. Markasidir” www.karavancruises.com
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Karadeniz bolge turizmine, 4 bine yakin yatak
kapasitesiyle 26 yeni otel projesi daha katiliyor

Turizm Proje Dergisi’nin mayis sayisinda, yeni otel projeleri arastirma dosya konusu Karadeniz Béldesi oldu. Nisan ayi
itibariyla son giincellemelerin yapildigi arastirmaya gore, Karadeniz Béldesi’nde, 2025 yili ile 2026 ve sonrasinda toplam
26 yeni otel projesi sektdrdeki yerini almaya hazirlaniyor. Bu otellerin 5'i 5 yildiz, 10'u 4 yildiz, 8'i 3 yildiz ve 3’0 butik otel
katedorisinde olup bélge turizmine toplamda 3 bin 909 ilave yatak katkisi saglayacak.

aradeniz  Bolgesi, bunyesinde
barindirdidi Artvin, Rize, Bayburt,
Trabzon, GUmUishane, Giresun,
Ordu, Tokat, Amasya, Samsun,
Sinop, Corum, Kastamonu, Bartin, Karabuk,
Zonguldak, Dizce ve Bolu ile Tirkiye'nin
codrafi anlamda Uc¢incl biyik bolgesidir.
Bolgenin en &nemli turizm merkezleri
olarak, Bolu Kartalkaya’da ve Ilgaz
Dagdlar’nda kis turizmi, Abant doli ile
Yedigoller cevresindeki sayfiye vyerleri,
Ayder, Pokut, Karagél, Anzer, Gito, ikizdere
gibi pek ¢ok gizel yayla ile yayla turizmi,
Bolu, Duzce, Kizilcahamam kaplicalari,
Trabzon’da Sumela Manastir, Uzungol ve
Amasya’da Kral mezarlarini, Pontus Krallari
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Kaya Mezarlarini, Kizilirmak Deltasi Kug
Cenneti, Atatirk Kosky, Safranbolu Tarihi
Carsi, Boyabat Kalesi, Ladik G6l0, Bandirma
Vapuru ve Mdizesi, Yedigoller Milli Parki,
Firtina Vadisi, Ayder Yaylasini sayabiliriz.
Elbette ki Karadeniz Bdlgesi denince
akla Mustafa Kemal Ataturk’on, Kurtulug
Savasi'ni baslattidi Samsun delmektedir.
Samsun’un Ilkadim ilcesindeki Atatirk
Parki'nda yer alan ve Samsun’un simgesi
kabul edilen Onur Aniti, Mustafa Kemal'in
Samsun’a c¢iktidi noktaya dikilmistir ve
Kurtulug Savasi'nin baslangici sayilan bu
ani temsil etmektedir. Anit, turistlerin
yodun ilgisini cekmektedir. Bolge dzellikle
Ortadogu Ulkeleri olmak Uzere, Rusya,

2025'TE ACILACAK YENi OTELLER

Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5 1 228
4 3 417
3 6 528
Butik 2 86
Toplam 12 1.259

GUrcistan ve Tirki Cumhuriyetlerinden
delen turistleri agirlamaktadir. Bélgede otel
yatirimlarinda gecen yila gore bir dusis soz
konusu. 2024 yilinda yapilan arastirmada
Karadeniz Bélgesinde 39 yeni otel projesi
bulunuyordu. Son arastirmamizda bu sayi




2025'TE ACILACAK YENi OTELLER (iLLERE GORE)

26’ya kadar gerilemis bulunuyor. Bunda en
biyik etkenin maliyetlerin ¢ok artmasl,
ekonomideki sikintilarin ve 6ngorisizligin
oldugu belirtiliyor.

Bolgede hizmet vermeye baslayacak olan
26 yeni otel ile sektore 3 bin 909 yatak
daha kazandirilmis olacak

Son gincellemelerinin yapildigi Karadeniz
Bolgesi yeni otel yatirimlari arastirmasina
gore, bodlgede 2025 vili ile 2026 ve
sonrasinda toplam 26 vyeni otel projesi
daha bolge turizmine kazandiriliyor. Bu
otellerin 12’si 2025 yilinda, 14’0 ise 2026
ve sonrasinda sektordeki yerini alacak. Bu
tesislerin 5’'i 5yildiz, 10’uv 4 yildiz, 8'i 3 yildiz
ve 3’0 butik otel kategorisinde bulunuyor.
Bolgede hizmet vermeye baslayacak olan
26 veni otel ile sektére 3 bin 909 yatak
daha kazandirilmis olacak.

Otel sayilarina gore Trabzon ilimiz 6 tesis
ile siralamanin Ustiinde yer aliyor

Bolge genelinde vyapilan arastirmalarin
sonucunda otel sayilarina goére Trabzon
ilimiz 6 tesis ile siralamanin Ustinde yer
aliyor. Dizce ilimiz ise 5 tesis ile ikinci

Sehir 5Yildizli | 4Yildizli | 3VYildizli | Butik | Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Bolu 1 1 160
Dizce 1 1 2 298
Giresun 1 1 200
Kastamonu 1 1 42
Ordu 1 2 3 315
Rize 1 1 74

Trabzon 2 1 3
2026 ve SONRASINDA ACILACAK YENi OTELLER (iLLERE GORE)

Sehir 5Yildizli | 4Yildizli | 3 VYildizli | Butik | Toplam Tesis Sayisi Yatak Sayisi
Bolu 1 2 3 642
Duizce 1 1 1 3 520
Giresun 1 1 120
Karabik 1 1 180
Kastamonu 1 1 150
Rize 1 1 2 210
Trabzon 1 2 3 828

sirada bulunuyor. Bu iki ilimizi 4 otel ile
Bolu takip ediyor. Ordu ve Rize 3’er tesis
ile siralamadaki yerlerini aliyorlar. Giresun
ve Karabuk illerimiz 2’ser otel, Kastamonu
ilimiz ise 1 yeni otel projesi ile hizmet
vermeye hazirlaniyor. Trabzon’da hizmet
vermeye hazirlanan otellerden 1'i 5 yildizli,
2'si 4 yildizli, 2'si 3 yildizli, 1'i ise butik
otel sinifindadir. Dider illerimizde sirasiyla;
Dizce'de 2'si 5 yildizli, 2'si 4 yildizli, 1’i
butik otel, Bolu’da 1'i 5 yildizli, 3’G 4 yildizli
tesis, Ordu’da 1'i 4 yildizli, 2’si 3 yildizli
otel, Rize'de 1'i 4 yildizli, 2'si 3 yildizli otel,
Giresun’da 2’si 3 yildizli tesis, KarabUk'te 1'i
5 yildizli, 1’i 4 yildizli otel ve Kastamonu’da
1 butik otel kategorisinde bulunuyor.

2026 ve SONRASINDA ACILACAK VENi

OTELLER
Yildiz Tesis Sayisi Yatak Sayisi
5 4 1110
4 7 1204
3 2 240
Butik 1 96
Toplam 14 2.650

Karadeniz Boldesi’'nde yatak sayilari
bakimindan yapilan yeni otel projeleri
siralamasinda da Trabzon 998 yatak ile
ilk sirada bulunuyor
Bdlgesi'nde
bakimindan vapilan vyeni

Karadeniz yatak  sayilan

otel projeleri
siralamasinda da Trabzon 998 vyatak ile
ilk sirada bulunuyor. Trabzon ilimizi, 818
yatak ile Dizce izliyor. Bu sehirlerimizi, Bolu
802 yatak, KarabUk 330 yatak, Giresun 320
yatak, Ordu 315 vyatak, Rize 284 yatak ve

Kastamonu 42 yatak sayisi ile takip ediyor.
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Continent Worldwide, Turk otelcilik markalarini
Afrika ve Orta Dogu’da tanitmaya devam ediyor

Turkive menseli franchise ve otel ydnetim
firmasi  Continent  Worldwide  Hotels,
binyesindeki ¢ok markali yapisiyla yurt
disinda en hizli biyume ivmesine sahip
Turk otel grubu olarak dikkat cekiyor. Firma,
2025 yili itibariyla Orta Dodu ve Giney
Afrika pazarlarinda markalarini tanitmak ve
yeni vatinmcilarla bulusmak amaciyla U¢
bUyuk uluslararasi fuar ve organizasyona
katilacagini duyurdu. Continent Worldwide
Hotels’in bdlge yoneticileri, bu etkinliklerde
bire bir gériismeler gerceklestirecek. ilk
olarak, 28 Nisan-01 Mayis 2025 tarihlerinde
gerceklesen ATM Dubai’de (Arabian Travel
Market) vyer aldi. Etkinlikte, MENA Bolge
Direktord Shady Boueiry, yatinmcilarla bir
araya delerek markalarin sundugu firsatlari
tanitti. Bu fuar takiben, 12-15 Mayis 2025
tarihlerinde Africa’s Travel Indaba ve 11-12

Haziran 2025 tarihlerinde Hotel & Hospitality
Expo Cape Town etkinliklerinde, Giney
Afrika ve komsu Ulkelerden sorumlu CEO
Tania Langenhoven, firmayr ve markalarini
temsil  edecek. Bu  organizasyonlarla
birlikte Continent Worldwide Hotels, bu
bélgelere katiim saglayan ilk Tirk otelcilik
sirketi olma 0zelligini tasiyor. Continent
Worldwide Hotels’in Yonetim Kurulu Basgkani
Ethem Zagikyan, Ozellikle Afrika kitasinda
Tork otel markalarimin  goérinGrliging
artirmak istediklerini belirtti. Zagikyan, su
dederlendirmede bulundu: “Markalarimiz
bugln Suudi Arabistan, LObnan, Nijerya ve
Gambiya gibi Ulkelerde faaliyet gosteriyor
ve her gecen gin yeni tesisler portfoyimuze
ekleniyor. Sadece Orta Dogu ve Kuzey Afrika
bélgesinde, 6nimuizdeki 5 yil icinde 50’ye
yakin faal otel hedefliyoruz. Bu, bir TUrk sirketi

Elite World’in yeni duragdi Sivas oldu

TUrkiye'nin 6nde gelen otel zincirlerinden
Elite World Hotels & Resorts, franchise
is modeliyle yurt ici ve yurt disinda hizla
blyimeye devam ediyor. Zincirin blyime
stratejisi kapsamindaki son duragi ise Sivas
oldu. VYatinmcr firmasi  Demirkaynaklar
Orman UrGnleri Limited Sirketi ile imzalanan
anlasma ile otel, Elite World NEST Sivas
adiyla hizmet verecek. Elite World NEST
Sivas, 47 oda, spa, restoran, lobby bar ve
4 adet toplanti salonundan olusuyor. Dig
mimarisinde Selquklu dénemi izleri tasiyan
otel, is ve kiltur turizmine hitap ediyor. Sivas
merkezde yer alan otel, havaalanina yaklasik
20 km uzaklikta bulunuyor. Elite World zinciri
binyesindeki 10 markadan biri olan Elite
World NEST; hem esneklik Uzerine kurulu
modern yaklasimi hem de yerel orijinalligini
koruyan atmosferiyle, misafirlerinin s
ve tatil amacli konaklama ihtiyaclarini
karsiliyor. Elite World Hotels & Resorts Satig
ve Pazarlamadan Sorumlu Yonetim Kurulu
Uyesi Emel Elik Bezaroglu, “Franchise is
modeliyle blyime stratejisinde, markamizi
yatinmcilar araciigiyla Glkemiz ve dinyanin
dért bir yanina tasimak hedefiyle yola ¢iktik.

Bu strateji kapsaminda yatinmcilardan
delen vyodun talep markamiza olan
glveni  gbstermesi  agisindan  buyUk
onem tasiyor. Markamizi  Anadolu’nun
gelismis  sehirlerinden  Sivas'a, bolge
ekonomisine katkilari olan Demirkaynaklar
Orman Uriinleri Limited Sirketi ile birlikte
tasiyoruz. Elite  World olarak turizm
alanindaki deneyimimizi, yatinmci firmamiz
Demirkaynaklar Orman Uriinleri Limited
Sirketi’'nin  insaat ve ticaret alanindaki
tecribesiyle de birlestirerek bélge turizmine
birlikte canlilik getirmeyi hedefliyoruz” dedi.
Zincirin CEO’su Orkun Petekci ise 2025
yilindaki blyUme hedefleri kapsaminda,
yurt icinde Anadolu sehirlerinde blyiyerek
turizmi  gesitlendirme vizyonuna vurgu
yaparak, “Degdisen seyahat ihtiyaclarina
paralel olarak gelistirdigimiz markalarimizla
Anadolu sehirlerini odagimiza aliyoruz. Bu
kapsamda Elite World NEST markamizla ilk
otelimizi Anadolu’nun gelismis sehirlerinden
Sivas'a tasiyoruz. Bu yil icerisinde seyahat
ihtiyaclarina uygun markalarimizla
Anadolu’nun farkli sehirlerinde biyimeye ve
Ulke turizmini gesitlendirmek icin calismaya

Ankara, Pursaklar’a 347 milyona otel planlaniyor

Ankara i, Pursaklar ilcesi, Fatih Saray
Mahallesi, 98749 Ada, 10 numarali parsel
mevkiindeki lyi Gin Gida Ihtiyag Maddeleri
Lojistik San. ve Tic. A.S. tarafindan yapilmasi
planlanan otel (176 oda)-2 blok projesi ile
ilgili olarak ‘Cevresel Etki Degerlendirmesi
Gerekli Degildir' karari verildi. Parselin tapu
alani 11.649 metrekare olup mdolkiyeti
faaliyet sahibine ait bulunuyor. Parselde
A Blok ve B Blok olmak Uzere 2 adet blok
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vapilmasi planlaniyor. A Blokta yer alacak
market ile birlikte B Blokta otel projesinin
vapilmasina karar verildi. B Blok olarak
adlandirilan blokta otel ingaatina henuz
baslanilmadi. Yapilacak otelin dért ya da
bes yildizli olmasi planlaniyor. Tesis, Ankara
sehir merkezine kus ugusu uzakligi yaklasik
15 km, Pursaklar ilce merkezine kus ugusu
uzakligi yaklasik 3 km. uzaklikta bulunuyor.
Tesisinin yaklasik 20 metre dogusunda D140

Ethem Zagikyan

icin azimsanamayacak bir rakam.” Zagikyan
ayrica, Turkive'nin  sadece  konaklama
saglayan bir Ulke degil, ayni zamanda marka
ve franchise ihracati yapan bir guc olmasi
gerektidine vurgu vyaparak sunlarn ekledi:
“Turkiye’de yabanci menseli otel markalarina
olan ilgi elbette daha fazla ve Ulkedeki otel
markasi gesitlilidi agisindan da 6nemli. Ancak
bizim Tirk markalarimiz da yurt diginda ciddi
bir deder goriyor. Bunu da imzaladigimiz
uluslararasi anlagsmalarla kanitliyoruz. Biz,
Turkiye’nin franchise geliri elde eden bir Ulke
olmasini hedefliyoruz.”

dedi.

devam edecegiz.”
orman Uriinleri Limited Sirketi Yénetim

Demirkaynaklar

Kurulu Baskani Mustafa Demirkaynak
ise, “Anadolu’nun en kozmopolit
merkezlerinden Sivas, kiltirel ve dodal
gUzellikleriyle de kesfedilmeyi bekleyen
bir sehir. Sel¢uklu, Osmanli ve Cumhuriyet
dénemine ait izler bulabileceginiz, tarihi
ve kiltirel zenginlikleriyle beklentilerinizin
Ustlne ¢ikacak, dodasiyla kendine hayran
birakacak, insani ve essiz lezzetleriyle
yeniden delmek isteyeceginiz “Medeniyetler
Sehri Sivas”i Turkiye'nin ve dinyanin dort
bir yanindan gelecek misafirlerimizle
bulusturmak icin  sabirsizlaniyoruz. Elite
World'0n turizm alanindaki deneyiminin de
yardimiyla sehir turizmine yeni bir dinamizm
getirmeyi hedefliyoruz.” diye konustu.

insaat

(Ozal Bulvar) Karayolu bulunuyor.
asamasinin yaklasik 2 yil sirmesi planlaniyor.
Proje bedeli: 347.200.000 TL olarak belirlendi.
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Mehmet Yice / MY Otel Yatinm Danismanlik / Yonetim Kurulu Bagkani
“Her otel bir hikayedir, biz o hikayenin en basindan yaninizdayiz”

Her biri kendi alaninda uzman olan ekibiyle; markalasmadan fizibiliteye, satis
stratejilerinden acilis siireclerine, operasyonel yénetimden gelir artirma modellerine
kadar genis bir yelpazede hizmet sunan MY Otel Danismanlik firmasi kurucusu Mehmet
Yiice, kendi otelinin de yatirimcisi ve isletmecisi olarak, yatirnmcinin gergek ihtiyaclarini,
sahadaki zorluklari ve beklentileri birebir anlama yetisiyle, projelere yaklasiminin her
zaman masa basindan degil, sahanin icinden oldugunu vurguluyor. Yatinmcilarinin
fikirlerini profesyonel, siirdiriilebilir ve karli birer igletmeye déndstiirdiiklerini belirten
Mehmet Yiice ile Turizm Praje Dergisi olarak bir réportaj gergeklestirdik.

Firmanizi kisaca tanitir misiniz?
Ben Mehmet Yice. 1995 yilindan bu yana
turizm ve otelcilik sektérinin igindeyim.

Bu sUrecte farkli alanlarda edindidim
deneyimleri, vatirmcilara gercek fayda
sadlayacak sekilde aktarmak amacwyla,

2015 yilinda MY Otel Danismanlik firmasini
kurdum. O ginden bu vana, TUrkiye'nin
dort bir yaninda ve yurt disinda bircok otel
projesinde aktif rol aldik. Her otel projesi
bir fikirle baslar; ancak o fikri dogru sekilde
gelistirmek, zamaninda dogru adimlari atmak
ve profesyonel bir yol haritasi ¢izmek esastir.
iste biz burada devreye giriyoruz. MY Otel
Danismanlik olarak, yatirrmcilarimizin sadece
danismani dedil, ayni zamanda yol arkadasi
oluyoruz. Ekibimiz, sektorde uzun yillar gorev
almis, farkli pozisyonlarda ciddi deneyim
kazanmis profesyonellerden olusuyor.
Her biri kendi alaninda uzman olan ekip
arkadaslarimizla; markalasmadan fizibiliteye,
satis  stratejilerinden acilis  sUreclerine,
operasyonel yonetimden delir artirma
modellerine kadar genis bir yelpazede hizmet
sunuyoruz. Bugine kadar bircok 6nemli
uluslararasi markayla c¢alisma firsatimiz
oldu: Holiday Inn (IHG Hotels & Resorts),
Wyndham Hotels & Resorts bunyesindeki
Ramada, Ramada Residences, Best Western
Plus (BWH Hotel Group), Four Points Flex by
Sheraton (Marriott International), Mdvenpick
Living (Accor), Hampton by Hilton, Radisson,
Elite World gibi gucly marka ve zincirlerle
yatinmailarimizi bulugturduk. Ancak bizim
icin en dederli olan, bir otelin sadece
kapilarini agmasi degil; strdirilebilir, karli
ve misafir odakli bir yapi kurmasidir. Bu isi
yaparken en ¢ok inandidim sey su: Basari
sadece iyi bir bina yapmakla degil; dogru
ekip, dogdru strateji ve samimi bir vizyonla
mUmkindir. Ben de her projeye bu bakig
acisiyla  yaklasiyor, yatinmcinin - hayalini
kendi hayalim gibi sahipleniyorum. MY Otel
Danismanlik olarak, sektérde uzun soluklu
bir iz birakmak ve birlikte daha cok basari
hikayesi yazmak igin buradayiz.
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MY Otel Yatinm Danismanlik olarak sektére
nasil bir bakis acisi getirdiniz?

Her otel bir hayaldir aslinda. Kimisi bir vadide
dogar, kimisi bir sahil kenarinda. Bizim isimiz
bu havyalleri gerceklestirmek. MY Otel Yatinm
Danismanlik olarak yatinmailanmizin fikirlerini
profesyonel, sirdir{lebilir ve karli birer isletmeye
donUstiriyoruz. Sadece yol dgosteren dedil,
birlikte yGriyen bir danigmanlik anlayisimiz
var. Ayrica ben, sadece bir danisman degilim.
Ayni zamanda kendi otelimin yatinmcisi ve
isletmecisiyim. Bu deneyim bana, yatinmcinin
gercek ihtiyaclarini, sahadaki zorluklar ve
beklentileri birebir anlama yetisi kazandirdi. Bu
nedenle projelere yaklasimim her zaman masa
bagindan dedil, sahanin i¢inden olur.

Bugin kac proje Uizerinde calisiyorsunuz ve
bu projelerin ortak yonii nedir?

Su anda Tirkiye ve yurt diginda toplam 13
aktif proje yirGtiyoruz. Bu projelerin bazilari
sehir oteli, bazilarn termal turizm, bazilan ise
tatil koy0 ve rezidans modeliyle kurguland..
Ortak yonleri ise hepsinin delecede vyatirim
yapiyor olmasl. YOr{ttid0miz 13 otel projesi,
her biri farkli bir hikdye ve vizyon sunuyor.
One cikan projelerimizden bazilar, Bali'deki
Wyndham Otel projesi, Van'daki Holiday Inn,
Balikesir Gonen'deki Termal Otel & Rezidans
(henlz marka anlasmasi  gerceklesmedi),
Sapanca’da Best Western Plus Sapanca, Sakarya
Erenler'deki Rest by Dedeman Otel, Antalya
Altintag'ta yer alacak Executive Residence by
BWH -Desire, Yalova Termal'deki Sonas Termal
Otel & Rezidans (Trademark Collection by
Wyndham, Ankara'nin tarihi Altindag ilgesinde
yer alan HamamdnU Butik Otel, Maldivler'deki
ultra luks otel & villa projemiz (Radisson RED),
Konya Karatay'daki Mévenpick Living, istanbul
Arnavutkdy'deki Four Points Flex by Sheraton
ve istanbul Esenyurt'ta ver alacak olan Ramada
Residences by Wyndham.

Bizi digerlerinden ayiran ne?

Biz sadece “rapor vyazan” bir ekip dediliz.
Her projeye vatinmci zihniyetiyle yaklasiyor,
sUrecin her asamasinda aktif olarak vyer
aliyoruz. Otelin finansal dgeri donUsinden
operasyonel detaylarina, satis stratejisinden
personel editimine kadar her adimda bir adim
onde olmayi hedefliyoruz. Projelerimize olan

tutkumuz, her birinin ne ¢ikmasini ve bagarili
olmasini sagliyor.

Makuliyet bizim en temel ilkemizdir.

Bizce basarili bir otel projesi, sadece bUyuk
bitcelerle dedil, dodru verde, dodru zamanda
ve makul bir planlamayla hayata geger. MY Otel
Danigmanlik olarak tim projelerde; Kaynaklari
dogru kullanmak, Gereksiz maliyetleri 6nlemek,
Marka, mimari ve operasyon dengesini korumak
ve yatinmciya gercekci hedefler sunmak temel
prensibimizdir. COnky biz biliyoruz ki; BUyUklik
dedil, makuliyet basariyi getirir. ihtisam dedil,
denge sirdirilebilirligi sadlar.

Bu arada yeni projeler almayi

disiniyor musunuz?

Elbette dusinlyoruz. Ancak biz MY Otel Yatinm
Danismanlik olarak yeni projelere nicelik dedil,
nitelik odakli yaklasiriz. Her ise baslamadan
sunu sorariz: Bu proje sadece agilmak icin mi
planlanmig, yoksa gergekten uzun vadeli bir
deder varatacak mi? Su an gerek yurt icinde
gerekse yurt disinda teklif verdigimiz, streglerini
yakindan takip ettidimiz ve sonuglanmasini
bekledigimiz yeni projeler var. Bu projelerin ¢ogu
portfoyimize deder katacadina inandidimiz,
stratejik olarak konumlanmig isler. Bizim igin
yeni bir projeye baglamak, yalnizca danismanlik
sadlamak degil, o projeyi sahiplenmek ve her
asamasinda aktif bir rol almak anlamina gelir.
Bu nedenle, her projede 6nceligimiz sunlardir:
Ekonomik agidan surdirilebilirlik, gucly ve
etkileyici bir konsept tasarimi, yatinmci ile
aramizda givene dayali, karsilkli bir is birligi.
Buglne kadar gerceklestirdigimiz projeler ve elde
ettigimiz referanslar, gelecekteki is birliklerimizin
saglam temellerini atmaktadir. Bu yaklasim hem
bizim i¢in hem de ig ortaklarimiz i¢in uzun vadeli
basari ve givenilirlik saglar. Biz, MY Otel Yatirm
Danigmanlik olarak yalnizca otel projeleri hayata
gecirmiyoruz. Amacimiz, sUrdUrilebilir, yasayan
ve bulundudu bolgeye deder katan isletmeler
insa etmektir. Her yeni projede, sadece bir
yaply! dedil, yeni bir yasam alaninin temellerini
atiyoruz. Cunk{ biliyoruz ki, dogru ve titizlikle
planlanmis her yatinm, yalnizca buging dedil,
gelecek 20 yili da sekillendirir ve kalici bir etki
yaratir.
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Ali Can Aksu / Turizoom / Yénetim Kurulu Bagkani

Otel yatinmlarinda marka secimi tek basina ¢oziim dedgildir

s, |

Turizm sektérinOn giderek daha rekabetgi
hale geldigi ginUmizde, otel yatirmcilar
icin dodru stratejiyi  belirlemek her
zamankinden daha kritik bir hale geldi.
Bu baglamda, birgok yatinmci uluslararasi
otel markalariyla is birligini “basari
garantisi” olarak gérmekte. Ancak sektdrel
gerceklikler gdsteriyor ki, sadece gicli bir
marka ismi tasimak, sirdirilebilir basariyi
garanti etmiyor.

Marka giici onemlidir ama

yeterli degildir

Elbette ki, global zincirlerle yapilan is
birlikleri; tanmirlik, given, uluslararasi
satis kanallarina erisim ve operasyonel
bilgi birikimi gibi &nemli avantajlar
sadlar. Ancak bu avantajlar, yerel pazar
kosullarina uygun dodru  stratejilerle
desteklenmediginde, yatinmci icin
beklenen detiriyi saglayamayabilir.

Lokasyon, pazar uyumu ve isletme
yetkinligi belirleyici unsurlar
Uluslararast bir marka catisi altinda

faaliyet gostermek, yanlis lokasyon secimi
veya vyetersiz fizibilite analizlerini telafi
etmez. Hedef pazara uygun segmentasyon,
rekabet analizi ve dogru fiyatlandirma
stratejileri  olmadan, marka etkisi
sinirll kalir. Ayrica markanin  belirledigi
standartlar, yerel operasyonlara uymadigi
takdirde, misafir memnuniyeti ve karlilik
hedeflerinin uzadinda kalinabilir.

Yonetim modeli ve yatirnmci roli de kritik
Marka seciminden o6nce, otelin yonetim
modeli iyi ~ tanimlanmalidi. ~ Kimi
yatinmailar icin franchise modeli daha
esnek bir vyapr sunarken, kimileri icin
yonetim anlasmalariyla marka tarafindan
isletilmek daha avantajli olabilir. Ancak her
iki durumda da yatinmcinin profesyonel

yoneticileri isin iginde aktif olarak ver
almasi, sireci dogru yonlendirmesi gerekir.

Sonuc: Marka dedil, dodru strateji
kazandirir

Otel yatinmlarinda uzun vadeli basari;
sadece bir marka tercihiyle degil, pazar
odakli  bir strateji, yerel dinamiklere
hakimiyet, gucli operasyonel yonetim
ve finansal disiplinle mUmkin olur.
Uluslararasi veya vyerli bir markayla
calismak, dogru stratejinin bir pargasi
olabilir; ancak tek basina basariyi getirecek
sihirli bir form0l degildir.

IHG Hotels & Resorts Tirkiye’'deki ilk voco otelini duyurdu

DUnyanin 6nde gelen otel gruplarindan biri
olan IHG Hotels & Resorts (IHG), Turkiye’deki
ilk voco markali otelinin imzasini duyurdu.
Pinarlar Kurumsal Hizmetler Turizm AS.
is birlidiyle hayata gececek olan voco
Antalya Konyaalti, 2025 yazinda kapilarini
acmaya hazirlaniyor. Bu yeni otel, IHG'nin
Tirkiye'nin blylyen turizm sektdérindeki
varligini  giclendirecek. IHG'nin en hizli
bUyUyen premium markasi olan voco hotels,
misafirlerine 6zenli ve farkll bir konaklama
deneyimi sunuyor. Her voco oteli kendine
0zg0 bir ruha sahipken, global bir markanin
sundugu givenilirlikten de 6din vermiyor.
TUrk Rivieras! olarak anilan Antalya, tarihi
mirasl, blyUleyici Akdeniz sahilleri ve
etkileyici Toros Daglari ile her yil milyonlarca
turisti adirliyor. Bu ozellikleriyle sehir hem
yerli hem de yabanci ziyaretgiler igin olduk¢a

cazip bir destinasyon olmayi sirdiriyor.
Antalya’nin  merkezinde konumlanacak
olan voco Antalya Konyaalti, 120 odaya
sahip olacak. Otel; sik bir restoran ve barin
yani sira, is amacli seyahat eden misafirler
icin toplanti salonlari sunacak. Konuklar,
otel bUnyesindeki spa’da cesitli bakim
hizmetlerinden vyararlanabilecek; ayrica
tam donanimli spor salonu ve agik yizme
havuzu da misafirlerin hizmetinde olacak.
voco Antalya Konyaalt'nin imzalanmasi,
IHG'nin Tirkiye'deki marka portfoyindeki
dider bir dizi stratejik duyurunun ardindan
geldi. Bunlara, istanbul'da bulunan pazarin
ilk Garner Otelive istanbul Karakdy Vignette
Collection’in marka girisi dahil. Bu da
IHG’nin TUrkiye pazarindaki cesitliligini ve
stratejik bUyumesini gozler 6nine seriyor.
IHG Hotels & Resorts Avrupa Gelisim Baskan
Yardimcisi Willemijn Geels, konuyla ilgili
sunlarl soyledi: “Antalya, tertemiz plajlari,
turkuaz sulart ve canli gece hayatiyla
turizmde vyildizi parlayan bir destinasyon
haline geldi. Biz de seyahat edenlerin talep
ettigi lokasyonlara dogru markalari getirerek
bu blyimeyi firsata geviriyoruz. Turkiye'de
premium markalarimiza yo6nelik artan
yatinmci ve misafir ilgisiyle, voco markasini
pazara sunmaktan heyecan duyuyoruz.
IHG'nin premium segmentteki dénisim
markasi olan voco, gerek yeniyapilar gerekse
mevcut yapilarin yeniden islevlendirilmesi
acisindan esnek tasarimiyla Turk pazarina

yeni bir soluk getirecek. Pinarlar Kurumsal
Hizmetler Turizm ile bu volculuga
¢ikmaktan biyUk memnuniyet duyuyoruz.
Global deneyimimiz ve gi¢ld markamizla,
Antalya’daki bu yeni otelin yiiksek bir deger
ve performans sunacagina inaniyoruz.”
voco Antalya Konyaalti otelinin sahibi
Yusuf Yadoglu ise soyle konustu: “Canli ve
6zgUn kisiligiyle voco markasini TUrkiye'ye
kazandirmak icin IHG Hotels & Resorts
ile is birligi yapmaktan biylk mutluluk
duyuyoruz. [HG'nin  Torkiye pazarindaki
deneyimi ve basarili gecmisi, onlari bu
proje icin ideal bir ortak yapiyor. voco
Antalya Konyaalt'nin, Antalya’nin hizla
biylyen turizm sektérine énemli bir katki
sunacagdina ve yerli-yabanci tim misafirlere
farkli bir konaklama deneyimi yasatacagina
eminiz. Bu anlasma, bolgeye deger
katma ve kalite standardini yikseltme
vizyonumuzun bir yansimasidir.” IHG Hotels
& Resorts, Turkiye’de bes farkli markayla
toplam 33 acik otele* sahiptir: Six Senses,
InterContinental, Crowne Plaza, Holiday
Inn Express ve Holiday Inn. voco Antalya
Konyaalti, Turkiye’deki ilk voco oteli olacak
ve (lkedeki 12 yeni otel yatirmiyla* birlikte
IHG'nin markalarini daha da cesitlendirecek.
Bu vatinmlar arasinda InterContinental,
Vignette Collection, Crowne Plaza, Holiday
Inn Express, Holiday Inn ve Garner markalari
da ver aliyor. Avrupa denelinde ise toplam
19 voco otel faaliyet gostermektedir.
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Elite World Homes istanbul Bosphorus kapllarlnl agtl

Elite World Hotels & Resorts, kisa ve uzun dénem konaklama ihtiyacina
ulasilabilir bir alternatif sunan yeni markasi Elite World Homes ile ilk
otelini acti. Besiktas - Ciragdan Caddesi Uzerindeki Bodaz manzarali
konumuyla dikkat ceken Elite World Homes istanbul Bosphorus,
misafirlerini adirlamaya basladi. Elite World Hotels & Resorts ile
yatinma ortadi Genel Avrupa Saglik Turizm ve insaat tarafindan
hayata gegirilen Elite World Homes istanbul Bosphorus biyiklikleri
50 ile 100 metrekare arasinda degisen, Bodaz manzarali odalardan
olusuyor. Odalarin tamaminda uzun donem konaklama ihtiyaclari
karsilamak icin ankastreli mutfak, banyolarda ¢camasir makinesi gibi
detaylar bulunuyor. Bazi oda katedorilerinde oda veya teraslarda
jakuziler yer aliyor. Merkezi konumuyla dikkat ceken otel, donanimli
odalari ve 40 kisi kapasiteli kafesiyle Tirkiye ve dinyanin dort bir
yanindan gelecek misafirlerini bekliyor. Elite World Hotels & Resorts
zincirinin yeni markasi Elite World Homes, bulundugu bdlgenin en
iyi lokasyonlarinda, premium diizeyde oda dekorasyonu ile rezidans
konseptine kaliteli ve erisilebilir bir alternatif sunuyor. Uzun ve kisa
donem konaklamalarda, otel hizmetlerini konforla birlestiren marka,
caddas cizgiye sahip binalariyla ginimiz is ve tatil amacli misafirlerin
dinamik konaklama ihtiyaclarina cevap veriyor. icerisinde yer alan kafe
ile misafirlerin gin icinde hafif yeme icme ihtiyaclarina karsilamasina
olanak taniyor. Hem is hem de tatil amacli seyahatlerde ev sicaklidinda
konaklama imkani sunan marka, genis bir kitleye hitap ediyor. Elite
World Hotels & Resorts Satis ve Pazarlamadan Sorumlu Yonetim
Kurulu Uyesi Emel Elik Bezaroglu, “Turizm sektériinde ihtiyaclar ve
beklentiler hizli bir dedisimden deciyor. Son vyillarda kisa ve uzun
dénem konaklama alaninda artan talep karsisinda, gegen yil rezidans
konseptindeki ilk markamiz Elite World Residence’i lanse etmistik.
Bu kategoride farkli hedef kitlelerden artan talep, bizi yeni bir marka
daha olusturmaya yoneltti. Elite World Homes markasiyla, rezidans
konseptine ulasilabilir bir alternatif sunmayi hedefliyoruz. Bu amagla
ilk otelimizi, bu projedeki yatinmci ortagimiz Genel Avrupa Saglik
Turizm ve insaat ile birlikte, istanbul'un en giizel lokasyonlarindan
birinde agmaktan mutluluk duyuyoruz.” dedi. Elite World Hotels &
Resorts CEQ’su Orkun Petekgi ise “2025 yilindaki ilk otel agilisimizi Elite
World Homes markamiz ile yapiyoruz. Rezidans konseptine ulasilabilir
bir alternatif sunan Elite World Homes, bulundugu bélgenin en iyi
lokasyonlarinda, premium oda dekorasyonu ve yeme-i¢me ihtiyaglarini
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karsilayacak kafesi ile 6n plana ¢ikan markamiz. Franchise is modeli
ile blyUme stratejimiz ile bu yil icinde zincirimizi yeni markalarimiz
ve yatinmcilarimizla Trkiye’nin ve dinyanin farkli yerlerine tagimaya
ve hedef kitlemizi daha da genisletmeye devam edecegiz. Franchise
is modeli ile blyUme stratejimizde 2030 yilina kadar 50 otele ulasma
hedeflerimize emin adimlarla ilerliyoruz.” Dedi. Genel Avrupa Saglik
Turizm ve insaat Yonetim Kurulu Bagkani Cetin Calis ise yatinm ile ilgili
sunlari kaydetti: “Elite World’On uluslararasi standartlardaki hizmet
kalitesi ve marka gicUne giivenerek turizm alanindaki ilk yatirimimiz
hayata gecirdik. Elite World Homes istanbul Bosphorus, sehrin merkezi
lokasyonlarindan Besiktas - Ciragan Caddesi’'nde, essiz Bodaz manzarali
konumuyla, Istanbul'u is ve kiltir amacli ziyaret edenler ile sadlik
turizmi gibi kisa veya uzun donemli konaklama talebi olan misafirler
icin bUyuk bir avantaj sunuyor. Merkezi konumumuz, manzarali
biyik odalarimiz ve suitlerimiz, istanbul turizminde artan rezidans
talebini karsilamak igin dusinildi. Elite World’on turizm alanindaki
deneyiminin de yardimiyla sehir turizmine yeni bir dinamizm getirmeyi
hedefliyoruz” diye konustu.

Radisson Otel Grubu, Radisson Hotel istanbul Merter’in acilisiyla
Turkiye’deki stratejik blyimesini sirdiriyor

Radisson Otel Grubu, Istanbulun en
erisilebilir ve dinamik bolgelerinden biri
olan Merter'deki yeni oteli Radisson Hotel
Istanbul Merter’in acilisini duyurdu. GU¢lO
ulasim baglantilarina sahip, hareketli Merter
bélgesinde yer alan otel, is ve tatil amagli
konaklamalar icin képrd kurarak Tarihi
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Yarimada'ya, ticaret merkezlerine ve kiltirel
cazibe noktalarina kolay erisim sunuyor. Bu
acilis, Grubun 2030 yilina kadar Tirkiye’de
100 otele ulasma stratejisinde dnemli bir
donim noktasl. GInUmMUz seyahatseverleri
disunilerek tasarlanan Radisson Hotel
istanbul Merter, her biri modern tasarimi
ozenli bir konforla bulusturan 267 genis
ve sik oda ve suit sunuyor. Radisson Hotel
istanbul, Merter Genel M{diri Emir
Yagci, “Radisson Hotel istanbul Merter'de
konforun stil ile bulustugu ve her detayin
misafirlerimiz  distnilerek  tasarlandigi
bir alan vyarattik. Ister is ister tatil amacli
olsun, misafirlerimizi gercek misafirperverlik
ve istanbul'un canli ruhunu yansitan bir
deneyimle agirlamak icin sabirsizlaniyoruz.”
dedi. Radisson Hotel istanbul Merter, is
toplantilarindan 6zel kutlamalara kadar her

tirld etkinlie ev sahipligi yapmak Uzere
tasarlanmis sekiz adet cok yonl0 etkinlik
alanina sahip. GUn 15181 alan ve 280 kisiye
kadar misafir adirlayabilen balo salonu,
etkinlikler igin sik bir ortam sagliyor. Gelismis
teknolojiyle donatilmis modern toplanti
salonlari, esnek vyerlesim secenekleri ve
6zel hizmet anlayisiyla ister kurumsal bir
etkinlik, ister 6zel bir organizasyon olsun,
her ayrintinin kusursuz ilerlemesini sagliyor.
1.200 metrekarelik genis bir alana yayilan
otelin wellness merkezi, tam donanimli bir
fitness stidyosu, 6zel masaj odalari ve sakin
bir dinlenme alani ver aliyor. istanbulun
Merter semtinde ideal bir konumda vyer alan
otel, zengin kiltirel mirasindan dinamik
kentsel enerjisine kadar sehrin  cesitli
olanaklarina kesintisiz bir baglanti sunuyor.
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Kusadasi’'na, 4 yeni 5 yildizli
otel yapiliyor

Tirkiye'de kitle turizminin
olusmasina 6ncilik eden
ilcelerden olan Kusadasi, marka
dederini  yeniden  kazaniyor.
ilcede 4 adet 5 yildizli otelin inga
calismalari  sUrlyor.  Gectigimiz
yil Turkiye’'deki zincir otellerinin
12’inci  halkasini  Kusadasi'nda
acan Elite World Hotels & Resort,
250 nitelikli yatak kapasitesi
ile kente dnemli bir katma deder sagladi. Marriot ve Mdvenpick gibi
onemli global markalarin yatirrm planinda yer alan kentte, 2 milyar
lira yatinnm bedeli ve 376 yatak kapasitesi ile Kismet’s Otel'in yapimi
Turkmen Mahallesi’'nde siriyor. Kentte, Kusadasi Otel ve AVM adiyla
yeni bir tesisin daha yapimi devam ediyor. 166 odasi ile ziyaretgilerine
uluslararasi standartlarda konforlu konaklama imkani sunacak olan
otele entegre olan AVM projesi kapsaminda ise farkli sektorlerden
markalar yer alacak. Hacifeyzullah Mahallesi'nde 75 milyon euroluk
yatinmla yapimina basglanan Kusadasi Doc’s Nouva, 742 oda kapasiteli.
Karaova Mahallesi’nde 50 milyon euroluk yatinm bedeli ile insaat
devam eden Aegean Sea Otel ise 320 oda ve 780 yatak kapasitesi
ile Kusadasi turizmine biyuk bir katki sunacak. Tom bu yatinmlar
tamamlandidinda Kusadas! yaklasik 2 bin yatak kapasiteli 4 yeni 5
yildizli turizm tesisine kavusacak. Yeni yapilan tesisler ile 1 sezonda
yaklasik 300 bin yabanci turistin misafir olmasi bekleniyor. Yaptiklari
calismalar sayesinde son ddnemde ilgede degisim rizgarlarinin estigini
dile getiren Kusadasi Belediye Bagkani Omer Ginel, “ilcemiz ulusal
ve uluslararasi otel zincirleri ile global markalar icin yeni bir cazibe
merkezi olmaya basladi. 22 adet 5 yildizli otele ve 29 bin 437 nitelikli
yatak kapasitesine sahip olan Kusadasl, 4 adet 5 yildizli turizm tesisine
daha ev sahipligi yapmaya hazirlaniyor. Milyarlarca liralik yatinmlarin
tamamlanmasi ile 2 bin nitelikli yatak kapasitesine daha kavusacagiz”
diye konustu. 2019’da goreve geldiklerinde turizm ve saglikli kentlesme
seferberligi baslatarak Kusadasi’'ni Tirkiye’nin ve dinyanin dikkat ceken
destinasyonlarindan birisi haline getirdiklerine dikkat ceken Gunel,
“Artan otel yatinmlari, dastronomi ve eglence sektdrindeki cesitlilik,
uluslararas! kruvaziyer turizminin canlanmasi ve surdirilebilir turizm
anlayisi, kentimizi yatinmcilarin  g6zinde cazibe merkezi haline
getiriyor” dedi. Pandeminin ardindan gegen 3 turizm sezonunu
kruvaziyer ve konaklama turizmi alaninda rekor ziyaretgi sayisi ile
tamamladiklarini hatirlatan Ginel, “Bu performans yeni zincir ve marka
otel yatinmlarini da gekti. Yasanan siyasi gelismelere ve ekonomik
krizlere radmen turizm sektdrinde Akdeniz ¢anagdinin en hizli biyiyen
Ulkesi olan Torkiye'nin yakaladigi bu ivmeden hak etti§imiz payi almaya
basladik ve hem global hem de ulusal zincir otel markalarinin yatinm
rotasina girdik. Gerek artan kaliteli yatak kapasitesi gerekse de doganin
icerisinde tatil yapma olanagi sunan kamp ve karavan alanlari ile farkli
kesimlerin tatil beklentilerini karsilayan Kusadas’’nin ‘kaliteli kent,
kaliteli turizm’ imaji her gecen yil yikseliyor. Prestijli yeni yatinmlar ile
12 ay turizm yapmaya hazirlaniyoruz” diye konustu.

Omer Ginel

Antalya, Manavdat’a yeni otel projesi

Antalya ili, Manavdat ilcesi, Evren Mahallesi, 135 ada 17 parsel 2.696 metrekare mevkiindeki Oz insaat
Turizm Petrol Gida San. ve Tic. Ltd. Sti. tarafindan yapilmasi planlanan turizm konaklama tesisi projesi
ile ilgili olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Dedildir' karari verildi. Oz insaat Turizm tarafindan
2.696 metrekare yiz 6l¢imlU alanda parselin tamamini kapsayacak sekilde toplam 110 oda 220 yatak
kapasiteli turizm konaklama tesisi kurulup isletilmek isteniyor. 1-2 yildizli olarak yapilmasi planlanan
turizm konaklama tesisinin, faaliyet alani kus ugumu olarak; Antalya Merkeze 56 km, Manavdat ilgesine 10
km uzaklikta bulunuyor. Faaliyetin insaat asamasi 24 ayda tamamlanarak hizmete agilmasi planlaniyor.

Proje Bedeli 85.785.340 TL olarak belirlendi.
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Bingol Hesarek Kayak Merkezi’'nde
kapasite artisi ve yeni otel projesi
e Bingdl ili, Merkez ilcesi, Dikme
. Koyl, Has Erek Mevkii (Bingol
Hesarek Kayak Merkezi) mevkiinde,
3 Bingdl Genglik ve Spor il MidUrligo
= tarafindan vyapilmasi planlanan
W : Kayak Alanlari ve Konaklama Tesisi
el SN eillin = 3 Kapasite Artigi projesi ile ilgili
olarak ‘Cevresel Etki Dederlendirmesi Gerekli Dedildir’ karari verildi.
Yapilmas! planlanan kapasite artisi ile nihai durumda 2.289.694
m2 'lik proje alaninda 3 adet telesiyej hatti, 1 adet kayak pisti ve 2
adet konaklama tesisin de hizmet vermesi planlaniyor. Ayrica proje
alani icerisinde seyir terasi ve kafe alani, kdy carsisi, idari bina ve
paket aritma tesisinin yer almasi planlaniyor. Proje alaninda mevcut
durumda 40 oda ve 80 yatak kapasiteli bir adet konaklama tesisi
mevcut bulunuyor. Kapasite artigi kapsaminda bir adet 50 oda ve
100 vatak kapasiteli konaklama tesisi daha yapilmasi planlaniyor.
Yapilmasi planlanan konaklama tesisi Zemin alti -2 kat, -1 kat,
zemin kati, zemin +4 kat ve 3,85 hektarlik alani kapsayacak sekilde
tasarlaniyor. Proje Bedeli: 38.568.750 TL olarak belirlendi.
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Zeynel Kili¢’tan istanbul turizmine
degder katan yatirim

istanbulun  turizm vizyonuna katki
sadlayacak o6nemli bir vyatinm, is
dunyasinin saygin isimlerinden Zeynel
Kilig'tan geldi. Kilig, sehrin  turizm
potansiyelini daha da ileri tasimak
amaciyla, binyesinde uluslararasi otel zincirine bagli DoubleTree
by Hilton istanbul - Tuzla ile tarihi énemiyle dikkat ceken Ata
Koskim Oteli'ni barindiran Koksu Turizm A.S.vi satin alarak biyuk
bir girisime imza atti. Bu stratejik yatinm, istanbul turizmine yeni bir
soluk kazandirmayi ve bolgedeki otelcilik sektdrini guclendirmeyi
hedefliyor. Ayni zamanda de¢mis ile delecedi bulusturan bu proje,
istanbul'un kiltirel ve turistik dederlerini caddas bir bakis acisiyla
yeniden vyorumluyor. Ozellikle, Mustafa Kemal Atatirk'n zaman
zaman konakladigi ve donemin 6nemli misafirlerini adirladigi Ata
Koskim Oteli, bu yatinm sayesinde hem tarihf kimligine sahip ¢ikacak
hem de modern otelcilik anlayisiyla yeniden hayat bulacak. Yatinm
kapsaminda her iki otelin yapisal yenileme ve modernizasyon surecleri
hizla tamamlandi. Ata Koskim Oteli, tarihi dokusunu koruyarak LUks ve
nostaljik bir atmosferde hizmet vermeye devam ederken; DoubleTree by
Hilton istanbul - Tuzla ise misafirlerine modern, konforlu ve uluslararasi
standartlarda bir konaklama deneyimi sunacak. Zeynel Kilig, bu yatirnmi
daha da ileri tasiyarak, otellerin bulundugu araziye 4.500 metrekarelik
ek bir alan daha kazandirdi. Yeni alan igerisinde; banket salonlari, gurme
restoranlar, spor alanlarl ve dodayla ic ice yiriyUs parkurlar dgibi cok
sayida sosyal ve sportif yasam alani yer alacak




Dedeman Hotels & Resorts International, KKTC'de gicli bir yat|r|ma imza atti

Turkiye'nin en koklu otel zincirlerinden biri olan Dedeman Hotels
& Resorts International, uluslararasi biyUme stratejisi kapsaminda
énemli bir adim daha atti. 59 yillik deneyimi ve givenilirligiyle,
Kuzey Kibris Tirk Cumhuriyeti'nde hayata gecirilen ve Dedeman
Suites & Residences — Gaziveren Kibris rezidans projesinin lansmanl,
istanbul BUyUk Kulip'te gérkemli bir etkinlik ile gerceklegtirildi.
Dedeman Holding Yonetim Kurulu Baskan Vekili Banu Dedeman,
Dedeman Hotels & Resorts International Yénetim Kurulu Baskani
Ergiin Demiray ve Bagkan Vekili Murat Ozmestci, projenin is ortag|
Evergreen Developments Group Kurucu Ortaklari Eser Sonat ve Ayhan
Erciyas yeni projenin vizyonunu ve Kibris'in turizmdeki potansiyelini
vurguladi. Dedeman’in KKTC'deki bu ilk yatirnmi, bolgeye sadece
yeni bir yasam alani dedil, ayni zamanda yeni bir yasam k{ltirG
kazandirmay! hedeflerken, Dedeman tecriibe ve kalitesiyle isletilen
konforlu bir yasam alani vadediyor. Dedeman Suites & Residences —
Gaziveren Kibris projesi, yatirimcilara givenli ve avantajli bir milkiyet
imkani sunan TUrk tapusu ile hayata dgegirilirken, projede farkl
yatirimci profillerine hitap eden uygun kredi olanaklari ve esnek 6deme
planlar da saglanarak, erisilebilir ve strdirilebilir bir yatinm firsati
sunuluyor. KKTC'de dogrudan yasami ve yatirimi hedefleyen yeni nesil
bir konsept sunacak olan Dedeman Suites & Residences — Gaziveren
Kibris, lansmana katilan is dinyasi temsilcileri, yatinmcilar ve basin
mensuplari tarafindan blyUk ilgi gord0. Dedeman Hotels & Resorts
International Yonetim Kurulu Baskani Ergin Demiray, lansmanda
yaptidi etkili konusmada markanin deldigi noktay! ve vizyonunu su
sozlerle dzetledi: “Dedeman olarak 59 yillik tecribemizle yola ¢iktik. 3
yil 6nce basladidimiz doniisim yolculugunda, iki markali bir yapidan
buglin 11 markaya ve 78 otele ulastik. Artik sadece otelcilik degil,
yasam alanlari ve rezidans projeleriyle de misafirlerimizin yaninda
olmay1 hedefliyoruz. KKTC'de hayata gegirdi§imiz Dedeman Suites &
Residences — Gaziveren Kibris projesi, bu vizyonun ve cesur blyime
adimimizin ¢ok 6nemli bir parcasidir. Kibris sadece kumar turizmiyle
anilacak bir yer degildir; tarih, doga, saglik ve yasam kalitesi agisindan
benzersiz bir potansiyele sahiptir. Biz, bu gizellikleri dinyanin gozleri
6nlne sermek istiyoruz.” Demiray, Kibris'in turizm algisini degistirme
hedeflerinin de altini ¢izdi: “Kibris’in gergek kimligini ortaya ¢ikarmak
icin, saglikli yasam, doda, tarih ve gastronomi gibi farkli turizm
alanlarina yatinm yapiyoruz. Misyonumuz, misafirlerimize sadece
konaklama dedil, kaliteli bir yasam deneyimi sunmaktir.” Dedeman
Holding Yonetim Kurulu Baskan Vekili Banu Dedeman vyaptigi
konusmada, markanin yeni dénem vizyonunu su sekilde anlatti:
“Dedeman olarak biyirken temel ilkemiz, dogru projelerde dogru is

ortaklariyla ilerlemektir. Bugiin burada, KKTC'de gerceklestirdigimiz
yepyeni bir konseptteki ilk rezidans projemizin heyecanini yasiyoruz.
Dedeman Suites & Residences — Gaziveren Kibris, sadece bir
yatiim degil; bir yasam konsepti. Dedeman misafirperverligini ve
kalite standartlarini, Kibris'in benzersiz dodasiyla bulusturmanin
mutluludunu yasiyor ve tim is ortaklarimiza bu projede bizlerle
birlikte olduklari icin tesekkir ediyoruz.” Projenin yatirimcisi Evergreen
Developments Group’un Kurucu Ortagi Eser Sonat ise konusmasinda,
saglik odakli yasam alanlari vizyonlarini vurduladi: “Evergreen olarak
Kibris'ta saglikli yasama odaklanan projeler Uretmeyi hedefliyoruz.
Dedeman gibi giclU bir marka ile is birligi yapmak, bu hedefimizi daha
da ileriye taslyor. Gaziveren’de hayata gegirdi§imiz Dedeman Suites &
Residences projesi, sadece bir konut projesi degil, kullanicilarina yilin
12 ay1 konfor, saglik ve kaliteli yasam vaat eden bir konsepttir. Saglikli
yas alma, kaliteli sosyal yasam, glvenli ortam ve yatinm degeri gibi
unsurlar bu projede bir araya geldi.” Sonat, sirketlerinin uluslararasi
basari grafidine de dikkat cekerek, “Bugin 28 Ulkede operasyon
yUrOten, 54 sirketi binyesinde barindiran ve yillik binlerce konut
teslimi yapan bir yapi haline geldik. Dedeman ile hayata gecirdigimiz
bu proje, Kibris'ta ve bolgede ses getirecek.” dedi. Denize sifir
konumu, modern mimarisi, zendin sosyal alanlari, wellness ve saglik
hizmetleri ile Dedeman Suites & Residences — Gaziveren Kibris hem
yasam hem de yatinm icin biyuk bir firsat sunuyor. Proje, KKTC'nin
giderek yikselen cazibesine katkida bulunarak, bdlgedeki yeni yasam
ve yatinm anlayisini yeniden tanimlamayi hedefliyor.

Ruins Luxury Resort, kapllarlnl ilk defa bu yil misafirlerine aciyor

Ruins Luxury Resort, Yalikavak'in etkileyici dodasinda, antik sehirlerden
ilham alan mimarisi ve duyulara hitap eden deneyimleriyle kapilarini
itk defa bu yil misafirlerine agiyor. 11 uluslararasi 6d0LLY sanat filmine
sahip olan 108 odali Ruins Luxury, yalnizca bir konaklama degil, bir
yolculuk vaat ediyor. Her biri sanat eseri gibi tasarlanmis odalari,

ozel villalari ve incelikle islenmis detaylariyla Ruins, Unld mimar
Sinan Kafadar'in dokunuslariyla yeniden sekillenen yapisiyla, antik
gecmisle buginG zarif bir ¢izgide bulusturuyor.  Ruins’in acgiligl,
en bulylleyici antik kentlerden Stratonikeia’da, Turkiye'de ilk kez
kutlanacak. Gastronomide ise Barcelona merkezli, “Diinyanin En lyi
50 Barl” arasinda 3. sirada ver alan Sips Barcelona ile Sips Bodrum
olarak yapilan is birligi, Bodrum’daki ilk l0ks bar is birligini temsil
ediyor. Otelin imza restorani Miraj, otantik Mugla mutfagini modern
dokunuslarla harmanlarken; Michelin yildizli sef Atilla Heilbronn sezon
boyunca mutfadin yaratici ruhunu temsil edecek. Ruins, ayni zamanda
sanatin, wellness’in ve seckin edlencenin de bulusma noktasl. Tara De
Vries ile hayata gecirilen 6zel wellness programlari ve Mercedes-Benz
is birligiyle sunulan seckin deneyimler olacak. Denize uzanan dzel
plaj alani, sezona yayilan sanatsal etkinlikler ve Bodrum’un en &zel
lokasyonlarinda planlanan sirpriz deneyimlerle, Ruins Luxury Resort
2025 yazinin duygusunu ve zarafetini tasiyan bir destinasyon merkezi
olmaya hazir.
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Yenilenen Antalya Havalimani ilk yolcularini karsiladi
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Antalya Havalimani, genisletme calismalari
tamamlanan T2 dig hat terminalinde ilk
yolcularini karsiladl. SunExpress’in XQ301
sefer sayili Ercan ugusundan gelen yolcular

cicekler ve hediyelerle karsilandl. TAV
Havalimanlari ve Fraport ortak girisimi,
Antalya’daki genisleme c¢alismalarinin ilk
asamasini U¢ yildan kisa sirede tamamladi.
Ortaklik imtiyaz suresi icinde havalimaninin
kapasitesini 80 milyon vyolcunun (zerine
Clkaracak. T2 dis hatlar ve i¢ hatlar
terminallerinin toplam alani vaklasik iki
katina cikarak sirasiyla 225 bin metrekare
ve 75 bin metrekare oldu. Toplam ticari
alanlar yaklasik U¢ katina g¢ikti ve T2'deki
lounge, viyecek ve icecek ve duty-free
alanlari  tamamen vyeniden tasarlandi.
Ayrica, apronda 1,4 milyon metrekare alan
eklenerek, ucak park alanlarinin sayisi énemli
olgide artinldi ve 202'ye ulasti. Cok katli
otopark, yeni taksi yollari, baglanti yollari,
ucak bakim hangarlar, genel havacilik
terminali ve dider tesisler birinci faz yatinm
kapsaminda tamamlandi. TAV Havalimanlari
icra Kurulu Baskani Serkan Kaptan, “Antalya
Havalimani’ndaki genisleme projesini
tamamlamaktan ve Turkiye’nin dig hat trafigi
trafik agisindan en yogun ikinci merkezinde
yolcularimizi adirlamaktan mutluluk
duyuyoruz. Bu vyatinm vyolcu deneyimini
onemli olgide yikseltecek ve daha fazla
trafik bUyUmesi icin kapasite saglayacak.
Stratejik 6nemi olan bu proje havayollarinin
Antalya’da daha fazla ucak konuslandirmasi
icin zemin hazirlarken bélgenin uzun vadeli

gelisimini desteklemek icin gerekli altyapiy!
saglayacak” dedi. Fraport CEQ’su Dr. Stefan
Schulte, “Ek terminal alanlarinin agilmasi,
Antalya’nin Akdeniz bdlgesindeki lider tatil
havalimani konumunu giclendirmekte bizim
icin bir dénum noktasidir. Yeni altyapi, Turk
Rivierasi’na hava ulagimina olan hizla artan
talebi karsilamamizi saglayacak. Bu yapim
projesi olaganist{ bir basari oldu. Karmasik
ve zorlu projeleri ¢ok kisa surede uygulama
yetenedimizi bir kez daha kanitladik” dedi.

Genisleme projesi  kapsaminda Antalya
Havalimani'ndaki  6zel vyolcu salonlar,
yiyecek ve icecek alanlar ve aligveris

deneyimi tamamen yeni bir seviyeye tasind.
Farkli kategorilerde Ug¢ 06zel yolcu salonu
olusturulurdu. TAV Havalimanlari’nin istiraki
BTA (yUzde 60) ve Fraport (yizde 40) ortakligi
olan BFA, T2’de toplam 7 bin 500 metrekare
alanda 28 farkli yiyecek-icecek noktasi
olusturdu. Sef Omiir Akkor'la yapilan isbirlidi
cercevesinde olusturulan “Tadinda Anadolu
— Taste of Anatolia”, Anadolu'nun mutfak
mirasini yansitacak sekilde tasarlandi. BFA
ayrica 6zel yolcu salonlarinin yiyecek-icecek
¢Ozimlerini de Ustlendi. TAV Havalimanlari
ve Unifree Duty Free/Gebr. Heinemann
ortakliginda  havalimani  perakendesinde
énde gelen bir marka olan ATU Duty-Free
T2'deki ana madazasini hizmete agti. Buna ek
olarak, farkli markalarin yer aldigi bir moda
ve aksesuar konsepti olusturdu. ATU, yerel
tasarimlari ve Grnleri iceren “Old Bazaar”
konseptini de denig bir alanda Antalya'ya
tasidi. ATU ayrica T2 gelen yolcu katinda
iki madaza acti ve 6nUimUzdeki dénemde
terminal i¢inde iki madaza daha olusturacak.
Toplam duty-free alani vyaklagik 12 bin
metrekareye ulasacak. T2'de genisleme
projesiyle farkli konseptlerde planlanan Ug
6zel yolcu salonu hizmete girdi: Comfort, Elite
ve Premium. Comfort Lounge vyaklasik bin
metrekarelik alanda adirlikli olarak sadakat
programi Uyelerine ve havayolu musterilerine

Bodrum Cruise Port, 2025 sezonunu acti

Dinyanin en biyik kruvaziyer liman
isletmecisi  Global  Ports  Holding'in
portfdyinde ver alan Bodrum Cruise Port,
kruvaziyer sezonunu Palau bayrakli Astoria
Grande gemisi ile acti. Gemi, Amasra
limanindan 756 yolcu, 432 mdirettebat ile
3 Nisan’da Bodrum Cruise Port’a yanasti ve
Marmaris rotasina seyire devam etti. Astoria
Grande 2025 yilinda iki kez daha Bodrum’u
ziyaret edecek. Ritz-Carlton Yacht Collection,
Emerald Cruises, Silversea Cruises ve MSC
Explora Journeys gibi dinyaca Unli liks
kruvaziyer sirketlerinin de radarinda olan
Bodrum Cruise Port; kruvaziyer sezonunu
kasim aymin ortasina kadar sUrdUrecek.

Sezon boyunca Aroya Cruises’a ait Aroya’'nin
13 seferi, Marella Cruises’a ait Marella
Discovery-2'nin 13 seferi ve Virgin Voyages'a
ait Resilient Lady’nin Bodrum’a 11 seferi
olacak. Bodrum Cruise Port tUm bu gemi,
feribot ve yolcu trafiginin yani sira, gemilerle
yaptigl sosyal sorumluluk projeleri ve
6grencilere yaptidi denizcilik tanitimlari ile
de adindan soz ettiriyor. 2025'te hem gemi
hem de yolcu sayisiyla rekor kirilacagini
6ngorduguni ifade eden Global Ports
Holding Dodu Akdeniz Limanlari Direktor
Aziz GUngor, “2025 kruvaziyer sezonunda
hem gemi hem de yolcu sayilarinda rekor
bekliyoruz.  Ayrica  Bodrum-Kos-Bodrum

hizmet vermeye devam edecek. Elite ve
Premium 06zel yolcu salonlari, sirasiyla 2
bin 500 ve 500 metrekare alanda adirlikli
olarak tur operatérleri ve otellerle isbirlikleri
aracilidiyla yolculara hizmet verecek. Tim
yolcu salonlari ayri bir duty-free madazasina
kolay erisime sahip. Yolcu salonlari Tirk ve
diinya mutfagindan lezzetler, oyun odasi ve
masaj odasi gibi ekstra hizmetlerde yer aliyor.
Elite ve Premium 0zel yolcu salonlarinda
teras erigimi bulunuyor ve yolcular terminal
icindeki yiyecek-icecek noktalarindan siparis
verebiliyor. Tom kontrollerin kisa bir sirede
yapilabildigi terminal disinda ayri bir dirisi
bulunan Premium Lounge, 6zel sef tarafindan
hazirlanan alakart meniUsi ve ugak altina
lOks araclarla transfer gibi ayricalikli
hizmetler sunuyor. Antalya Havalimani’nin T2
Uluslararasi Terminali ve T4 ¢ Hatlar Terminali
genisleme projeleri, enerji verimli binalar
icin en yuksek uluslararasi standartlardan
biri olan LEED Gold akreditasyonu alacak.
Havalimani, halihazirda Havalimani Karbon
Akreditasyonu (ACA) programinda Seviye 3+
Karbon Notr akreditasyonuna sahip. Yatirnmin
ilk asamasinda 4 MW’lLik bir giines enerjisi
santrali kuruldu. Antalya Havalimani 2024'te
52 Ulkede 229 destinasyona -214 uluslararasi
ve 15 i¢ hat- ucan toplam 105 havayoluna
hizmet verdi. Havalimani tarihindeki en
yiksek trafigi olan 31,7 milyon dis hat ve
6,6 milyon i¢ hat yolcusuna hizmet sundu.
TAV Havalimanlari ve Fraport, 2018'den
beri havalimanini ortak olarak isletiyor.
Aralik 2021'de, ortaklik isletme siresini
2051 sonuna kadar uzatti. Aralik 2026’da
baslayacak 25 yillik dénem i¢in toplam 7,25
milyar avro + KDV'dir kira 6denecek. Toplam
imtiyaz Ucretinin dortte biri Devlet Hava
Meydanlari isletmesi'ne (DHMI) pesin olarak
6dendi. Ortak girisim gectigimiz gUnlerde
bankalar ve kredi kuruluslariyla uzun vadeli
proje finansmani tesisi i¢in anlasmayi
imzaladl.

feribot hattinda yogun bir yolcu hareketliligi

ongorlyoruz. Bu vyil Bodrum’a ilk kez
delecek olan 14 yeni demiyi adirlayacak
olmamiz, destinasyonumuzun uluslararasi
arenada diderek daha fazla tercih edildigini
gosteriyor. Meda vat trafidindeki istikrarli
artig da bunu destekliyor” dedi.
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Galataport istanbul, kruvaziyer sektdriiniin en
veni yatirnmi Aroya Cruises’in ana limani olacak

Suudi Arabistan’in 2030 vizyonu
cercevesinde  hayata  gecirilen  AROYA
Cruises, bolge halkina gemi turizmini

tanitmay! ve Avrupa’da Kizildeniz ile Dogu
Akdeniz’de veni tatil olanaklari sunmayi
amacliyor. Sektrde blyik heyecan yaratan
AROYA, Akdeniz'deki ana limani (kruvaziyer
endistrisinde bir yolculugun basladigi ve
bittidi liman) olarak Galataport istanbul'u
secti. Galataport Istanbul; ayricalikli yemek,
alisveris ve koltUrel olanaklarinin yani sira,
son teknoloji terminali, sorunsuz liman
operasyonlari ve sehrin kalbindeki stratejik
konumuyla da diger Akdeniz limanlarindan
ayrilarak AROYA'nin ana limani pozisyonunu
giiclendiriyor. ilk Arap kruvaziyer firmasi
olan AROYA Cruises, konuklarina “Arap
stilinde dikkat cekici bir deneyim” vadediyor.
Gemideki olanaklar arasinda; 29 restoran,
her gece etkinliklerin gerceklestirildigi biyUk
bir tiyatro da dahil olmak Gzere, 20 eglence
mekani, dinya standartlarinda bir spa, iki
yOzme havuzu ve kruvaziyer sektdrindn,
“zip line” ve mini golf aktivitelerini de i¢eren
en blyik ¢ocuk oyunu alanlarindan biri yer
aliyor. Son derece gelismis Ozellikleri ve
oladanistl imkanlariyla AROYA, misafirlerin
demiye bindigi andan itibaren unutulmaz bir
deneyim yasamasini saglayarak Galataport

istanbul'un cazip firsatlarini mikemmel bir
bicimde tamamliyor. Kruvaziyer vyolculari
seyahatleri ncesi veya sonrasinda istanbul’u
kesfetmeye zaman ayirdidindan, ana liman
kruvaziyer vyolcusunun Ulke ekonomisine
katkisi standart bir turistinkinin yaklasik 6
katina denk geliyor. AROYA yolcularinin da
Ulke turizminin hedeflerini yukari tasimada
rol oynamasi bekleniyor. 21 Haziran 2025'te
Galataport istanbul'a yanasacadi aciklanan
AROVYA, eylil ortasina kadar her cumartesi
seferlerine devam edecek. 2025 vyilinda
AROYA'nIn  vyaklagtk  90.000  kruvaziyer
yolcusunu adirlamasi bekleniyor. Galataport
istanbul CEQ’su ilhan Sipahi konuyla
ilgili, “Ana liman konumunda bulunan
Galataport [stanbulun egsiz 8zelliklerinden
dolayl dunyanin en iyileri tarafindan tercih
edilmesi, bize blyuk bir gurur ve mutluluk
yasatiyor,” diyor ve ekliyor: “Kruvaziyer
sektorlnin  en vyeni ve en biyik
yatinmlarindan ARQOYA Cruises’in Akdeniz
canadindaki limanlar arasindan Galataport’u
ana liman olarak se¢mesi de basli basina
bir durur kaynagl. Bu sayede sadece
Galataport'un sundudu olanaklari, daha da
onemlisi istanbulun tim  zenginliklerini
Suudi  Arabistan halki, istanbullular ve
dinyanin dort bir yanindan gelen yolcularla

Atlas International’in turizmde birinci yil gururu

Tur operatori kimligiyle “dogru driin, dogru
fiyat, iyi servis” mottosuyla yola cikan Atlas
International, seyahat acentelerine sundugu
tur paketleri ve muisteri memnuniyetini
odadina alan yaklagimiyla sektdrdeki ilk yilini
basariyla tamamladi. Geng yasina ragmen
hizla blyiyen marka, bir yil icinde 25 farkl
destinasyona ulasarak genis bir operasyon
adl olusturdu. Atlas International'in Kurucu
Ortadi ve Genel M{durd Sahin Ulgen, ilk yil
dénimi vesilesiyle yaptidi agiklamada su
ifadeleri kullandi: “Nisan 2024’te ¢iktigimiz
bu heyecan dolu vyolculukta, itk yilimizi
tamamlamanin  mutlulugunu ve dururunu
yasiyoruz. Bircok hayali gercede dénUstirmek
icin var gUcimizle calistidimiz bu bir
senede ekibimiz blyidu, enerjimiz katland,
vizyonumuz denisledi. Yola giktigimiz cekirdek
kadromuz ve ¢ok kiymetli partnerlerimizle

birlikte bugin ayni heyecani ve tutkuyu
paylasan, birbirini tamamlayan blyik bir
aileye donistuk. Birinci yiimizda bu kadar
hizli biyuyebilmek, Urdnlerimizin pazarda
talep gérmesi ve bizlere olan givenin karsilik
bulmasi en biylk gurur kaynagimiz. Atlas
International da bu glivene ve destede layik
olabilmek icin var giciyle calismaya devam
edecektir.” ilk etapta 12 rota ve 5 bin misafirle
yola cikan Atlas International, bir yil gibi
kisa bir sirede 25 destinasyonda 25 binin
Uzerinde koltuk planlamasina ulagarak biyUk
bir atiim gerceklegtirdi. Ulgen, bu biyimeyi
su sozlerle dzetledi: “ilerlemenin ancak
yenilikgi  bir vizyonla mUimkin olduguna
inanan bir ekibiz. Avrupa’dan Amerika'ya,
GUney Afrika’dan Uzak Dogu'va, Edzotik
Adalar’dan Arap Yarimadasi’'na kadar uzanan
denis operasyon agimizda her programimiza

Pedasus, Cezayir'e ugmaya basliyor

Pegasus Hava Yollari, Turkiye'yi dinyanin dort bir yanina baglayan ugus agini genisletmeye devam ediyor.
Sirket son olarak ugus agina, Kuzey Afrika’nin en biyik Glkesi Cezayir'in ayni adi tagiyan baskenti Cezayir'i
de ekledi. Haftada 5 frekans olacak sekilde planlanan seferlerin ilki, 23 Mayis'ta gerceklestirilecek.
Pegasus’un istanbul’dan Cezayir kentine diizenleyecedi ucuslar, istanbul Sabiha Gékcen Havalimani’ndan
Cezayir Havalimani'na pazartesi, sali, carsamba, cuma ve cumartesi gunleri; Cezayir Havalimani'ndan

istanbul Sabiha Gékcen Havalimani'na ise yine ayni giinlerde diizenlenecek.

88

bulusturacadimiz icin heyecan duyuyoruz.”
AROYA Cruises Baskani Dr. Joerg Rudolph ise
disuncelerinisdyle aktariyor: “AROYA Cruises’|
Akdeniz'e getirmekten dolayi heyecanliyiz,
Galataport istanbulun da gemimizin ana
limani pozisyonunu Ustlenecek en uygun
secenek oldudunu disUniyoruz. Tirkiye,

Suudi Arabistan ve diUnyanin dort bir
yanindan delecek vyolculari, sektdrde esi
benzeri bulunmayan AROYA'y1 ve istanbul'un
guzelliklerini deneyimlemeye davet
ediyoruz.” Dinyada ilk kez kurgulanan ozel
kapak sistemi ve yer altina konumlandiritmig
29 bin metrekarelik Galataport istanbul
Kruvaziyer Terminali, kusursuz operasyon
akisiyla kruvaziyer yolculari ve murettebatina
maksimum konfor ve emniyet sunuyor. En
yeni teknolojilerle donatilmis terminalin tOm
yolcu ve badaj operasyonlari, yerin altinda
bulunan mikemmel bir sistemle calisiyor.
Pasaport kontrol ve gUmrUk prosedurleri
ile arag trafidinin yer altina yonlendirilmesi
sayesinde islemler sirasinda deniz manzarasl
doyasiya gorulebiliyor. Tum bu avantajlar,
Galataport istanbulu dider ana limanlar
arasinda one cikariyor.

Sahin Ulgen
kendimize
6zgU dokunuslar a '
katarak onlari daha -

gorkemli ve unutulmaz m 5 E
hale getirdik.” Atlas > ' =
International,

kuruldugu ginden

bu yana sektorde fark yaratan programlar
ve hizmet anlayisiyla adindan sz ettiriyor.
Sirketin gelecede ddénik vizyonu hakkinda
konusan Sahin Ulgen, “ilk yiimizi geride
birakirken biliyoruz ki kesfedecek daha ok
yerimiz, birlikte ¢ikacadimiz nice gorkemli
rotamiz var. lyi servis, dogru fiyat ve 0riin
politikamizdan taviz vermeden biyimeye
devam edecediz. Bu gizel yolculukta bize
inanan ve eslik eden tim is ortaklarimiza
yUrekten tesekkir ederiz” dedi.
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Global Ports Holding, Seatrade Cruise Global'de gelecegin limanlarini tanitti

Global Ports Holding bu yil da kiresel kruvaziyer
sektdrinin en Gnemli etkinligi olan Seatrade
Cruise Global'e damga vurdu. Portfoyindeki 4
kitadan 33 limaninin temsil edildigi etkileyici
standiyla fuarda verini alan Global Ports
Holding, fuarin ana sponsorlarindan biri oldu.
Ayrica 9 Nisan'da gergeklestirilen ve 500’0
askin katiimainin ver aldigi geleneksel Global
Ports Holding Partisi'nde, San Juan'in kiltorel
renkleri davetlilerle bulusturuldu. Global Ports
Holding vetkilileri de 4 gin boyunca siren fuar
kapsamindaki ¢esitli konferanslarda konusmaci
olarak vyer alarak, sektorin delecedinde soz
sahibi oldular. Etkinligin ilk gininde diizenlenen
“Gelecedin Limanlarini Sekillendirmek”
baslikli 6zel oturumda, Global Ports Holding'in
kruvaziyer liman adini delecede hazirlamak
Uzere baslattigi 250 milyon dolarlik global
yatinm programi tanitildi. Tarragona, Alicante,
Las Palmas, Nassau ve Antigua’daki yatirmlarin
6ne c¢kanldigi oturumda, Saint Lucia'daki
dénistm projesi de sunuldu. Projeye dikkat
cekmek amaciyla, tlkenin Olimpiyat sampiyonu

Julien Alfred etkinlide 6zel konuk olarak katild!.
Etkinlide katilan Saint Lucia Turizm Bakanligi
ile birlikte, kamu-ozel sektor is birligi modeliyle
yurgtilen yatinmlarin - bolgesel  kalkinmaya
katkisi da vurgulandi. Etkinlikte konusan Global
Ports Holding CFO’su Jan Fomferra, “250 milyon
dolarlik yatinm programimiz valnizca altyapi
gelistirmeyi degil, hizmet verdigimiz topluluklara
deder katmayl ve sUrdUrGlebilir blyimeyi
desteklemeyi hedefliyor. Yeni yatinmlarimizla
operasyonel verimliligi artiryor, destinasyonlarla
olan is  birliklerimizi  gUclendiriyor  ve
portféyimizdeki her limani, biyUyen kruvaziyer
endUstrisinin taleplerine uygun hale getiriyoruz”
dedi. GPH Dodu Karayipler Direktori ve Saint
Lucia Cruise Port Genel MuUdirl Lancelot
Arnold ise, limana vapilacak 40 milyon
dolarlik yatinm hakkinda bilgi vererek, “2026
yiinda tamamlanmasi  planlanan  proje
kapsaminda, rihtim iyilestirmeleri, yeni sahil
yolu ve Soufriére’de iskele tesisleri yer alacak.
Bu yatinmla Saint Lucia'yi bolgesel bir kruvaziyer
merkezi  haline  detirmeyi  hedefliyoruz”
diye konustu. Etkinligin ikinci gininde, San
Juan Cruise Port Ozelinde dizenlenen basin
toplantisinda, limandaki altyapi yatinmlari
ve operasyonel gelismeler kamuoyu ile
paylasildi. San Juan Cruise Port Genel MUddrd
Clarivette Diaz, Panamerican Rihtimlar’nda

Ahmet Yazici: “Turkiye, kruvaziyerde
sadece durak degil, rota merkezi olmali”

Turizm Haftasi kapsaminda dederlendirmelerde
bulunan Sea Genesis Group Yonetim Kurulu
Bagkani Ahmet Yazici, Turkive kruvaziyer
pazarinin gicld bir ivme kazandigini belirtti.
Yazicl, 2025 yilinin ilk ceyredinde 72 kruvaziyer
gemisiyle toplamda 101.650 yolcunun Turk
limanlarina geldigini ifade ederek, pazarin
90 bin kisilik potansiyelinin asildidini ve ciddi
bir blylime slrecine dirildigini vurguladi.
Ulastirma ve Altyapi Bakani Abdulkadir
Uraloglu’nun agiklamalarina gore, Subat ayinda
Turkiye've gelen kruvaziyer yolcu sayisi gegen
yilin ayni dénemine gére %509,3 oraninda artig
gostererek 29.826'ya ulasti. Ayni ayda Turkiye
limanlarina yanasan kruvaziyer gemi sayis
da %220 artisla 16'ya yikseldi. Bu rakamlar,
tim zamanlarin subat ayi rekoru olarak
kayitlara gecti. Ocak ayinda da benzer sekilde
bir artis yasanmisti. Boylece Turkiye, 2025'in
ilk iki ayinda Ust Uste rekor kirarak kruvaziyer
turizminde kiresel 6lcekte dikkat ceken bir
ivme yakalamig oldu. Mart ayinda ise Turkiye
limanlarina toplam 33 kruvaziyer gemisi ugradi
ve 39.138 yolcu adirlandi. Ocak ayi verileriyle
birlikte toplam rakam, yiin ilk ceyredinde
72 kruvaziyer seferi ve 101.650 turist olarak
belirlendi. Bu performans, sektdr temsilcileri
tarafindan “2025'in  Turkiye icin kruvaziyer

turizmi agisindan parlak bir yil olacadina”
dair énemli bir gosterge olarak yorumlandi.
Verilere gore, Ocak-Subat ddneminde en
cok gemi ve yolcu adirlayan liman istanbul
oldu. 12 kruvaziyer gemisiyle 24.257 yolcuyu
misafir eden istanbul'u; 8'er gemi ile izmir
(16.485 vyolcu) ve Kusadasl (11.559 vyolcu)
izledi. Subat ayi 6zelinde ise Kusadasi 10.656,
istanbul 9.743, izmir 8.484, Antalya ise 943
kruvaziyer yolcusu adirladi. Bu gelismelerin,
liman kentlerinin yerel ekonomisine katkisi
biyik oldu. Ozellikle restoran, hediyelik esya,
rehberlik ve ulagim gibi hizmet sektdrlerinde
onemli canlanmalar gdzlemlendi. Sektdrin
25 yila yakin deneyimli ismi, Sea Genesis
Group Yonetim Kurulu Baskani Ahmet Yazici,
kruvaziyer turizminin TUrkiye icin stratejik bir
deder tasididini belirterek su ifadeleri kulland::
“Kruvaziyer pazarl pandeminin ardindan
yeniden vyapilaniyor. Bu yapilanma sUrecinde
Tirkiye, sadece decici bir liman dedil, basli
basina bir rota merkezi olabilecek kapasiteye
sahip. Altyapimiz gelisiyor, liman yatinmlarimiz
artiyor. Istanbul Galataport, Kusadasi, izmir
Alsancak ve Antalya limanlanimiz dinya
standartlarini  yakalamis durumda. 2025
yilina bu kadar gUcld bir giris yapmis olmak,
hem turizm dgelirlerimizi artirmak hem de

yUritilen  modernizasyon  calismalarinin
ilk fazinin neredeyse tamamlandidini  ve
bugine kadar 42 milyon dolarlik yatinm
gerceklestirildigini  agikladi.  Panamerican
Rihtimlar’'nin modernizasyonu ve 3 numarali
rhtimin yenilenme calismalarinin tdm hiziyla
devam ettigini kaydeden Diaz, “Bu yatinmlar
sayesinde 2025 yilinda yolcu sayisinda %20
’ye varan bir artis bekliyoruz. Limanimiz, Dodu
ve GUney Karayip glzergahlarindaki stratejik
konumuyla bolgenin en &nemli kruvaziyer
merkezlerinden biri olmaya devam edecek”
dedi. Limanda gergeklesen vyatinm, limanin
daha yiksek guvenlik standartlarina ulagmasini,
operasyonel verimliliinin ~ artinlmasini ve
veni nesil kruvaziyer gemilerini karsilayacak
altyapinin olusturulmasini hedefliyor. Seatrade
Cruise  Global kapsaminda  dizenlenen
panellerde, Global Ports Holding yoneticileri de
konusmaci olarak yer aldi. GPH isletme Direktori
Stephen Xuereb, Dodu Akdeniz Bolge Direktor(
ve Ege Port Kusadasi Genel Miduird Aziz Gingor,
Amerika Bolgesi Direktoru ve Nassau Kruvaziyer
Limani CEO’su Mike Maura, Perakende ve Yan
Gelirlerden Sorumlu Baskan Yardimcisi Andres
Villalever v Pazarlama ve iletisim Midiir Sizen
E. Akcal katildiklar oturumlarda hem sektorin
gelecedine dair dederlendirmelerde bulundular
hem de GPH'nin stratejik hedeflerini paylastilar.

uluslararasi kruvaziyer firmalarinin givenini
kazanmak agisindan ¢ok kiymetli.” Ahmet
Yazici ayrica Torkive’nin yillk vyaklasik 90
bin kisilik bir kruvaziyer potansiyeline sahip

oldugunu, ancak bu yolcularin %60’ NN
rotalarini Yunan Adalar’na cevirdigini belirtti.
Yazici, “Biz Sea Genesis olarak satis edilimlerini
ve yolcu tercihlerini yakindan analiz ediyoruz.
Yunan Adalar’'ndaki jeolojik hareketlilikler,
ozellikle Santorini ve cevresindeki volkanik
aktiviteler, bazi yolculari alternatif destinasyon
arayisina itiyor. Turkiye limanlarinin bu noktada
6nemli bir avantaji var. Hem givenli hem de
kilturel zenginliklerle dolu bir destinasyon
sunuyoruz” dedi. Turkiye kruvaziyer turizminin
bir dider dikkat geken unsuru ise transit yolcu
sayilarindaki artis oldu. 2025'in ilk ceyredinde
89.275 transit yolcu Turkiye limanlarini ziyaret
etti. Ahmet Yazici, “Transit yolcularda yakalanan
bu oran, Turkiye’nin artik sadece kalkis ya da
varis noktasi degil, énemli bir gecis merkezi
haline deldigini kanitliyor. Dodu Akdeniz'in
lojistik kalbi olabiliriz” diyerek dederlendirmede
bulundu.
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icerik Ureticileri icin dglobal is birligi firsatlar
sunan yeni girisim: StayLoop.co

Turizm  sektéri  ve influencerlar, bulusma
noktasini buldu. Sik seyahat eden igerik Ureticileri
icin gelistirilen StayLoop.co, ulasim, konaklama
ve restoran basta olmak Uzere seyahat edilen
noktalardaki hizmet markalarini ve influencerlari
aracisiz sekilde tek bir platformda bulusturuyor.
9 vyildir faaliyet gosteren global influencer
pazarlamasi ajansi Stay Influence’in girisimi olan
Stay Loop, 18 Ulkede edindikleri deneyimlerle
“barter” i modeline yeni bir soluk getirmeyi
hedefliyor. Markalar ve influencerlar arasinda ig
birligi firsatlan yarattiklarini séyleyen StaylLoop.
co Kurucusu Orhan Beyazit konuya iliskin,
“Dijital dinya, is birlikleri icin zaman ve maliyet
agisindan buyok bir avantaj barindiryor. Ancak
ozellikle sik seyahat eden icerik Ureticilerinin
is birligi yaparken kendi Ulkelerindeki markalar
ile kisitl kalmasi, dezavantaj varatiyor. Biz
de tam bu noktada devreye girerek seyahat
edilen destinasyonlardaki markalar, hedef
kitlesinin bulundugu Ulkelerdeki influencerlarla
bulusturuyoruz.  Influencerlarin  yolculuklarini
is birligi firsatlarna dondstlrerek hizmetlerini
ve hikayelerini potansiyel mUsterilerine kendi
dillerinde sunma sans varatiyoruz” diyerek
platformlar hakkinda da detayli bildiler verdi.
Buna gore Stay Loop’ta marka ve igerik Ureticisi
olarak iki farkli profil olusturma secenegi
bulunuyor. cerik  Oreticisi  olarak kaydolan
kullanicilar, kendi profillerini olusturarak yakin
zamanlarda  gerceklestirmeyi  planladiklar
seyahatlerini profillerindeki planlayiciya
kaydediyor. Ardindan gidilecek Ulkede hizmet

veren markalar durumdan haberdar ediliyor.
Bu firsatt dederlendirmek isteyen marka
profesyonelleri, icerik Ureticilerinin profillerini
inceleyerek onlara dogrudan  ulasabiliyor.
Ayni zamanda icerik Ureticileri de gidecekleri

destinasyonlardaki markalar  gorintileyerek
iletisime  gecebiliyor.  Platformlarnnin  ¢ikis
hikayesini paylasan Orhan Beyazit, “Stay

Loop’un temelini, 9 yildir faaliyet gosteren global
influencer pazarlama ajansimiz Stay Influence
olusturuyor. 18 Ulkede edindigimiz deneyim
sayesinde, genis bir uluslararasi influencer
adimiz var. Bu sUrecte Turkiye've delen yabanci
influencerlar,  konaklayabilecekleri  otelleri,
merkezimiz olan Dubai’den dider Ulkelere diden
influencer da barter vyapabilecekleri otelleri
bizden talep ediyordu. Adeta bir déngiye
ddnusen bu durumu ¢ézmek icin yazilim fikrimizi
projelendirerek kisa strede B2B bir platforma
doénUstirdik”  agiklamasini  yaptl.  Orhan
Beyazit, “Influencerlar artik seyahatlerinden
énce hangi markalarin is birligi anlasmalarina
ackk oldudunu kolayca ddrebilecek. Oteller,
havayollari, restoranlar, arag kiralama sirketleri
veya aktiviteler icin markalarla tek tek gorismek
yerine, zaman ve efor kaybl yasamadan is
birliklerini yénetebilecek. Ayni sekilde, turizm
sektorindeki markalar da hangi influencerlarin
hangi  tarihlerde  bdlgelerine  delecegini
izleyebilecek ve onlarnn ihtiyaclarina yonelik
is birliklerini platform Uzerinden dodrudan
gerceklestirebilecek” dedi. Girisimlerinin tohum
asamasinda oldudunun altini ¢izen Stay Loop
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Kurucusu Orhan
Beyazit, “iki hafta gibi
cok kisa bir sirede
ilk  kullanicilarimizi
platforma dahil
etmeye basladik. Heniz tantim calismalarina
baslamamamiza radmen, yizlerce dlobal
influencer, simdiden  bekleme listemize
kaydoldu. Bu da platforma duyulan ihtiyacin
ve ilginin blyik oldudunu gosteriyor” seklinde
konusarak dederlendirmelerini sdyle sonlandirdi:
“Stay Loop’u sektorin en buytk problemlerine
¢6zUm sunan bir platform olarak her zaman
daha ileriye tasimaya kararliyiz. Nitekim 27
Mart'ta 1 milyondan fazla takipgiye sahip 0nld
ingiliz travel hesabi olan ve Voyage Provocateur
adiyla bilinen Marta, StaylLoop.co ile ilk seyahat
deneyimini yasadl. Uzun siredir Turkiye'yi
seyahat etmek isteyen Marta, seyahat planini
Stayloop.co profili Gzerinden olugturdu. iceride
bulunan markalarimiz icin de bir deneyim firsati
sunan bu seyahat, ucak, VIP transfer, otel ve
restoran hizmeti sunanlanin ilgisini gekti. Cok kisa
sUrede bu seyahatin her adimina entegre olmus
bir marka zinciri olustu. Marta'ya ise sadece ugus
saatini beklemek kaldi. Seyahat boyunca da
kendisini yalniz birakmadik ve her adimi takip
etmeye gayret gosterdik. COnkd bu bizim icin de
bir test oldu. Her sey planladidimizdan ¢ok daha
iyi gerceklesti. Hem markalarmizdan hem de
Marta'dan aldidimiz dénisler, bize dodru yolda
oldugumuzu bir kez daha gosterdi.”
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Orhan Beyazit

Tirkiye kruvaziyer turizmi yilin ilk ceyredinde hiz kesmeden biyidi

2025  wyiinn ilk
ceyredi,  Turkiye’nin
kruvaziyer turizminde
yeni rekorlara sahne
oldu. Ocak ve subat
aylarinda  kruvaziyer
yolcu ve  demi
sayilarinda Ust Uste
rekorlar kinldidini belirten Camelot Maritime
Y6netim Kurulu Bagkani Emrah Yilmaz Cavusoglu,
Subat 2025'te kruvaziyer gemi sayisinin gegen
yiin ayni ayina gore yizde 220 artisla 16'ya,
kruvaziyer yolcu sayisinin ise yizde 509,3 artisla
29 bin 826'ya ulastigini ifade etti. 2024 yiinda
Turkiye limanlarina toplam 1 milyon 889 bin 426
kruvaziyer yolcusu deldigini hatirlatan Cavusogly,
2025 yiinda bu sayinin 2.5 milyonun Uzerine
gkmasini  hedeflediklerini  belirtti.  Camelot
Maritime olarak, mevcut musteri taleplerini
dikkate alarak kruvaziyer rotalarini genigletmeye
devam ettigini belirten Cavusodlu, 2025 itibariyla
Yunan Adalari ve Misir'i kapsayan yeni seferlerin
programa eklendidini duyurdu. Yolculara daha
fazla secenek sunarak, farkli kiltirel ve tarihi
destinasyonlari  kesfetme imkani  saglamak

Emrah Yilmaz Cavusoglu

istediklerini belirten Cavusoglu, dzellikle Dodu
Akdeniz ve Ege Bolgesi'ne olan ilginin her gecen
gUn artti§ini ifade etti. Bunun yani sira, Sogi gikisl
seferlerin blyUk bir ivme kazandidini vurdulayan
Cavusodlu, bu rotanin yalnizca Rusya’dan dedil,
ayni zamanda Litvanya, Kazakistan, Ozbekistan
ve TUrkmenistan gibi Glkelerden gelen turistler
icin de dnemli bir cazibe merkezi haline geldigini
belirtti. TUrkiye kruvaziyer turizmi agisindan
blyUk bir potansiyele sahip olsa da sektdrin tam
anlamiyla hak ettigi noktada olmadidini belirten
Cavusodlu, sektdrde sGrdirilebilir biylime igin
atilmasi gereken adimlara dikkat gekti. Ozellikle
kis aylarinda seferlerin strekliliginin saglanmasi,
Karadeniz  kruvaziyer  rotalarinin  yeniden
canlandinlmasi  ve  Torkiye'nin  uluslararasi
pazarlarda daha etkin tanitilmasi derektigini
vurguladi. Cavusoglu, yeni ekonomik politikalarin
yatinm ortamina etkilerini  yakindan takip
ettiklerini ifade ederek, faiz oranlarinin dismeye
baslamasiyla birlikte 2025 ve 2026 yillarinda
yatinmlarda bir hareketlilik beklendigini belirtti.
Bu sUregte Camelot Maritime olarak yeni rotalar
ve musteri deneyimini gelistiren yatinmlara
oncelik vereceklerini soyledi. Turkiye, kruvaziyer

turizmi konusunda blyUk bir potansiyele sahip
ve bu alanda 6nemli admlar atilmaya devam
ediliyor. Ulkenin stratejik konumu, tarihi ve killtiirel
zenginlikleri ile kruvaziyer turizminin gelisimi igin
essiz firsatlar sunuyor. Istanbuldaki Galataport
dgibi modern limanlarin sadladigi avantajlar ve
Kusadasi gibi tarihi ve turistik zenginliklere sahip
limanlarin sundudu imkanlar, bu potansiyelin
daha da ileriye taginmasini sagliyor. Camelot
Maritime, ~ Turkiye'nin  kruvaziyer  turizmini
gelistirmek icin sektdr paydaslariyla is birligi icinde
calismalanni siirdiiriiyor. Galataport Istanbul'un
sadladidi avantajlar ve Kusadasi dibi 6nemli
limanlarin sundudu firsatlarnn dederlendirildigini
belirten Cavusodlu, liman sehirlerinde daha fazla
etkinlik dizenlenerek turistlerin Turkiye'de daha
uzun siire kalmalarinin tesvik edilmesi gerektigini
ifade etti. Turkive'nin Akdeniz’de kruvaziyer
turizminin merkezi haline gelmesi icin kararlilikla
calistiklanini beliten  Cavusoglu, Camelot
Maritime olarak mUsteri memnuniyetine ve
inovatif hizmetlere odaklanarak  sektdrdeki
konumlarini giclendirmeye devam edeceklerini
vurguladi.
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Bentour Reisen kadin liderligini giclendiriyor

Bentour Reisen, cesitlilide ve delecede donik
yonetim anlayisina verdigi 6nemi gicld bir
sekilde ortaya koyuyor: 1 Mart 2025 itibariyla
Zihal Ergun, Finans ve insan Kaynaklarn Genel
MudurlUklerini de Ustlendi. Deniz  Erdem
ise Contracting Genel MUdUr0 olarak Melih
Yetig'in yerine atandi. ZUhal Ergun, bes yildir
Bentour ekibinin bir parcasi ve toplamda
25 yillk sektér deneyimine sahip. Finans
Departmanrinin  bagindaki  gorevi sUresince
sirketin - mali istikrarina ve sUrdUrdlebilir
blyUmesine onemli katkilarda bulundu. Yeni
gorevinde finans stratejilerinin yani sira insan
kaynaklari sUreclerinden de sorumlu olacak;
boylece calisan ve kurum oryantasyonu
gibi temel alanlar birbirine entegre ederek
delecede yon verecek. Deniz Erdem ise 20 yili

askin sektorel tecrUbesiyle otel sozlesmeleri,
yield yonetimi ve stratejileri konularinda derin
bir uzmanlida sahip. Bentour Reisen’in Griin
cesitlilidini daha da artirmak ve hem mevcut
hem de veni destinasyonlarda uzun vadeli
ortakliklar gelistirmek en 6nemli hedefleri
arasinda vyer aliyor. Bentour Reisen, Kadinin
Guclenmesi Prensipleri’ni (WEPs) imzalayarak
toplumsal cinsiyet esitlidi konusunda somut
adimlar atan 6ncU tur operatdrlerinden biri.
Sirketin %70'i kadinlardan olusmasi, sirketin
cesitlilik ve surdurilebilirlik vizyonunu net bir
sekilde yansitiyor. Bentour Reisen’in Kurucusu
ve Yonetim Kurulu Baskani Kadir Ugur, konuyla
ilgili su aciklamada bulundu: “Bentour olarak
sektorin dinamik vyapisina uyum saglayan
vizyoner bir yonetim stratejisi izliyoruz. Kadin

Deniz Erdem

Zihal Ergun
yoneticilerimizin  kurum  kiltirimize katkisi
son derece dederlidir. Sayin ZUhal Ergun’u
yeni gorevinden dolay kutluyoruz, Sayin Deniz
Erdem’e y&netim ekibimize hos geldiniz demek
istiyorum. Her iki yoneticimizin uzmanligiyla
pazardaki konumumuzu giglendirmeye ve
yenilikci adimlar atmaya devam edecediz.
Bentour, kadin liderliginde kararli ve net bir
vizyonla yoluna devam edecek.”

Turkiye’nin en biyik kruvaziyer limani enerjisini ginesten elde ediyor

Global Yatinm Holding'in istiraki ve dinyanin en biyik kruvaziyer liman isletmecisi Global Ports Holding tarafindan isletilen
Turkiye’nin en fazla gemi ve yolcu adirlayan kruvaziyer limani Ege Port Kusadasi, tGm enerji ihtiyacini glnesten elde etmek icin
yatinmlarini sirdGriyor. Limanda gergeklesen ilk faz yatinmi olan ¢ati Ustl gines enerjisi santrali kurulumunu tamamlayan
Ege Port Kugadasl, bu santral ile yilda 312 bin 552 kWh elektrik Uretecek. Toplam 300 bin dolarlik yatinm ile gerceklestirilen
catl Ustl gines enerjisi santrali, 426 gines paneli ve 5 invertdr kurulumundan olustu. Santral yillik 223 ton karbon
emisyonunun &nine gegecek. Limanda gergeklesecek ve 2025 yili icinde tamamlanacak ikinci faz yatinmi olan arazi tipi
gines enerjisi santrali ile de limanin tim enerji ihtiyact yenilenebilir kaynaklardan karsilanmig olacak. Kruvaziyer sektérinin
2050 yilina kadar Net Sifir Karbon hedefi oldugunu hatirlatan Ege Port Kusadasi Genel MUdir( ve Global Ports Holding Dogu
Akdeniz Bolge Direktdri Aziz Gingdr, “Dinyanin en biyUk kruvaziyer liman isletmecisi Global Ports Holding olarak bu hedefe
biz de 6nemli katkilar sagliyoruz. Portfoyimizdeki tOm limanlarda dzellikle enerji ihtiyacimizin yenilenebilir kaynaklardan
elde edilmesi icin ¢alismalar yiritrken, ilk limanimiz olan Ege Port Kusadasi'nda da bunu saglamak icin yatinmlarimizi
tamamuyoruz. Ulkemizin en biyiik kruvaziyer limani olan Ege Port Kusadas’nda bu yil icinde tamamlayacagimiz giines
enerjisi santrali yatinmimiz ile tdm ihtiyacimizi yenilenebilir kaynaklardan elde ederek enerji konusunda net sifir karbon

Aziz GUngor

emisyonunu yakalayacagiz” dedi.

OTA pazari 2031’de 670 milyar dolari asacak

Turkiye Turizm Ansiklopedisi'nin Allied Market
Research raporundan derledidi bilgilere gore,
Online Seyahat Acenteleri (OTA) pazari 2031
yilinda 670,6 milyar dolara ulasacak. Seyahat
hizmetlerinin dijitallesmesi ve dinya ¢apinda
ic ice blyime egilimi nedeniyle seyahat
pazar son birkag yilda dnemli dlclide gelisti.
Mobil cihazlarin yayginlasmasl, bu pazarin
biyUmesini buyuk 6lgude destekliyor. Pazarda,
6nde gelen online seyahat acentelerinin
(OTA), veni kurulan sirketleri ve dider kigUk
oyunculari satin almalarina tanik olunuyor. Bu
durum, verlesik dogrudan seyahat tedarikgileri
ve seyahat acentelerine zorlu bir rekabet
yasatiyor. Ulastirma segmentinin, online ucus
rezervasyonlarindaki artis nedeniyle genel
online seyahat hizmetleri pazarindaki liderligini
sUrdirecedi tahmin ediliyor. DUsUk maliyetli
tastyicilarin - (Low-Cost) sayisindaki artis ve
dinya genelinde I. ve II. kademe sehirler icin
aktarmali uguslarin sayisindaki - artis, ugus
rezervasyonlarinin bUyUmesini sagliyor. Akilli
telefon penetrasyonunun artmasl, insanlarin
mobil 6demelerin givenligi konusunda artan
glveni de pazarin biyUmesine olumlu katki
sunuyor. Dijital okuryazarlidin artmasi, reklam
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icin sosyal medya kullanimin artmasi da pazari
blyitlyor. OTA Pazari, Hizmet TUrlne Gore
Konaklama Rezervasyonu, Ugus Rezervasyonu,
Ara¢ Kiralama, Tatil Paketleri, Gemi Turu
Rezervasyonu, Tren Seyahati, Etkinlikler-Turlar
ve Seyahat Sigortasi seklinde siniflandiriliyor.
Rezervasyon sekli temelinde, OTA'lar segmenti
kiresel online seyahat pazarinda 6nemli bir
paya sahiptir ve pazar tahmini donemde
OTA'larin paylarini korumasi bekleniyor. OTA'lar
dezginlere seyahatlerini gerektigi gibi, gerektigi
zaman planlama ve rezervasyon yapma
esnekligi sadliyorlar. OTA'lar, sunduklan disik
maliyetli seyahat secenekleri sayesinde pazarda
populerlik kazaniyor. OTA pazarl, tiketiciler icin
seyahat duzenlemelerini kolaylastirmak ve
basitlestirmek amaciyla dijital platformlardan
yararlanan kapsamli bir hizmet sektoriidir. Bu
pazar, her biri gezginlerin farkli ihtiyaclarina
hitap eden, sunulan hizmet tirlerine gore
bolumlere  aynlabiliyor.  Birincil  hizmet
segmenti, cesitli btce araliklarina ve tercihlere
hitap eden oteller, pansiyonlar, tatil kiralamalari
ve butik pansiyonlar icin rezervasyonlari
iceren Konaklama Rezervasyonudur. Ugus
Rezervasyonu, kullanicilarin hem yurt i¢i hem

de yurt disi uguslan iceren ucak biletlerini
karsilastirmalari ve rezerve etmeleri icin bir
platform sunar. Arag Kiralama, varig noktasinda
misaitlik ve kolaylik saglamak icin Gnceden

rezervasyon  vyapilabilen  ara¢  kiralama
secenekleri sunar. Tatil Paketleri konaklama,
ulasim ve aktiviteler gibi birden fazla seyahat
hizmetini bir araya detirerek bUtUnsel ve
genellikle indirimli bir seyahat deneyimi
sunuyor. Cruise Booking, lUks gemilerden
bltce dostu gemi yolculuklarina kadar cesitli
guzergahlar iceren deniz  yolculuklarinin
rezervasyonunu kolaylastiriyor. Tren Seyahati,
ozellikle genis ve verimli demiryolu aglarina
sahip bolgelerde cazip olan demiryolu
yolculuklar icin bilet ve pasolar kapsiyor.
Aktiviteler ve Turlar, vyerel deneyimlerin,
turlann ve dgezilerin rezervasyonunu kapsar
ve gezginlerin seyahat programlarini 6nceden
planlamalarina olanak taniyor.



Katar 2025’te 5,3 milyon turist hedefliyor

Turkiye  Turizm  Ansiklopedisi'nin  Fitch
Solutions'in - raporundan  derledigi  bildilere
gore, Katar 2025'te turist sayisini yizde 3,5
arttinp 5,3 milyon kisiyi cikaracak. Raporda,
Katar'in gecen vilki turist sayisinin 5,1 milyon
olarak gerceklestidi, turist sayisindaki artisin
bu yildan 2029 yilina kadar artarak devam
edecedi  OngorCliyor.  Katar'm  turiznde
yakaladi§l ivmeyi anlamak icin 2015 yilina
bakmanin derekli oldugu belirtiliyor. Katar
2015 yilinda o il zirve olarak kabul edilen
2,94 milyon turist adirlamist. 2022'de FIFA
Dinya Kupasi'ma ev sahipligi yapmasindan
bu yana, Ulkenin turizm sektérindeki blyime
ivme kazaniyor. Fitch Solutions analistleri, bu
yilki turizm bUyUme oraninin Suudi Arabistan,
Hindistan, Almanya, Birlesik Krallik ve ABD gibi
6nemli kaynak pazarlardan gelen gicly taleple
yonlendirilecegine isaret ediyor. Katar'in genel
turizm cazibesini artirmayr amaclayan devam
eden hikimet ve ozel sektdr girisimleriyle
daha da desteklendidi belirtiliyor. ~ Fitch
Solutions raporunda su gorislere yer veriliyor:
“Katar'in turist varislarinin orta vadeli tahmin
dénemimizde (2025-2029) daha da artmasini
bekliyoruz. 2029'a kadar varislarin 5,7 milyona

Pasifik

Tirkiye
Asya Seyahat Birligi'nin (PATA) 2025-2027

Turizm  Ansiklopedisi'nin

ziyaretgi tahminleri raporundan derledigi
bilgilere gére, gecen yil 648 milyon olarak
gerceklesen  bélge  ziyaret¢i  sayisinin
2027'de 813,7 milyona ulasmasi bekleniyor.
Raporda, Asya Pasifik bolgesindeki 39
destinasyona yonelik hafif, orta ve siddetli
senaryolar altinda tahminler vapilarak,
seyahat ve turizm sektérindeki paydaslara

ulasmasini 6ngoruyoruz, bu da 2025-2029
arasinda yillk ortalama yizde 2,4'luk bir
artis anlamina geliyor.” Arastirmalar, Orta
Dogu'dan (Korfez isbirlidi Konseyi dahil), Asya-
Pasifik'ten, Avrupa’dan ve Kuzey Amerika’dan
gelen artan turist varislarinin, Katar'm turizm
sektorinUn orta vadede biyime beklentilerini
destekleyecedini gosteriyor. Ulkedeki dnemli
girisimler, kisa ve orta vadeli vans gérinimuini
giclendirmeye yonelik devam eden turizm
tanitim cabalarini pekistiriyor. Subat 2025'te
Web Zirvesi Katar sirasinda Visit Qatar, turizm
sektorinde dijital inovasyonu tesvik etmek
icin Microsoft ile bir mutabakat zapti (MoU)
imzalad. Ortaklik, Visit Qatar'in GenAl Seyahat
Danismanrnin basarisi Uzerine insa edilecek.
Ziyaretci deneyimini gelistirip, ig operasyonlarini
ivilestirmek icin  gelismis  teknolojilerden
yararlanmayi amacliyor. Ayni ay, Banana Island
Resort Doha by Anantara, Doha silletinin ve
Arap Korfezi'nin  panoramik manzaralarini
sunan yeni bir aile dostu destinasyon olan
Banana Island Adventure Park tanitildi. Ozel
bir adada bulunan ve katamaranla erisilebilen
parkta Katar'in en uzun zipline'l, tirmanma
duvarlart ve Dev Salincak ve insan Sapani

kritik bilgiler sunuluyor. PATA CEQ’su Noor
Ahmad Hamid, “Kuresel seyahat gucli
toparlanmasini  sirdirirken, Asya Pasifik
bolgesindeki blylime ivme kazaniyor. Son
tahminler, GnUmudzdeki U¢ yil icinde bolgenin
turizm manzarasini sekillendirecek ziyaretci
akislarindaki  dinamik degisimleri, politika
muidahalelerini ve altyapi iyilestirmelerini
vurguluyor.  Destinasyonlar, bu  gelisen
edilimleri anlayarak, sUrdirilebilir biyime
ve dayaniklilik icin kendilerini daha iyi
konumlandirabilirler” diyor.

Béldenin lideri Cin

Rapora gore, Asya Pasifik bolgesindeki 39
destinasyon icinde 6nimuizdeki U¢ yil i¢inde
Cin cekecedi ziyaretgi sayilariyla bdlgenin agik
ara lideri olarak gérindyor. Cin basitlestirilmis

Rusya, elektronik vizeyle kalis suresini iki

katina cikardigini agikladi

Turkiye dahil 64 Ulkenin vatandaglari igin
gegerli olan elektronik vizelerde hem kalis
sUresi hem de gegerlilik sUresi artirldi. Rusya
Bagbakani Mihail Misustin’in  agiklamasina
gore, elektronik vizeyle Rusya'ya gelen yabanci
vatandaslar artik Ulkede 16 gun yerine 30 gun
kalabilecek. Ayrica, elektronik vizenin genel
gecerlilik suresi bir aydan dort aya cikarildi.
Misustin, bu diizenlemenin is dinyasi ve turizm
agisindan énemli bir adim oldugunu belirterek,

2024 il itibaryla turistik seyahatlerde %10
oraninda artis yasandigini kaydetti. Rusya'da
1 Adustos 2023'te baslatilan elektronik
vize sistemi kapsaminda bugine kadar 1
milyondan fazla vize dizenlendi. Vize, sadece
tek girislik olup; turizm, is, kultGrel, bilimsel
veya sportif etkinliklere katiim gibi amaglarla
kullanilabiliyor. 2024 yilinda Rusya'ya gelen 1,5
milyon yabanci turistin yaklagik 850 bini Cinli
olurken, Cin'i Birlesik Arap Emirlikleri, Turkiye,

GIYELET

gibi benzersiz cazibe merkezleri bulunuyor.
Tom bunlar da ziyaretgilere macera ve dodal
gizelligin heyecan verici bir karisimini sunuyor.
Rusya’nin Moskova Sehir Turizm  Komitesi,
Katar ile turizm baglarini glclendirmek igin
ayni ayda Orta Dogu’da stratejik bir roadshow
baglatti. Girisim, ziyaretci akigini artirmayi ve
iki pazar arasinda daha derin bir is birligini
tesvik etmeyi amagliyor. Ginimuizde Moskova
ve Doha arasinda haftalik 14 direkt ucus
gerceklestiriliyor. Bu da seyahati 6nemli 6l¢Ude
kolaylastinp, blydyen turizm  aligverisini
destekliyor. Ayrica vatandaglar ve sakinler, 19-
25 Ocak tarihleri arasinda Sealine PlajI'nda
dizenlenen Katar Ucurtma Festivali 2025'e
taniklik etti. Festival, 20 Ulkeden 60'tan fazla
profesyonel ugurtma ugurucusunu bir araya
getirdi. Fransa, Belgika ve Cin Anakarasi gibi
6nemli pazarlardan uluslararasi ziyaretgileri
cekmeyi amaclayan festival, Sealine, Hotel
Park ve Old Doha Port gibi simgesel vyerleri
kapsiyordu.

PATA: Bolgemlz 2027 de 813 milyon ziyaretci adirlayacak

vize sUregleri, genisletilmis havayolu rotalari
ve gelistirilmis altyapisiyla 6ne cikiyor. Cin’in
vizesiz transitlerigenisletmesi, Tayland’in “Alti
Ulke, Bir Destinasyon” projesi gibi girisimlerin
zivaret¢i  akislarint - olumlu  etkilemesi
bekleniyor. Anakara Cin'in 2027 yilinda 154
milyon turist cekmesi beklenirken, anakaraya
bagli Hong Kond’un 103, Makao’nun 32 ve
Tayvan'in da 23 milyon ziyaretgi agirlayacagi
tahmin ediliyor. Boylece Cin toplamda 312
milyon turistle en fazla ziyaretci adirlayacak
Ulkeler siralamasinda ilk siraya otururken,
Kore Cumhuriyeti ve Hindistan onun ardindan
geliyor. Kaynak Pazar olarak da dikkat
ceken Asya Pasifik bolgesinde Hindistan ve
GUneydodu Asya’'daki yikselen orta sinif ve
dijital 6deme platformlarinin artmasi ayni
zamanda dis Ulkelere seyahatleri de arttiriyor.

VISA
APPLICATION

Turkmenistan, Suudi Arabistan ve iran gibi
Ulkeler takip etti. Turizm sektorU temnsilcileri,
kalig sUresinin uzatilmasinin  &zellikle uzun
yaz tatilleri icin Orta Dogu’dan gelen turistlerin
ilgisini artiracadini belirtiyor. Ancak sektdriin
daha fazla biyumesi icin vizelerin ¢ok girisli
hale getirilmesi derektidi de dile getiriliyor.




dunyadan

Wyndham ve Soliteight, Super 8 markasini 10 yilda
40 yeni otel ile Portekiz ve ispanya’ya tasiyor

Dinya genelindeki yaklasik 9 bin 300 oteli
ve 25 global markasiyla dinyanin franchise
veren en blylk otel sirketi Wyndham
Hotels & Resorts, Soliteight Hotel Projects
SA ile Super 8® by Wyndham markasini
iber yanmadasiyla bulusturmak icin  bir
minhasir gelistirme anlagmasi imzalad.
Anlasma kapsaminda, Wyndham'in mevcut
franchise ortaklarindan olan otel gelistirme
ve vyatinm sirketi Soliteight, 6nimuzdeki
10 yil icinde Ispanya ve Portekizde 40
adet Super 8 oteli gelistirecek ve acacak.
Ekonomi segmentindeki Super 8 markasi
dinya denelinde misafirperverlik anlayisi,
givenilir kalitesi ve uygun fiyatlaryla
taniniyor ve simdi de ispanya ve Portekiz'de
bitce dostu  konaklama  secgeneklerini
ziyaretcilerle bulugturacak. iki Ulkede turizm
sektor rekor seviyelerde biyirken, ekonomi
segmentinde divenilir ve vyiksek kaliteli
konaklama hizmetlerine yonelik talep de
artiyor. Wyndham'in su anda EMEA bdlgesi
genelinde, Almanya, Birlesik Krallik ve Suudi
Arabistan’dakiler dahil olmak Uzere 14
adet Super 8 oteli bulunuyor. Yeni anlagsma
kapsamindaki otellerin ilki Potekiz'in Leiria
kentinde, 2027 yilinin dérdincl ceyreginde
acilacak. ilerleyen aciliglarin da birinci ve
ikinci kademedeki sehirlerde, havalimanlari,

g6zde alisveris merkezleri ve baslica ulasim
yollar Uzerindeki kigUk sehirlerde agilmasi
bekleniyor. Gelistirilen otellerin 6nemli bir
kismi  verimlilik ve sirdUrilebilirligi  6ne
cikaran akilli moduler tasarima sahip vyeni
insaat projeleri olacak.

Wyndham Hotels & Resorts EMEA
Bagkani Dimitris Manikis: “Super 8
markamizi ispanya ve Portekiz’e getirerek
kaliteli ve uygun fiyatli seyahat seceneklerini
daha erisilebilir kilmaya yonelik stratejik bir
adim atiyoruz. Giney Avrupa’da guvenilir
ve bitce dostu konaklama seceneklerine
yonelik talep artiyor ve Soliteight ile olan
ortaklidimizla bu talebi karsiliyoruz. Givenilir
bir  markayr  6nemli  destinasyonlarla
bulusturarak, seyahat edenlerin 6dedikleri
Ucretin - karsilidini  kaliteden  feradat
etmeden alabilmesini sagliyoruz. Super
8’in uygun fiyatlarini, modern olanaklarini
ve sUrdurilebilirligini bu canli pazarlarla
bulusturmayi bekliyoruz.” agiklamasini yapti.

Pazarin ihtiyaclarini karsiliyor

2024 yilinda Ispanya'yl ziyaret eden turist
sayisi 94 milyon ile rekor kirarken, Portekiz'in
turizm sekt6ru de gucld biyime kaydetti. Ayni
yil ekonomisi yizde 3.2 oraninda biyiUyen

MSC World America ile kruvaziyer
seyahatinde yeni bir donem basliyor

MSC Cruises, dinya c¢apinda merakla
beklenen yeni amiral gemisi MSC World
America'yl, dinyanin en gelismis kruvaziyer
terminali olan yeni MSC Miami Kruvaziyer
Terminali'nde  gerceklestirilen  gdrkemli
bir torenle tanittl. 9 Nisan'da gerceklesen
toren UOnl0 oyuncu Drew Barrymore’un,
deleneksel bir denizcilik dgelenedi olan
gemi burnunda sise kirma toreniyle
kurdeleyi keserek dgemiyi adlandirmasiyla
baslarken MSC Cruises'in “Let’s Holiday”
kampanyasinda birlikte rol aldigi Orlando
Bloom da eslik etti. Siniflandirma Kurulusu
Bureau Veritas tarafindan, 20 yillik saglik,
gUvenlikve gevrekorumataahhiUdinedeniyle
MSC World America’ya resmi olarak Platin
inci Odili sundu bu prestijli 6dil, MSC
Cruises’in kruvaziyer sektorinde en yiksek
uluslararasi standartlara bagliiginin  bir
gostergesi olarak éne ¢ikiyor. Son teknoloji
Urind yeni amiral gemi, MSC Cruises’in
World Class prototipinin ikinci  gemisi
olarak yeniden tasarlanmis alanlar, eglence
ve vyeme-icme konseptleriyle kruvaziyer
deneyiminde yeni bir ¢ag baslatiyor. Gemide,
MSC Cruises’in zarif Avrupa tasarimini Kuzey
Amerika konforu ile harmanlayan yapisiyla,

dinya c¢apinda macera arayan gezginlere
hitap ediyor. MSC World America, ayrica
MSC Cruises filosunda yedi bélgeden olusan
ilk gemi olacak. Her biri farkli atmosfer,
olanak ve deneyimler sunan bu bolgeler,
misafirlerin  kendi  tatil  deneyimlerini
secmelerini ve gemideki zamanlarini en
iyi sekilde dederlendirmelerini saglayacak.
MSC World America, 22 guverteye yayilan
yapisi, 47 metreden genis govdesi, 2.614
kabini ve 40.000 metrekareyi asan ortak
alanlariyla dikkat cekiyor. Gemide her
yolcunun kendi tatil tarzini secebilecegi
yedi farkli bolge bulunuyor. Denizlerdeki tek
Eataly restorani dahil 19 yeme igme alani,
All-Stars Sports Bar ve The Loft komedi
kulUbU gibi yeni konseptlerle birlikte 18 bar
ve lounge misafirlere sunuluyor. Ailelere
Ozel tasarlanan The Harbour alani; su
Ust0 salincag, ip parkuru, su parki, oyun
ve dinlenme alanlariyla 6ne cikarken,
World Promenade aligveris, yeme i¢me
ve denizdeki en uzun kuru kaydiraklardan
biriyle eglenceyi zirveye tasiyor. Uc katli
hareketli World Galleria ve Karayipler'deki
en biyuk MSC Yacht Club ise gemiye lUks
bir “gemi icinde gemi” deneyimi yasatiyor.

ispanya’da, ozellikle ikincil kademedeki ve
gelismekte olan sehirlerde olmak Uzere,
ic turizm ve is seyahatlerine ydnelik talep
de artiyor. Super 8 by Wyndham, givenilir,
yUksek kaliteli ve uygun fiyatli konaklama
secenekleriyle basit ekonomi segmenti ile
maliyetleri giderek artan orta segment oteller

arasindaki
hedefliyor.

pazar bosludunu doldurmayi

Soliteight CEO’su Rui Alpalhdo konu
hakkinda: “ispanya ve Portekiz’de ekonomi
segmentindeki markali oteller dider Avrupa
pazarlarini geriden takip ediyor. 2019 yilindan
bu yana oda bag! gelirlerde %142 oraninda
artis olmasina ragmen bitge sinifi marka
yayiliminda %10’luk bir bosluk s6z konusu.
Super 8'i iber yarimadasinda miinhasir olarak
gelistirmek icin kurdugumuz bu ortakliktan
memnuniyet duyuyoruz ve hem yurt icinden
hem de yurt disindan ziyaretgilere istikrarli bir
sekilde konfor ve 6dedikleri Gcretin karsiligin
sunma derekliligini yerine detiriyoruz.” dedi.

MSC World America, 1.000 m®yi asan genis
ve modern alisveris alaninda, dinya ¢apinda
markalar, butik konseptler ve dzel aligveris
deneyimleri sunan 9 magdazayla misafirlerini
karsiliyor. Gemide, denizde bir ilk olan ikinci
el lUks aksesuar konsepti, Bulova pop-up
madazasl ve moda Urinlerinden lUks saat
ve mdicevherlere, parfumlerden elektronik
Uriinlere kadar genis bir yelpazede aligverig
imkanlari bulunuyor. MSC World America,
her misafir profiline hitap eden venilikgi
alisveris  secenekleriyle  benzersiz  bir
deneyim vadediyor. MSC World America,
ilk seferine 12 Nisan 2025'te cikan ve
PortMiami kalkisli seferlerinde Karayipler'de
dodu ve bati rotalarini dénisUmlG olarak
iceren 7 gecelik guzergahlar sunacak. Bu
guzergahlar arasinda Puerto Plata (Dominik
Cumhuriyeti), San Juan (Porto Riko), Costa
Maya ve Cozumel (Meksika), Isla de Roatan
(Honduras) gibi limanlar yer aliyor ve tim
seferler Ocean Cay MSC Marine Reserve
ziyaretini igeriyor.
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8.IMWF’2025’te bir araya gelen
turizmciler rotalarini Hint
digdinlerine cevirdi ¢

Turkiye sonyillardaHintdiginlerinin
gozde Ulkesi olmaya basladl.
Turizmciler daha fazla pay alabilmek
icin taniimlarin  hiz kazanmasini

istiyor. Hint  dUgUnlerinin  son
yillarda tercih edilen  Ulkeleri
arasina  giren  Tirkiye, milyon

dolarlik bitcelere sahip olan diginlerden daha fazla pay almak istiyor.
Antalya’da derceklestirilen 8. Uluslararasi Digin, Kondre, Toplant
Turizm Forumu’nda ((International MICE & Wedding Forum-IMWF’2025)
bir araya gelen turizmciler kendilerine bir yol haritasi olusturmak
icin calismalara hiz kazandirirken, milyon dolarlik bitceye sahip Hint
diginleri ile dinyada 1 trilyon dolar hacmi olan grup turizminden daha
fazla pay almak gerektigini soyledi. Hint didgunlerinin yikselen trend
olduguna dikkat ceken MICE&Wedding Forum Kurucu Ortadi Binyat
Ozpak, Hint diginlerinin her sene yiizde 8 civarinda blyiyen bir
pazar oldudunu ve cok fazla Ulkenin Hindistan’a yoneldigini sdyledi.
Turkiye olarak cok fazla rakipleri oldugunu anlatan Ozpak, “Diinyada
Hint d080n0 yapacak olanlar, Ulkelerin bitcelerine, vize kolayliklarina
ve teknik detaylara bakiyor. Tayland, Vietnam, Seyseller’i ¢ok tercih
ediyorlar, bizim 6nemli rakiplerimiz. Hintliler dinyanin heryerinde dG§0n
yapabiliyorlar. Japonya’dan Avrupa’nin herhangi bir yerine kadar hatta
kruvaziyer kiralayip, 3-4 dece seyir rotasi cizerek orada da digunlerini
yapabiliyorlar.” diye konustu. Ozpak, Hint digiinleri icin Tirkiye'ye ilgi
olduguna dedinerek, diigin yapacak olanlarin masasina uzun yillar
yUrGttikleri calismalar sayesinde tanitim ve teknik detaylar koymayi
basardiklarini vurduladi. Hindistan’a vize kolayligi saglanmasinin
onemine dedinen Ozpak, “Hindistan 35 milyon turist Greten bir Glke.
Hindistan'da beg yil icinde 75 havalimani agilacak. 135 milyar dolarlik
ucak satin almasi yaptilar. Daha énce de 100 milyar dolarlik ugak satin
alimi yapmislardl.” dedi. Hint diginlerinin ulagimdan konaklamaya,
ses, 151k, dekorasyondan eglenceye farkli bitcelerin olduguna deginen
Ozpak, sozlerini sdyle sirdirdi: “Hint diginlerinin bitceleri milyon
dolarlari buluyor. Hindistan’da yapilan bir d0giinde 800 milyon dolar
harcadilar. Tabii ki en zendinlerin nadir diginlerindendi. Bes sene sonra
1,5 milyar dolarlik Hint d03in0 de duyacaksiniz. Hint diginleri yikselen
bir trend. Ginde kigUkL biyUkli 10 bin digin yapiliyor. Yurt disinda da
cok fazla digun yapiyorlar. Konferans gruplari turizmi diinyada 1 trilyon
dolarlik bir pazar. Hindistan bunda da ilk beste.”

IZDENIZ- Turyol is birligi ile
Cesme-Sakiz arasinda gemi
seferleri ya_pllacak

izmir Bilyksehir Belediyesi, izmir Deniz isletmecilidi A.S. (iZDENiZ),
Turyol is birligiyle Cesme-Sakiz arasinda gemi seferleri yapacagi
agiklamasinda bulundu. izmir-Midilli seferlerine bu yil Gesme-Sakiz
seferleri eklendi. Cesme-Sakiz arasinda gemi seferleri 16 Nisan'da
basladi ve yaz boyunca her giin yapilacak. izmir-Midilli hattinda
dizenli seferler ise 20 Haziran'da baslayacak.

Tirkiye’nin ilk kruvaziyer
egitim kitabi yayinlandi

Kruvaziyer turizmi alaninda Turkiye'de bir ilk
gerceklesti. Sea Genesis Group Yonetim Kurulu
Baskani  Ahmet VYazici tarafindan kaleme
alinan “Kruvaziyer Endustrisi” kitabi, kruvaziyer
dinyasina ilgi duyan herkes icin 6nemli bir
basvuru kaynadi olarak raflardaki yerini aldi. Yaklasik bes yillik titiz bir
calismanin Uring olan bu kitap, Turkiye'nin ilk kruvaziyer egitim kitabi
olma 6zelligiyle de dikkat cekiyor. Kitap, sektdre dair gincel verilerin yani
sira turizmin dodusundan buglne kadarki kruvaziyer tarihini, kiresel
endistri yapisini, operasyonel sirecleri, liman yonetimi, destinasyon
planlamasi, gemi ici hizmetler ve sektérin delecedine dair konular
kapsamli sekilde ele aliyor. Kruvaziyer endistrisine dair tarihsel bir
perspektifle yola ¢ikan kitap, denizlerdeki ilk yolculuklardan ginimUzin
LOks kruvaziyer tatillerine kadar sektdri detayli bir sekilde inceliyor. RMS
Titanic gibi ikonik gemilerden modern mega gemilere kadar bircok
6nemli gemi tipinin sektdr Uzerindeki etkileri, teknolojik gelismeler ve
lks yasam olanaklar ile birlikte dederlendiriliyor. Kitap, yalnizca bir
tarih anlatisi sunmakla kalmiyor; kruvaziyer sirketlerinin is modelleri,
operasyonel yapilari, pazarlama stratejileri ve misteri memnuniyetine
yonelik uygulamalari gibi sektdrel analizleri de kapsiyor. Ayni zamanda
kruvaziyer turizminin ekonomik etkileri, yerel ekonomilere katkilari,
istihdam varatma potansiyeli ve cevresel etkileri gibi basliklar da
detayli bir sekilde ele aliniyor. TUrkiye'de bu alanda hazirlanan ilk egitim
kitabl olma &zelligini taslyan “Kruvaziyer Endistrisi”, yalnizca merakl
okuyucular icin dedgil, sektdrde kariyer hedefleyen gengler ve 6grenciler
icin de &nemli bir kaynak. Anmet Yazici, kitabin yayimlanmasiyla birlikte
Turkiye'de kruvaziyer turizmine yonelik nitelikli insan kaynagini artirmayi
hedefliyor. Bu dogrultuda Universitelerde 3 yillik kruvaziyer odakli MYO
bélimleri agilmasi icin ¢alismalar yoritilbyor. Yazicl, kitabin sektore
yon verecek projelerin de baslangici oldugunu belirterek, “Asil amacimiz
kruvaziyer turizmine yonelik kalifiye personel sayisini artirmak. Ozellikle
Universitelerde yeni bélimler agilmasi icin girisimlerimiz sirlyor. Artan
sektorel talepleri bu sekilde karsilayabileceimize inaniyorum” dedi.
Teknolojik gelismeler, sirdirilebilirlik uygulamalar ve degisen tiketici
beklentileri dodrultusunda sekillenen kruvaziyer sektorl, TUrkiye icin
blyik bir potansiyel barindiriyor. “Kruvaziyer Endstrisi” kitabi, bu
blyUleyici dinyanin kapilarini aralayarak hem bugiini hem de delecedi
anlamak isteyenler icin essiz bir kaynak sunuyor.

TUROYD'un yeni yonetim

kurulu bellioldu
TUROYD Turizm Otel Yoneticileri il
Dernedi’nin 5. Olagan Genel Kurul
Toplantisi 12 Nisan Cumartesi
ginU Dedeman Bostanci otelinde .
yapildi. Tayfun Sancar’ in TURQYD Yonetim Kurulu Bagkanligrna secildigi
Genel Kurul'da Yonetim Kurulu Bagkan Yardimciligi gérevine Birol Yalgin
detirildi. Sektérin dnemli yoneticilerinin yer aldidi TUROYD, yeni dénemde
de Turk Otel yoneticilerinin gelismesi, bilgi ve iletisimin daha da giclenmesi
adina galismalarina devam edilecedi belirtildi. 14.4.2017 tarihinde kurulan
ve 10 Bélge Yuritme Kuruly, 81 il, 32 yabanci Ulkede faaliyetlerine devam
eden TUROYD Turizm Otel Yoneticileri Derneginin, yapilan Genel Kurul
Sonrasi Yeni Yonetim ve Denetim Kurullan Asil ve Yedek Uyeleri segildi.
Yapilan secim sonrasinda; Yonetim Kurulu Baskanlidina Tayfun SANCAR,
Bagkan Yardimciidina Birol YALCIN, Genel Sekreterlide Aydin TOKBAS,
Dernek Saymanlidina Barg KAHRAMAN, Yonetim Kurulu Asil Uyeliklerine
Halil DURU, Ergiin DEMIRAY, Ugur SAHBAZ, Didem ERSOY, Mahir OZBEK,
Ayhan HOZMELI, Aykut BAKAY, Ebru TUGGAN, Tuncay BEYAZ, Murat TOKTAS,
Mehmet YUCE, Ahmet Giiner GUNEY, Murat BATIHAN, Serdar KUPELI, Gékhan
ESENGIL, Ali GUNEY, Mehmet ALATAS secildi.
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Turizmde hayaller ve dercekler: 2025 sezonuna bir bakis

Turizmciler igin her yeni yil, yeni umutlarla,
blyUk hedeflerle ve dikkatle hazirlanmig
bitgelerle baslar. Bir iftci dibi, gelecede
vatinm vapilir ve basart umuduyla hasat
beklenir. 56 villk meslek hayatimda bu
dongU hep bdyle devam etti: Bazen hayaller
gerceklesti ve biyUk bir seving yasadik. Bazen
de o beklenen “hasat” gelmedi ve hayal
kinkugiyla kargilastik. Ozellikle Turkiye'de, ne
yaparsak yapalim, her 2-3 vilda bir bu tir
hayal kirikliklari yasaniyor. 2025 sezonuna ¢ok
guzel bir rezervasyon akisiyla girdik, ancak bu
sUre¢ son gunlerde duraklamaya basladi. Artik
sektdrde su soru giderek daha fazla soruluyor:
“Acaba beklentilerimiz derceklesecek mi
— yoksa yanildik mi?” Tirkgede cok bilinen
bir atas6zOmuiz vardir: “Goérinen koy kilavuz
istemez.” Gelismeler aslinda g6z 6nundeydi.
Ancak ¢odu zaman dercekler dile detirildiginde
dinlenilmiyor — bosuna dememisler: “Dogru
soyleyeni dokuz koyden kovarlar” Her
yil oldudu gibi, Kasim ve Aralik aylarinda
analizlerimi yapar ve basinla paylaginm. Geriye
donip baktidimda, 6ndgdrilerimin  yaklasik
%80'inin gergeklestigini gériyorum — bunun
tecriibeyle mi, ticari sezgiyle mi ilgili oldugunu
bilemiyorum. Gegtigimiz yil da yazmistim:
Turkiye'yi seven misafirler tatillerini 14 giin
yerine 10 gun olarak planlayacak ve erken
rezervasyonindirimlerindenyararlanacaklar.

Kuzey Kibris Tirk Cumbhuriyeti Turizm ve
Cevre Bakanligl, TUrkive Seyahat Acentalari
Birligi (TURSAB) ile Kibris Tirk Turizm ve
Seyahat Acentalan Birligi (KITSAB) is birligiyle
dizenlenen “Ada Kibris Bilgilendirme Gezisi ve
B2B Etkinligi” TUrkiye'de faaliyet gésteren 250
askin seyahat acentasinin katilimiyla yapildi.
Seyahat acentalarinin yani sira 30'u askin
dazeteci ve sosyal medya fenomeninin katildigi
Uc gunluk gezi kapsaminda Kuzey Kibris'in
lefkosa’dan  Gazimagusa'ya,  Karpaz'dan
Girme've, Guzelyurt'tan Lefke’'ve kadar tOm
turizm destinasyonlarl tanitildi.  Bu biyik
organizasyona, Kibris Tirk Rehberler Birligi
(KITREB) de destek verdi. Etkinlik sirecinde
Kuzey Kibrisli meslektagslariyla da bir araya
gelen seyahat acentalari ve TURSAB Hevyeti,
onemli  ziyaretler gerceklegtirdi. TURSAB
Heyeti etkinligin ikinci gUninde; KKTC
Cumhurbagkani Ersin Tatar, KKTC Bagbakani
Unal Ustel, KKTC Cumhuriyet Meclisi Bagkan!
Ziva Oztirkler ile KKTC Basbakan Yardimcisi,
Turizm, KUltdr, Genglik ve Cevre Bakani Fikri
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Simdi, erken rezervasyon ddnemi sona
eriyor ve rezervasyonlar dismeye basladl.
Erken rezervasyon sUresini uzatan tesisler
hala rezervasyon aliyor. Standart fiyatlardan
vazgecmeyen oteller ise beklemede. Gergek
su: Turkiye turizmi, son dakika indirimleriyle
sezonu toparlama umudunda. Tekrar ediyorum:
Bu yUksek fiyatlarla kitle turizmine ulagmak
mimkin degil. Misafirlerimizin bitceleri bu
seviyeleri karsilamiyor. Denebilir ki: “O zaman
insanlar 4-5 yildizli otel yerine 3 yildizli otelde
kalsin.” Ancak Turkiye'deki vanlis turizm
politikalar nedeniyle yeterli sayida 2—-3 yildizli
otel kalmadi. 4-5 yildizli otellerin sayica fazla
olmasi, kicUk otellerin yasamasini giderek
zorlastiryor. Bu biyik oteller fiyatlarini asag)
cektiginde, kiglk otellerin hayatta kalmasi
neredeyse imkansiz hale geliyor. Gectigimiz
yilki sozlesme doneminde savundugumuz
disince suydu: Fiyatlar bastan makul
seviyeye cekilmeliydi. Bu dogrultuda cesitli
oneriler sunduk: — Her sey dahil sistemini
gozden gecirelim. Alkol tiketen 6desin; Alman
aile, Rus misafirin votkasini finanse etmesin.
— israftan kagmalim. Her 63inde 100 cesit
yemek sunmak yerine 25 kaliteli yemek yeterli
olur. Bdylece hem malzeme gideri dUser hem de
personel ihtiyaci azalir. Ama bu dnerilere ok az
kulak verildi. Tirkiye'de otellerin ortalama kar
marji yiizde 30 civarinda. ispanya ve italya gibi

Akdeniz Ulkelerinde bu oran sadece yiUzde 15.
Buradan da feragat edilmesi gerekebilir. Sunu
da duyuyorum: “Sadece oteller mi fedakarlik
yapacak? Tur operatorleri de elini tasin altina
koymall.” Ama ne yazik ki, tur operatérlerinin
ortalama brit marji yizde 3,8 seviyesinde
ve zaten ciddi kar edemiyorlar. Bu yizden
destek vermeleri neredeyse imkansiz. Zaten
marjlarini biraz daha dUsUren bir operator
cok kisa sUrede iflasin esigine gelir. Rahmetli
Suleyman Demirelin meghur sz aklima
geliyor: “Demokrasilerde careler tikenmez.”
Bizler de bir araya gelip dertlerimizi paylasir,
hayallerimizi nasil gerceklestirebilecegimizi
acik yoreklilikle konusursak, mutlaka ¢ozomler
buluruz. TOm zorluklara ragmen sektérimiz
icin verimli ve basarili bir sezon diliyorum.

TURSAB, Ada’ya 250'yi agkin seyahat acentasiyla
genis katilimli ziyaret gerceklestirdi

Ataodlu'nu makaminda ziyaret etti. Zivaret
esnasinda KKTC Cumhurbagkani Ersin Tatar,
Kuzey Kibris'in gizellikleri basta olmak Uzere
zengin koltOr0 ve tarihinden bahsederek, “Ada
Kibris Bilgilendirme Gezisi ve B2B Etkinligi"nin
Kuzey Kibris turizmi icin son derece dnemli
oldugunu dile detirdi. TUrkiye’den delen
seyahat acentalarinin  calismalarinin - Ada
turizmine gic katacadini ifade eden Tatar,
basta TURSAB ve KITSAB olmak iizere emedi
gegenlere tesekkir etti. Daha sonra ziyaret
edilen KKTC Cumhuriyet Meclisi Bagkani
Ziya Oztirkler, ‘Ada  Kibris  Bilgilendirme
Gezisi ve B2B Etkinligi’'nin Gnemine vurgu
yaparak, 250'nin Uzerinde seyahat acentasi
ile 30'un Uzerinde medya mensubunu Ada’'da
adirlamaktan son derece mutlu olduklarini
ifade etti. Kuzey Kibris'in Dogu Akdeniz'in en
qUzel Adalarindan biri oldugunu dile getiren
Oztiirkler, inceleme gezisinde Adanin az bilinen
ozelliklerinin 6ne gikanlmasinin memnuniyet
verici oldugunu dile getirdi. KKTC'nin zengin
kiltird ve dastronomisinden bahseden KKTC
Basbakani Unal Ustel ise KKTCnin birinci
pazar konumunda olan Torkiye’den daha ¢ok
turist beklediklerini kaydetti. KKTC Basbakan

Yardimcisi, Turizm, Kiltdr, Genglik ve Cevre
Bakani Fikri Ataodlu ise TURSAB'la KITSAB'In
kardes kurum oldugunu vurgulayarak, TURSAB'a
Ozverili  calismalarindan  dolayr  tesekkur
etti. Etkinligin Ada turizmine bUyUk katki
sadlayacagina inandiklarini ifade eden Ataoglu,
“Sahillerimizle dinyada sayili adalardan
biriyiz. Torkiye'deki herkesin Adamizi gérmesini
ve deri dondiginde buraya anlatmasini
istiyoruz. Turkiye’de en uctaki vatandaslarimiza
cagnimizdir. Bugin bakti§imizda 85 milyonun
yizde 15'i seyahat ediyor. Bu yizde 15'in
yizde 1’inin Kibris'a gelmesi bile burayi ihya
eder” diye konustu. TURSAB Baskan Yardimcisi
Davut GUnaydin, “Ada Kibris Bilgilendirme
Gezisi ve B2B Etkinligi"nin 1,5 yildir planlanan
bir proje oldudunu belirterek, sézlerine sdyle
devam etti: “Bu proje ile Aday’a Tirkiye'den
gelen turist sayisini arttirmayr amacladik. Bu,
milli bir g6rev bizim icin. Kalabalik bir kadroyla
Ada'yl kesfe geldik. Projenin ilk asamasinda,
Kibris'taki ~ bilinmeyenleri  6ne  cikarmayi
hedefledik. Turkiye’den Kibris'a direkt ugus olan
havalimanlarinda tanitim faaliyetleri olacak.
Yurt disina ¢ikis yapan vatandaslarimizin bir
kismini Ada’ya getirmek icin calisacadiz.”



FUARLAR

etkinlikler

Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
01 - 04 Mayis 2025 Hac Umre ve islami Turizm Fuari Gtelenfiizn Acentflan.Ve Diderhiizuet Istan?ut D‘r, (e Gl Topbag Proaktif Fuarcilik Ltd. Sti.
Sektorleri Gosteri Ve Sanat Merkezi
20 - 23 Mayis 2025 Hometex 2025 Uluslararasi Ev Tekstili Fuari Ev Tekstili Ve Aksesuarlari istanbul Fuar Merkezi Kfa Fuarcilik A.S.
Mutfak Ve Catering Donanimi, Masaistd Ekip-
B Hostech By Tusid Istanbul Otel, Restoran, Gastronomi, | manlari, 0da Banyo Ekipmanlari, Gamagirhane | Istanbul - Tiyap Fuar ve Kongre = = PRI
27 Liiavitetes Donanim Ve Teknolojileri Fuari Ekipmanlari, Otel Tekstili, Mobilya Ve Dekorasyon Merkezi [Laplvmitareligapmdnenipleinet
End, Spor-Havuz-Spor Ve Rekreasyon Endistrisi
. . . Hac Ve Umre Turizmine Yénelik Otel, Havayolu, | istabul Litfi Kirdar Uluslararasi L N
02 - 07 Temmuz 2025 17. Hac Umre Turizm Hizmetleri Fuar 2025 Acenta Vb. Sektdrierin Bulusmasi et 2 i S Grup Medya Fuarcilik Limited Sirketi
Turizm Acentalar, Hac Ve Umre Turizmine istanbul Ask Turizm Gayrimenkul Danismanligi
11 - 12 Temmuz 2025 Turizm ve Seyahat Fuari Yonelik Seyahat Acentalari, Oteller, Hava Yolu Wow Hotel istanbul Safir Hall S L v I ¥ 9
. R Limited Sirketi
Sirketleri, Pazarlama, Reklamcilik
x Sadglik, Gida, Otomotiv, Ticari Arag, is Makineleri, P f - . A
<< 29 Ags. - 09 Eyl. 2025 94. izmir Enternasyonal Fuari Genel Makine, Mobilya, Finans, iletigim Teknoloji- Bulls Ulusl"ar?ray RrzpAE ||l Fua‘rc‘lllk lemEtl.E” K.ultur. VOELIIEL
- o oo Koltorpark Isleri Ticaret Anonim Sirketi
@ leri Ve Telekominikasyon
g 02 - 05 Eylil 2025 Worldfood Istanbul 2025 33",UlL.Jslarar55| Gida Urinleri Gida Urinleri, Gida Teknolojileri Istanbul - Tiyap Fu.arve Kongre ICA Fuarcilk AS.
o ve Teknolojileri Fuari Merkezi
— R o Zijccaciye, Porselen, Seramik Ev Elektronidi, istanbul - Tiyap Fuar ve Kongre
,H" 11 - 14 EyliL 2025 Zuchex 35. Uluslararasi Ev ve Mutfak Esyalar Fuari Elektrikli Ev Esyalan Merkezi Tarsus Turkey Fuarcilik A.S.
= N
o 23 - 27 Eylil 2025 RETEIER 5“°Y" R, Ulusla.raras_l R SN Kamp,Karavan ve Ekipmanlari,Alternatif Turizm istanbul Fuar Merkezi Birlesik Fuar Yapim Anonim Sirketi
) Ekipmanlari,Alternatif Turizm Fuari
> ; 7 -
. f . TU”ZT Al Seyaﬁat Acgntalan, ULt (L istanbul Dr. Mimar Kadir Topbag Dream Project Ordanizasyon Fuarcilik Ve
25 - 26 Eylil 2025 Istanbul Turizm Fuari tim Borolar, Teknoloji, Servis Saglayicilar, Ulagim Pty . - PRy
P L Gosteri Ve Sanat Merkezi Ticaret Anonim Sirketi
Saglayicilar, Kondre, Toplanti, Etkinlik
. Isaf International Fuari - 29.Uluslararasi Givenlik, Ulke Givenlik, Ulke Givenlidi, Siber Givenlik, Yan- f . Marmara Tanitim Fuarcilik Organizasyon
T T R GUvenligi, Siber Givenlik, Yangin, isg Fuari qin, isg L e U ] Reklam Ve Ticaret Anonim Sirketi
15 - 16 Ekim 2025 3. Expo Health Tourism Hastaneler, Saglik Turizmi, Saglik Hizmetleri IR ) B A Turab Fuarcilik Reklam Organizasyon San.A.S.
Convention Center
22 - 24 Ekim 2025 Antalya Turizm Fuari Uluslararasi Turizm Fuari buieTs Amall\\/ll?eriiiir PelKendre GMT Fuarcilik
Turizm, saglik turizmi ve medikal alanindaki
26 - 29 Kasim 2025 3. ETHEXPO Avrasya Turizm Ve Saglik Fuari sektdr profesyonellerini ayni ¢ati altinda istanbul Fuar Merkezi Discover Events
toplayan fuar
17 - 20 Aralik 2025 Anfag Hotel gqulpment. - 36. Ulusllar'arasw Konaklama Ve Otel, Otel Ekipmanlari, Temizlik, EndUstriyel, Anfag Antalya Fua.r Ve Kongre TT Global Turistik Servisler San. Tic. AS.
Adirlama Ekipmanlari Ihtisas Fuari Restoran, Bakim Onarim Merkezi
15 - 17 Ocak 2026 ATRAX Fuari Il G, Ea”f' spor SRCkeasvel istanbul Fuar Merkezi Turex Ulusl. Fuarcilik AS.
alanlari EndUstrisi Fuari
05-07 Subat 2026 | EMITT 29.D03u Akdeniz U;:';:f"ams' WHED B EFEIER Acenteler, Oteller, Beldeler, Ulkeler stanbul Fuar Merkezi ICA Fuarcilik AS.
10 - 13 Subat 2026 32. Uluslararas Gida ve igecek ihtisas Fuari Gida ve icecek tedarikgileri i Antall\\//lzrizzir R lengR ANFAS Antalya Fuarcilik A.S.
Tarih Fuarin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
06 - 08 Mayis 2025 HD Hospitality EXPO Otel Ekipmanlari Fuari USA - Las Vedas - Mandalay HdExpo
12 - 15 Mayis 2025 Africa's Travel Indaba Turizm Fuar G.Afrika - KwaZulu-Natal indaba Giney Afrika Turizmi
19 - 20 Mayis 2025 Afrika Turizm Fuari 2025 Turizm Fuar Misir - Kahire GMT Afrika
27 - 29 Mayis 2025 The Hotel Show 25.Uluslararasi otel, restpran, mutfak, dekorsyon Dubai - BAE 6 B
malzeme ve ekipmanlari fuari
11 - 12 Haziran 2025 Hotel & Hospitality Expo Cape Town Otel Restoran Tedarikgileri G.Afrika - Cape Town DMG & Kaoun Ltd.
12 - 15 Haziran 2025 ITE Hongkong : Hong Kong Uluslararasi Turizm Fuari Uluslararasi Seyahat Fuari Hong Kong - Cin TKS Exhibition
o 02 - 04 Eylil 2025 ITB India 2025 Hindistan Turizm pazar Hindistan - Mumbai Messe Berlin
< ’ p ;
E‘ 13 - 15 Eylil 2025 eltopaliey 1i;%tsgt2\/5REStaurant BRI ) Uluslararasi Otel Ekipmanlari Fuari Pakistan - Lahor Ecommerce Gateway Pakistan (Pvt) Ltd.
g B2B ticaret fuari ve kongresinde, MICE, E§lence
w 15 - 17 Ekim 2025 ITB Asia 2025 ve Kurumsal Seyahat'i kapsayan kiresel capta Singapur Messe Berlin
— katiimc sirketler yer alacak
& : p— Y
o 17 - 21 Ekim 2025 et MET® Utusla(araS| il vz it} ke Otel Ekipmanlari Milano - italya Fiera Milano
[ Dizayni Fuari
g 04 -06 Kasim 2025 WTM Londra Uluslararasi Turizm ve Seyahat Fuar ingiltere - Londra Reed Exhibitions
> N -
14 - 16 Kasim 2025 Philoxenia Hotelia 2025 Aol Turlzrr;L\J/aer?tel. i e Yunanistan - Selanik Helexpo
DMC'ler, Oteller, Tur ve Gemi Seyahati Opera-
24 - 26 Kasim 2025 QTM 2025 - Qatar Travel Mart torleri, Seyahat Acenteleri, Seyahat Teknolojisi Doha - Katar Next Fair
Sirketleri, Turizm Kurullari vb.
15-17 Aralik 2025 14Riyadh Saudi Horeca Konakama Cealhizme e veceiclisssk Suudi Arabistan - Riyad Expotim - Ladin
EndUstrileri
08 - 11 Ocak 2026 VAKANTIEBEURS Turizm ve Rekreasyon Fuari Uluslararasi Turizm Fuari Hollanda - Utrecht Jaarbeurs
21 - 25 Ocak 2026 FITUR 2026 Uluslararasi Turizm Fuari ispanya - Madrid IFEMA
TOPLANTI ve KONGRELER
Tarih Toplanti/Kondrenin Adi Konusu Yeri Dizenleyen
iklim Dedisiyor, Siz Degisime Hazir misiniz? . .
5 Mayis 2025 iSKID iklimlendirme Zirvesi Temasiyla iklimlendirme sektériinden iltoy Bosphorus U (G, iSKiD
3 ; istanbul
400'den fazla profesyonel bir araya gelecek
Turizm icin de firsatlar sunan jeotermal enerji
9 Mayis 2025 Uluslararasi Jeotermal Yatirim Zirvesi - IGIS ve kaynaklarin etkin kullanimi ve bu alanda Nevsehir Cappadocia Marriott Hotel JEMYAD - Jeotermal Yatinmecilari Dernedi

vapilacak yatirimlar ele alinacak

11 - 12 Eylil 2025

GlobeeMeets

Seyahat acenteleri ve hizmet saglayicilarini

bir araya getiren etkinlik

Rixos Tersane istanbul

GlobeMeets

05 - 08 Kasim 2025

Club of the Best

Seyahat EndUstrisinin seckin is ortaklarinin

katilacadi bir etkinlik

izmir Sunis Efes Royal Palace Resort

& Spa

Bentour Reisen




istatistikler

2025 yilinin ilk G¢ ayinda iGlkemize delen yabanci ziyaretci sayisi yizde 5 diiserek 6 milyon 689 bin oldu

KUltUr ve Turizm Bakanligr'nin son agikladigi verilere gére 2025 yilinin itk 3 ayinda (ocak - mart) 6 milyon 689 bin 463 yabanci ziyaretgi Turkiye'ye deldi. Bu sire zarfinda
yurt diginda yasayan Turk vatandaslarindan 2 milyon 154 bin 75'i Glkemize geldi. Boylece 2025 yilinin itk 3 ayinda Glkemize gelen toplam ziyaretgi sayisi 8 milyon 843
bin 538 olduYabanc ziyaretci siralamasinda; ilk {c sirada, 732 bin 885 kisi ile iran, 601 bin 332 kisi ile Rusya, 572 bin 65 kisi ile Almanya ver aldi. Gectigimiz yiin ayni
doneminde gelen yabanci ziyaretgi sayisi ise 7 milyon 42 bin 850 olmustu. Buna gdre 2025 yilinin itk 3 ayinda yabanci ziyaretgi sayisinda, gectigimiz yilin ayni ddnemine
gore yUzde 5,02 dusis yasand!.

TURKIYE’YE GELEN YABANCI ZiVARETCIi SAVILARI* (2023 - 2024 - 2025)

Belgika 57553 68 404 60 834 18,85 -11,07

T e B T S BT S S

TURKIYE'YE GELEN YABANCI ZiYARETCILERIN YILLARA VE AYLARA GORE DAGILIMI*
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Kaynak: T.C. KUltUr ve Turizm Bakanligi
* Yurtdisinda ikamet eden vatandas ziyaretgiler dahil edilmemisitr.
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Bugiin Cok Sey Basardin,
Simdi Biraz Dinlenme Zamani

LONG [iVE THE 1aZy"

LAgZABOY

LaZBoy koltuklar sadece Yatsan'da!




